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O trabalho excessivo da parte empregada da classe trabalhadora engrossa as
fileiras de seu exército de reserva, enquanto, inversamente, a forte pressdo que
este exerce sobre aquela, através da concorréncia, compele-a ao trabalho excessivo
e a sujeitar-se ds exigéncias do capital. A condenagdo de uma parte da classe
trabalhadora a ociosidade forcada, em virtude do trabalho excessivo da outra
parte, torna-se_fonte de enriquecimento individual dos capitalistas e acelera ao
mesmo tempo a produgdo do exército industrial de reserva, numa escala
correspondente ao progresso da acumulagio (MARYX, 2001, p. 740).
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RESUMO

O presente estudo analisa como a condicdo de trabalhador informal torna-se “provisoria-
permanente” no novo contexto de flexibilizagdo do trabalho. Ou seja, como o trabalhador se
insere em uma atividade informal que, aparentemente ¢ uma forma de sair do desemprego
enquanto ndo encontra um emprego e, com o passar do tempo, por condi¢des estruturais do
mercado de trabalho, continua na mesma condi¢do: trabalhador informal. No intuito de
mapear a complexidade de tal andlise, aborda-se as recentes transformagdes no ambito do
mundo do trabalho, dando énfase ao processo de reestruturacdo produtiva e as suas
conseqiiéncias para o mercado de trabalho brasileiro, em particular para a Regido
Metropolitana de Salvador. Busca-se evidenciar as condi¢cdes de trabalho e de vida dos
trabalhadores de rua de Salvador, bem como a trajetéria ocupacional e as estratégias
encontradas, que possibilitam a permanéncia na atividade informal sob a égide da incerteza,
da vulnerabilidade e precariedade do trabalho e que, diante do desemprego estrutural, faz da
condicdo proviséria uma condi¢do permanente. Neste quadro, discute-se, criticamente, a
empregabilidade dos trabalhadores informais, indicando os atributos e valores que regem esse
tipo de trabalho nas ruas e que passa a ser uma nog¢do re-inventada como simbolo da
modernidade organizacional das empresas. Este estudo se baseia nos dados da Pesquisa
Emprego e Desemprego para Regido Metropolitana de Salvador (PED/RMS) e nos principais
resultados da pesquisa de campo do projeto: “Velhos e Novos Trabalhadores Informais — os
trabalhadores nas ruas de Salvador” (CRH/UFBA), realizada no periodo de 2000-2002, além
de entrevistas qualitativas que descrevem as trajetorias de trabalhadores de rua de “sucesso”
em Salvador.

PALAVRAS —CHAVE: Trabalho informal, mercado de trabalho, empregabilidade.



iX

ABSTRACT

The present study analyses how the informal worker’s condition becomes permanent in the
new context of work adaptation. Or either, how the worker inserts in an informal activity that
apparently is an alternative to the unemployment until he finds a job and, with time, by
market conditions, stills in the same situation: informal worker. In intention of map the
complexity of such analysis, one approaches the recent transformations in the scope of the
work world, giving emphasis to the productive reorganization process and their consequences
to brazilian market, especially the Salvador.It shows the work conditions and the life of
workers in Salvador streets, as well as the occupational trajectory and strategies used to
maintain the informal activity under the the shield of uncertain, vulnerability an bad
conditions of work, and that, in face of unemployment, makes the provisory condition an
permanent one. At this point, it is argued, critically, the use of informal workers, their
attributes and values that rule this kind of work at streets, that becomes a reinvented notion as
companies symbol of modern organizational modernity. This study bases on the research Job
and Unemployment at the Metropolitan Region of Salvador and in the most important results
from the field survey of the project: “Old and New Informal Works - The Workers at
Salvador Streets” (CRH/UFBA), carried through 2000-2002, as well as qualitative interviews
that describes the path of “successful” street workers in Salvador.

Key-Words: Informal work, work market, employment.



Tabela 1

Tabela 2

Tabela 3

Tabela 4

Tabela 5

Tabela 6
Tabela 7
Tabela 8
Tabela 9
Tabela 10
Tabela 11
Tabela 12

Tabela 13
Tabela 14
Tabela 15
Tabela 16
Tabela 17
Tabela 18

Tabela 19

LISTA DE TABELAS

Distribui¢do dos Trabalhadores por Conta-Prépria que trabalham na
Cidade de Salvador segundo Sexo, Faixa Etaria, Cor, Posi¢do na Familia,
Tempo de Residéncia na RMS e Grau de Escolaridade, 1997 a
2004 ...ttt sttt sttt a e At e et e At et e eR e e neentenae e neentenneenten 133

Distribui¢do dos Trabalhadores Conta-Propria que trabalham na Cidade
de Salvador por Tempo de Permanéncia na Atividade segundo Sexo,
Faixa Etaria, Posicdo na Familia e Grau de Escolaridade, 1997 a
2004ttt e te et et e et e aa e ekt ateaReeaneeateaneeaneenteanaeneannans 137

Distribuicdo dos Trabalhadores Conta Propria que trabalham na Cidade
de Salvador por Tamanho da Empresa segundo o tipo de demandante do
SEIVIGO, 1997 @ 2004...... ..ot eee e e eere e eeaeeeereeeeneeeenneeenneeannns 139

Dez principais ocupagdes dos trabalhadores informais que trabalham na
cidade de Salvador, 1997 @ 2004 ............coouiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e eeceneeeeeeee s 143

Rendimento Real Médio dos Trabalhadores Conta-Prépria que trabalham
na Cidade de Salvador segundo Sexo, Faixa Etéria, Cor, Posicdo na

Familia e Grau de Escolaridade, 1997 a 2004..........ccoooiiieiioiieeeeeiieeeeeinnnes 146
Distribuicao dos Entrevistados por Atividades Informais...........cc.cccoeeuenne. 156
Distribuicao dos Entrevistados por Local de Trabalho...........cccccceiiinnnnnne 157
Distribuicao dos Entrevistados por Faixa Etaria...........cccocceeiiiiiiiceincnennnn. 159
Distribui¢ao dos Entrevistados por Grau de Escolaridade...............ccoe.u.... 161
Distribui¢ao dos Entrevistados por Estado Civil........cccccccoeviiiiiiiiiiiiieninnnns 162
Distribui¢ao dos Entrevistados por Local de Moradia...........ccccceecuracnnannen. 163
Principais Problemas Enfrentados pelos Entrevistados no Cotidiano de

TTADALNO. ..ottt st ettt e st st e n e sane e nee s nneenns 174
Distribui¢ao dos Entrevistados por Dias da Semana Trabalhados............... 179
Distribui¢ao dos Entrevistados por Jornada de Trabalho Diaria.................. 179
Distribuicao dos Entrevistados por Ganho Mensal...........ccccccceeceicniinennnnn 181
Os motivos dos entrevistados para continuar na atividade informal............ 220

Os motivos dos entrevistados para ndo continuar na atividade informal.... 221

Os motivos dos entrevistados que gostariam de mudar para um emprego
COM CArtIra ASSINAAA. ... cicuiiiiiiiiienieieete et eete st e st eeestesaeeteseeenseseeesneenaeenne 222

Os motivos dos entrevistados que ndo gostariam de mudar para um
emprego COMm Carteira asSINAUA. .......cc.eicieeiiiieeiiieeeiieeaeiaeeeeeeeeereeeesseeesneesnnns 224



xi

SUMARIO

INTRODUCAO .12

CAPITULO 1
O EXERCITO INDUSTRIAL DE RESERVA DE MARX COMO CATEGORIA DE

ENTENDIMENTO DO TRABALHO INFORMAL.......ineeeccnrsneeccssoneeccsnnne 25

1.1. A categoria Trabalho €m MarX.......c.ccoovuiieiiiieiiie ettt ree e saeeesaee e 25

1.2. O conceito de exército industrial de RESEIrva...........ccooovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e, 33
CAPITULO 2

A TRAJETORIA DO CONCEITO DE TRABALHO INFORMAL: EVOLUCAO,

DIVERGENCIAS E CONTRADICOES.......covuenenernernssnnsnssssssssssssssssssssssssssssssssssassssses 51

2.1. A origem do termo e a critica a no¢ao de setor informal............cccoceviriiniiniiniinienen. 57

2.2. O novo status da informalidade no Brasil contemporaneo.............cccccuveeeuveeerveesenneenne. 77
CAPITULO 3

TRABALHO INFORMAL E EMPREGABILIDADE: O QUE HA EM COMUM?

UM NOVO NOME PARA VELHAS COISAS? ... iicrerecrseeecsseeecsssecssasscssssesssssesssssenes 90
CAPITULO 4

MERCADO, TRABALHO E INFORMALIDADE NA “CIDADE DA BAHIA”......... 107

4.1 Mercado de Trabalho na Bahia: um breve hiStOriCo........ccouvvvvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeiiieeee, 108

4.2 A Bahia no ritmo e na danga da reestruturagdo produtiva e da “desertificagdo
neoliberal”: as principais mudangas no mercado de trabalho baiano na década de 90... 121

4.3 Um retrato do trabalho informal na cidade de Salvador...........cccccoceviiiiniininninenns 129
4.3.1 A evolugdo do trabalho por conta propria em Salvador (1997-2004) ................. 131
4.3.2 O perfil do trabalhador informal .............cccceeeiiiiniieiiiiieceeeeee e 132
4.3.3 As condigOes de trabalho ............ccooviiiiiiiiiiiii e 138
4.3.4 Ocupagoes € setor de atividades.........cccveeiieriieeiiieiieciieeie e 142
4.3.5 Os rendimentos dos trabalhadores informais ...........c.ccceevveeveiieiniieeciie e 144
4.3.6 A contribuicdo para previdéncia SOCIal ........cceovveriieriieiiierie e 146

4.4 Colocando o retrato no album do trabalho informal da cidade de Salvador .................. 147

CAPITULO 5

A CONDICAO “PROVISORIA-PERMANENTE” DO TRABALHADOR

INFORMAL: O Trabalho nas Ruas de Salvador...........ceecnennseensecssnecsaenssnecseecsnnes 149

5.1 Os trabalhadores que vivem do trabalho informal nas ruas da Soteropolis do século
D O € USRS PRSI 153

5.2 O ingresso na informalidade: “o desemprego me levou a isso, mas é provisorio...até
eu achar uma CoiSA MELNOT " ................ccccvieeiiiieeiieeeie e 164

5.3 Trabalhar nas ruas de Salvador: riscos, incertezas e vulnerabilidade social.................. 170

5.4 As trajetérias de “sucesso” do trabalho informal: uma critica a nocdo de
eMPregabilidade........cooiiiiiiiiiciiee e et e 184
6.4.1 Lucia: da necessidade a baiana de acaraje ...................cccoueevveveeccveenceeencreeennnnnn 186
6.4.2 Robertinho: de menino de rua a baleiro .................ccceveeevveecveeeiieeeieeceeeeennn 197
6.4.3 JOA0: €U SO VENAO CAMATAO ......ccuveeeeiieeiieeieeeieeeieeeieeeeiteeeieeesaeesiveesnaaeeens 210

5.5 Da continuidade involuntaria a formalidade desejada: a ambivaléncia da condi¢do
“proviséria-permanente” dos trabalhadores informais...........ccoceeeevvevieerieniiieneenieenens 219

CONSIDERACOES FINAIS.....ccooeeteeereresnssesssssessesessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssessssssesesses 225

REFERENCIAS .veeeeeeeeeeeseseseeesssssssssssenssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssnsassssssssssassssssssssnsasses 228



12

INTRODUCAO

O inicio de um estudo ¢ tdo importante quanto o seu fim, mas a sua singularidade no
corpo de um texto ¢ a de anunciar o que esta por vir, ¢ adiantar ao leitor os horizontes da
narrativa e a légica da argumentagdo discursiva e, sobretudo, deve indicar a posicdo que o
autor assume perante o mundo dos sentidos que suas palavras buscam abranger. Dito desta
forma, ndo nos resta outra opcao sendo a coeréncia, ¢ nosso dever agora explicitar o que esta
por vir e os encadeamentos tedrico-metodologicos que tecem esta dissertagdo de mestrado.

A socidloga da USP, Professora Vera Telles, em alguns dos seus artigos publicados
durante a década de 90 geralmente os introduz afirmando o seguinte: “Nesses tempos dificeis
em que os destinos do pais estdo decididos numa encruzilhada de alternativas incertas...” ou
entdo: “Nestes tempos de mudanga e futuro incerto...” (TELLES, 2001a). A autora através
destas frases anuncia o drama da sociedade brasileira, do Brasil Real versus Brasil Formal, da
encruzilhada social e politica em que se encontra a problematica da pobreza, da cidadania e
do trabalho. O conteudo valorativo de tais frases, se transferido para o momento atual,
mostra-se mais desconcertante do que nunca na historia de nossa sociedade, pois estamos
vivendo em tempos que o medo insiste em frustrar a esperanca e a incerteza do amanha se
torna cada vez maior. E “nestes tempos” que as relagdes entre o mundo do trabalho e a
cidadania sdo extremamente problematicas em nossa sociedade, as quais sdo marcadas pela
progressiva flexibilidade do mercado de trabalho e das relacdes de trabalho que, do ponto de
vista da dimensdo politico-institucional, tem como exemplo mais evidente as reformas
sindical e trabalhista do Governo Lula, cujo objetivo central ¢ adequar a legislagdo trabalhista
e sindical as regras do mercado flexivel, legitimando a “institucionaliza¢do da precarizagdo

do trabalho”, na qual se inscreve a precariedade como uma nova forma de dominagdo do
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capitalismo flexivel', fundamentada na gestdo racional da inseguranca do trabalho e da vida,

como bem afirma o socidlogo francés, Pierre Bourdieu (1998a, p.124-125, grifo nosso):

A precariedade se inscreve num modo de dominagao de tipo novo, fundado
na instituicdo de uma situacdo generalizada e permanente de inseguranga, visando
obrigar os trabalhadores a submissdo, a aceitacdo da exploracdo. Apesar de seus
efeitos se assemelharem muito pouco ao capitalismo selvagem das origens, esse
modo de dominagdo € absolutamente sem precedentes, motivando alguém a propor
aqui o conceito ao mesmo tempo muito pertinente e muito expressivo de
“flexploragio”. Essa palavra evoca bem essa gestio racional da inseguranca, que,
instaurando, sobretudo através da manipulacdo orquestrada do espaco da produgio,
a concorréncia entre os trabalhadores dos paises com conquistas sociais mais
importantes, com resisténcias sindicais mais bem organizadas — caracteristicas
ligadas a um territério e a uma histéria nacionais — e os trabalhadores dos paises
menos avancados socialmente, acaba por quebrar as resisténcias e obtém a
obediéncia e a submissdo, por mecanismos aparentemente naturais, que sao por si
mesmos sua propria justificagio.

O direito ao trabalho como elemento de integracdo dos sujeitos a sociedade, o qual
assegura a cada trabalhador direitos sociais e o estatuto de cidaddo, tém sido o alvo de
desregulamentacdo por parte das politicas neoliberais nos paises centrais € nos paises latino
americanos. O que assistimos no Brasil durante a década de 90 e na metade da primeira
década deste novo século é o desmonte da nossa “sociedade salarial incompleta”, se
pensarmos nos termos em que se refere Castel (1998) para descrever o processo de desmonte
da sociedade salarial na Franga com a crise do Estado Bem-Estar Social. Embora nos anos
80, durante o periodo de reabertura democratica, os direitos do trabalho e da cidadania
constituissem parte central da agenda publica da sociedade brasileira e, na Constituicdo de
1988, tenha tido destaque com promessas animadoras de universalizacdo dos direitos sociais,
reducdo da pobreza e erradicacdo da miséria. Nos anos 90, a implementa¢do da agenda
neoliberal e as transformac¢des do mundo do trabalho tiveram como resultados imediatos o
aumento do desemprego, da informalidade, da flexibilizagdo das relagdes trabalhistas e
reducdo de direitos trabalhistas e sociais. Em lugar de politicas sociais de carater universal,

ganha cada vez mais destaque o desenvolvimento de politicas sociais focalizadas com publico

! Sobre a Reforma Trabalhista e Sindical no governo Lula e o seu contexto histérico ver Druck (2004)
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alvo seleto, “os bons pobres”, ¢ o que é mais grave, a pobreza’ ndo é tratada como um
problema politico, mas como uma figura da paisagem natural de um pais tropical, e por isso
mesmo, ¢ matéria de filantropia, é objeto de gestdo filantrépica. O Programa Comunidade
Solidaria do Governo FHC e o Programa Fome Zero do Governo Lula sdo bons exemplos
disto.

Neste cenario, as diferengas entre ajuda humanitaria e direitos, cidadania e filantropia,
politica e bons sentimentos se tornam embaragadas, ¢ a questdo social € vista apenas como
uma questdo de governabilidade. Diante do quadro de transformagdes ocorridas no Brasil nos
ultimos anos, com a implementacdo das politicas neoliberais, com a reestruturacio produtiva
e a hegemonia da economia financeira, constata-se um problema tedrico e politico, a saber,
uma espécie de fetiche da pratica e da reflex@o social em que as conseqiiéncias resultantes das
mudangas em curso se apresentam como se fossem dotadas de vida propria, parecendo nao
haver alternativas ou outros campos de possibilidade frente ao quadro perverso de
vulnerabilidade social e desemprego crescente, de modo que, a Unica coisa que resta ao
Estado ¢ a gestdo da pobreza através dos diversos programas sociais focalizados. Este fetiche
da pratica se expressa em um certo tipo de reflexdo social, sustentada em um diagndstico
fatalista, que converge em torno da perda ou o esvaziamento do poder estruturante do Estado
e das circunstincias da reestruturacdo produtiva numa economia globalizada em que o
emprego assalariado com carteira assinada e com direitos sociais garantidos ¢ considerado
como uma realidade do passado ou uma utopia. Na verdade, o que se escamoteia no atual
quadro de transformagdes politicas e sociais sdo as conseqiiéncias da ruptura da relagdo entre

direitos e trabalho. Como afirma Telles (2001b, p.35):

> Como afirma Telles (1993, p.13): “d pobreza ndo é simplesmente fruto de circunstncias que afetam
determinados individuos (ou familias) desprovidos de recursos que o qualifiquem para o mercado de trabalho.
O pauperismo estd inscrito nas regras que organizam a vida social. E isso que permite dizer que a pobreza ndo
é apenas uma condicdo de caréncia, passivel de ser medida por indicadores sociais. E antes de mais nada uma
condigdo de privacdo de direitos, que define formas de existéncia e modos de sociabilidade” (grifo nosso).
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Se ndo ¢ mais possivel imaginar a integragdo de toda a populagdo
trabalhadora no modelo de cidadania salarial tal como foi desenvolvida
historicamente nos paises europeus, o problema politico maior € o da possibilidade
de uma regula¢do democratica da economia e sociedade, e o estatuto de uma nova
cidadania a ser ainda reinventada.

Sabemos que esta questdo nao ¢ exclusividade da realidade brasileira, embora o
problema aqui seja mais grave devido a fragilidade das referéncias politicas a partir das quais
se possam imaginar as configuracdes possiveis de uma cidadania a ser inventada. Além disso,
as atuais tendéncias de reconfiguragdo do mercado de trabalho s6 fazem aumentar o chamado
“mercado de trabalho informal”, este “mundo sem mediagdes politicas e sem direitos
garantidos”, apontando para um processo crescente de desassalariamento do trabalho
socialmente protegido em que o que era simbolo do atraso parece ascender como sindnimo do
nosso moderno e flexivel mercado de trabalho, o que nos anos 70 era tido como exce¢do do
processo de desenvolvimento do pais agora aparece como uma regra da modernizagdo
econdmica neoliberal seletiva.

Perante o desafio de reinventar a cidadania, corre-se o risco de cair no circulo da
denuncia social que apenas indica as causas do nosso fracasso ¢ lamenta, de forma nostalgica
a perda de um futuro pretérito, que poderia ter acontecido e ndo aconteceu, ou ainda, em nome
das urgéncias do presente e do decreto de morte de nossa sociedade salarial incompleta, abre-
s€ um novo campo para um pragmatismo bem fundamentado em pesquisa académica,
inteiramente refém das formas neoliberais de gestdo da cartografia da pobreza, que se
restringe apenas a proposi¢ao de politicas de emprego direcionadas para os “excluidos” do
mercado de trabalho.

E justamente por conta das urgéncias do presente que o discurso neoliberal afirma a
necessidade de positivar o desmonte da sociedade salarial, e para isso, ¢ preciso forjar uma

nova cultura do trabalho sustentada em valores que afirme o engajamento pessoal do
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trabalhador no processo de trabalho e na “desconstru¢do” da nog¢ao de trabalho assalariado,
mas protegido, em outras palavras, do emprego com carteira assinada; no seu lugar o auto-
emprego ou o par empregabilidade/empreendedorismo ocupa o nucleo central da moderna
forma de trabalho do capitalismo flexivel. Como alternativa capaz de atender as urgéncias do
nosso presente, o trabalho informal em suas diversas facetas ¢ apresentado como a solugdo
para o problema grave do desemprego, capaz de proporcionar ao contingente de trabalhadores
desempregados uma maneira “segura e prospera” de obter renda.

No entanto, para fugir do fetiche da pratica e da reflexao social, € preciso desvelar este
mundo heterogéneo e complexo do chamado mercado de trabalho informal que, tendo em
vista as tendéncias recentes de flexibilizagdo das relagdes de trabalho no pais, anuncia o
futuro do mercado de trabalho brasileiro. (OLIVEIRA, F., 2003a). Com este propdsito, o
nosso estudo dedica especial atengdo ao que classicamente a literatura sociologica e
econdmica denomina como “trabalho informal”, “informalidade”, “mercado de trabalho
informal”, “setor informal” etc. Trata-se de um problema teodrico e politico que desde a
década de 60 esta presente no debate publico e académico, resultando em inimeros estudos e
pesquisas desenvolvidos ao longo destas décadas.

Enquanto problema cognitivo e politico, o trabalho informal tem uma historicidade
que ndo podemos desconsiderar no momento em que reconstruirmos a trajetoria do conceito e
das suas diversas formas de abordagens. A constru¢do do conceito ¢ o que ele pretende
explicar estd estritamente relacionado com os problemas que estiveram presentes na agenda
do debate publico da sociedade brasileira aos longos destes anos. Por isso, as metamorfoses
do conceito sdo expressdes das diversas transformacdes que ocorreram no mercado de
trabalho e na sociedade brasileira de uma forma em geral. Para alguns autores, a exemplo de
Machado da Silva (2003), o conceito de informalidade no atual quadro de desestrutura¢ao do

mercado de trabalho e reestruturacio produtiva perdeu a sua capacidade explicativa, ja que ha
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uma desmontagem ou desativacdo do conjunto de referéncias que sempre pautou o debate
sobre a informalidade no Brasil e nos paises do terceiro mundo, isto é, a perspectiva de
universalizacdo da cidadania salarial. Com o “processo de informaliza¢do das relagoes de
trabalho”, o par analitico informal-formal, ao que tudo indica torna-se insuficiente para dar
conta da realidade social em que vivemos. (MACHADO DA SILVA; CHINELLI, 1997;

MACHADO DA SILVA,1996, 2003; MALUGUTI,2001; NORONHA,2003)

E como se junto com a referéncia da cidadania salarial como parametro de
modernidade, fosse também desativado o jogo de oposi¢cdes — formal e informal,
Brasil legal e Brasil real, moderno e atrasado — que montava o campo do debate (e
da polémica). Sob referéncias tedricas diferentes ¢ mesmo divergentes, o mercado
informal sempre foi figurado como o ponto de fuga da modernidade brasileira, o
registro inescapavel de suas varias incompletudes, seja como reposi¢do do “atraso
que mantém a sociedade atada as suas origens, seja como a prova de verdade da
“comédia do progresso” ao expor o avesso das coisas, seja enfim como marca
diferenciadora do capitalismo periférico. (...) Ha nisso tudo uma relacdo entre os
parametros normativos do debate ptblico e 0 mapa cognitivo que da plausibilidade
as questdes em pauta. E € esse mapa cognitivo que estd em questdo, mapa cognitivo
que ndo tem a ver com a soma de informagdes ¢ qualidade de pesquisas que as
fornecem, mas com uma certa forma de colocar em perspectiva a realidade social,
permitindo a critica, o julgamento e as referéncias comuns sem as quais as
diferencas ou divergéncias (tedricas, politicas) se reduzem a uma espécie de
cacofonia — que é exatamente o que parece ter tomado conta do debate (?) ptblico
nos ultimos anos (TELLES,2001b, p.35).

Contudo, ndo encontramos na literatura da sociologia e economia do trabalho um
termo substituto, salvo a proposta ainda incipiente de Machado da Silva, que sugere a
substitui¢do do conceito de informalidade pelo de empregabilidade/empreendedorismo como
categoria de entendimento das recentes transformagdes do mercado de trabalho no Brasil.
Embora admitamos que o uso indiscriminado do conceito de informalidade, para explicar toda
e qualquer situagdao considerada como precaria no mercado de trabalho, pode levar a uma
banalizacdo e esvaziamento da capacidade explicativa e forca pratica do conceito, o tema, do
ponto de vista da problematica socioldgica, merece ainda um exame minucioso, pois o
trabalho informal ainda estd no centro das nossas atuais inquietagdes analiticas. Talvez a

realidade empirica que denominamos de trabalho informal seja a chave enigmatica da
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contemporaneidade, uma espécie de termometro a indicar o grau das contradi¢des sociais do
“desenvolvimento” de um pais periférico sob a égide do capitalismo flexivel.

E justamente a mutagdo da realidade empirica que interpela a nossa capacidade
analitica de descrever e nomear as “ordens das coisas” que compde este contraditério e
complexo mundo do trabalho informal. Seria bastante cdmodo e seguro a reflexdo critica dos
nossos tempos, se tdo somente recorréssemos as referéncias do passado ndo tao distante para
entendermos as mudancas na estrutura da social ¢ do mercado de trabalho.

Do ponto de vista metodologico entendemos que o trabalho informal ndo pode ser
compreendido como uma coisa em si mesma, a qual dispde de propriedades substanciais, uma
espécie de esséncia bioldgica, mas sempre deve ser entendido como algo relacional que se
define pela sua exterioridade mutua, ou seja, na sua reciprocidade com os demais elementos
sociais que compoe e estruturam o mercado de trabalho. O trabalho informal ndo ¢ uma coisa
estatica e que existe no vazio, ¢ antes de tudo uma atividade humana situada em um contexto
social. A posi¢do que os agentes sociais (leia-se trabalhadores informais) ocupam na estrutura
do mercado de trabalho € o que possibilita entender porque um ato particular existe como um
ato particular do possivel e ndo como ideal. Em outros termos, estamos afirmando que o
mundo do trabalho informal ndo ¢ uma realidade que existe “a margem” do mercado de
trabalho, pois o mercado de trabalho ndo ¢ uma dualidade estrutural, mas um continuum
social em que os agentes estdo distribuidos de acordo com certas regras que regulam o uso
social da forca de trabalho, as quais funcionam como praticas incorporadas a vida cotidiana

dos agentes. Como afirma Bourdieu:

(...) falar de um espago social, ¢ dizer que se ndo pode juntar uma pessoa
qualquer com outra pessoa qualquer, descurando as diferengas fundamentais,
sobretudo economicas e culturais (1998b, p.138).

O espaco social me engloba como um ponto. Mas esse ponto ¢ um ponto de
vista, principio de uma visdo assumida a partir de um ponto situado no espago
social, de uma perspectiva definida em sua forma e em seu contetido pela posigao



19

objetiva a partir da qual ¢ assumida. O espago social ¢ a realizagdo primeira e ultima
que comanda até as representagdes que os agentes podem ter dele (2001, p. 27).

Um ponto de partida importante para o nosso exercicio tedrico - a fim de que este
também nao seja mais uma "voz exaltada” a reforgar “o coral cacofonico” do debate publico
sobre trabalho informal, ou para ndo cairmos no discurso escorregadio que afirma que o
trabalho informal ¢ intrinseco a nossa historia e se desenvolveu paralelamente ao
desenvolvimento do capitalismo no Brasil — ¢ estabelecer as diferencas histoéricas do trabalho
informal no mercado de trabalho brasileiro como tarefa indispensdvel para andlise
sociologica. Uma das caracteristicas sempre ressaltada pelas andlises sobre o trabalho
informal nos anos 60 e 70 é o seu carater “transitorio”, ou seja, ele ¢ descrito como um
conjunto de atividades de baixa capitalizacdo, ndo tipicamente capitalistas, com uso de for¢a
de trabalho familiar, que com o processo de desenvolvimento e industrializacdo do pais, iria
progressivamente desaparecer, sendo entdo integrado ao mercado de trabalho formalizado e
protegido socialmente.

A questdo-problema que orienta este trabalho de pesquisa busca justamente
demonstrar que: o que marca o trabalho informal nos dias atuais de “modernidade” neoliberal
€ que seu carater transitorio se tornou permanente, o que antes era visto como um caso atipico
do mercado trabalho urbano, agora passa a ser uma regra normativa do mercado flexivel, se
transformando numa forma de inser¢do, que engloba da maioria da “classe-do-vive-do-
trabalho”, a estrutura socio-econdmica da sociedade brasileira ¢ da sociedade baiana, cujos
valores e caracteristicas que sempre constituiram tradicionalmente as chamadas “estratégias
de sobrevivéncia” dos trabalhadores informais agora sdo transmutados em personificagcdes do
novo trabalhador do capitalismo flexivel.

Neste sentido, a problematizagdo teorica deste estudo se enquadra na perspectiva

analitica que apreende o trabalho informal como um processo resultante das transformacdes
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correlacionadas e interdependentes da esfera econdmica e esfera politica que estdo em curso
na sociedade brasileira, ou seja, o trabalho informal compreende todas as formas e relagdes
de trabalho ndo protegidas socialmente. Portanto, o trabalho informal reune o conjunto de

trabalhadores que tém uma insercao precaria no mercado de trabalho:

(...) o conjunto de individuos assalariados que foram contratados a margem
da legislagdo laboral ou da seguridade social; o conjunto de trabalhadores por conta
propria e de empregadores que ndo exercem profissdes liberais e que ndo dependem
de mao-de-obra assalariada para o desempenho do seu trabalho; o trabalho sem
remunerag¢do; e o servigo doméstico. (CACCIAMALLI, 2000, p.165)

Neste sentido, esta dissertacdo de mestrado busca problematizar sociologicamente a
condicdo “provisdria-permanente” do trabalho informal no contexto de reestruturacdo
econdmica, de desestruturacdo do mercado de trabalho e de vulnerabilidade social, a partir das
condicdes de trabalho e vida de um segmento especifico que compde a realidade empirica da
informalidade na cidade de Salvador: os trabalhadores informais que tem na rua o espago
privilegiado de trabalho atraves da oferta de bens e servicos a populagdo em geral.

De modo explicito, pretendemos encontrar respostas para o seguinte problema: Como
a condicio de trabalhador informal torna-se provisoria-permanente? Ou seja, como e
porque o trabalhador que se insere em uma atividade informal, como situacdo provisoria
até obter um emprego transforma essa condi¢cdo — a de trabalhador informal — em
permanente?

Como categoria socioldgica, a condi¢do ‘“provisoria-permanente” diz respeito
essencialmente as praticas dos agentes sociais que fazem do trabalho informal a sua forma de
reproducdo social que, por sua esséncia, ¢ ambivalente, isto ¢, a condicdo de trabalhador
informal ¢ a0 mesmo tempo uma condi¢do permanente e provisoria. Trata-se de uma condi¢ao
estruturada ao longo do tempo e do espaco social, logo ela é permanente, mas que ¢

experimentada como uma situagdo momentanea, temporaria. O enfoque analitico aqui
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adotado quer entender como ¢ possivel, do ponto de vista sociologico, a constituigdo de
trajetorias ocupacionais permanentes, sob o signo do provisorio, buscando identificar os
principais elementos estruturantes das experiéncias de trabalho que possibilitam a constitui¢do
desta condi¢do. Em outros termos, trata-se de compreender como “a vida inteira [do
trabalhador informal] se passa sob o signo do provisorio” (BOURDIEU, 1979). Por outro
lado, esta categoria procura dar conta do processo das disposi¢cdes econdmicas e do
comportamento dos agentes, que permitem identificar até que ponto a passagem da condig¢ao
de proviséria a permanente do trabalhador informal, se dd através das escolhas dos
trabalhadores ou como uma defesa e saida diante da reestruturacdo econdmica e da crise do
emprego.

Nesta dire¢do, partimos de trés hipoteses gerais para empreendermos a investigagao

sociologica da condigdo “provisoria-permanente” do trabalhador informal:

1) O eclemento determinante da condicdo “provisério-permanente” do trabalhador
informal dos anos 90 ¢ o processo de desestruturagdo do mercado de trabalho que
elimina postos de trabalho formal restringindo as formas de inser¢do na estrutura

produtiva, fazendo com que o trabalho informal seja a regra do mercado flexivel,

2) O estatuto do trabalho assalariado socialmente protegido, simbolizado na “carteira de
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trabalho assinada’”, se constitui como a principal expectativa subjetiva a compor o
imagindrio social do trabalhador informal, a qual possibilita que a condigdo

permanente experimentada como condi¢ao provisoria.

3) O trabalho informal é, na sua esséncia, um trabalho flexivel, no qual atributos e
qualidades que caracterizam a “empregabilidade”, como flexibilidade, capacidade de
iniciativa, criatividade, facilidade de adaptacdo as mudancas, agilidade, convivéncia

com riscos e incertezas, sdo “qualidades” intrinsecas dos trabalhadores informais.



22

No que diz respeito aos procedimentos de verificacdo empirica das hipdteses que
norteiam a reflexdo sociologica da problematica em questdo nesta dissertagdo de mestrado,
faz-se necessario explicitar como foram construidos os dados que consubstanciam o presente
estudo. Buscamos analisar a condi¢do “provisoria-permanente” do trabalhador informal a

partir de um trabalho de pesquisa constituido das seguintes fontes de dados:

1) Os dados secundarios, sistematizados pela Pesquisa de Emprego ¢ Desemprego
(PED), realizada pela Universidade Federal da Bahia, Dieese e SEl/Secretaria de
Planejamento do Estado da Bahia, com recorte, da distribuicdo dos ocupados
segundo a ocupagdo, permitiram construir uma visdo panoramica do trabalho
informal na cidade de Salvador (1997-2004), analisando um segmento especifico de
trabalhadores informais, que mais se aproxima do objeto em estudo, qual seja: os
trabalhadores por conta propria.

2)  Pesquisa de campo: analise dos dados da pesquisa “Velhos e Novos Trabalhadores
Informais — os trabalhadores nas ruas de Salvador” (CRH/UFBA)’, realizada no
periodo de 2000-2002 com 191 trabalhadores informais de rua. Esta pesquisa dispde
de informagdes sobre o perfil dos trabalhadores, composi¢ao do grupo doméstico,
condi¢cdes e processo de trabalho, trajetoria ocupacional e expectativas futuras de
trabalho.

3) Andlise de carater qualitativo das trajetorias de trabalho e de vida de trés
trabalhadores informais de rua: um vendedor ambulante de praia, um baleiro e uma
baiana de acarajé, com o objetivo de identificar as estratégias de “empregabilidade”

desenvolvidas pelos mesmos para se manterem na atividade informal.

3 Esta pesquisa foi coordenada pela Profa. Graga Druck e contou com apoio financeiro do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Tecnoldgico (CNPq).
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Por ultimo, gostariamos de ressaltar que a presente dissertagdo ¢ composta de cinco
capitulos e as consideragoes finais.

No primeiro capitulo, resgataremos as formulagdes de Marx sobre o Exército
Industrial de Reserva e a sua importancia tedrica para compreendermos o espaco que ocupa o
trabalho informal no conjunto do sistema capitalista. A escolha deste autor para iniciarmos a
discussdo tedrica se justifica principalmente pela sua valiosa contribui¢do tedrico-pratico para
o entendimento das relagdes sociais que se estabelecem entre os homens através da atividade
fundante da sociabilidade humana - o trabalho - no contexto socio-historico da sociedade
capitalista. As suas formulagdes a respeito das relagdes de dominagdo e de apropriagdo do
trabalho no mundo capitalista nos oferecem um bom mapa da cartografia social do mercado
de trabalho e os processos a ele associados, demonstrando como os sujeitos que vivem do
trabalho, seja do exército da ativa ou de reserva, estdo todos integrados e subordinados a
logica de produgdo e reproducdo do capital. Portanto, ndo ha lugar, na teoria de Marx, para
uma compreensdo ‘“dualista” do mercado de trabalho e da sociedade em seu conjunto.
Ademais, a teoria marxista em concomitancia (e contraposi¢do) com a teoria da marginalidade
social se constituem como os principais aportes tedricos que fundamentam o debate
conceitual sobre a problematica da informalidade na América Latina.

No segundo capitulo, faremos uma reconstrugdo da trajetoria do conceito de trabalho
informal e suas diferentes abordagens, na tentativa de identificar as matrizes discursivas que
informam o debate tedrico sobre o tema e os desafios postos a problematica da informalidade
na contemporaneidade. Na seqiiéncia, problematizaremos as relagdes entre informalidade e
empregabilidade buscando demonstrar como estd sendo forjado um discurso ideologico de
dominagdo politica que se apresenta sob o rotulo de “novo”, um conjunto de atributos e
qualidades do trabalhador flexivel que, para aqueles que vivem na soliddo do trabalho

informal, ¢ a condi¢do indispensavel para sua sobrevivéncia e manutencdo da atividade.
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No quarto capitulo, apresentaremos uma breve retrospectiva histérica do mercado de
trabalho na Bahia e a importancia do trabalho informal no processo de desenvolvimento
capitalista da regido. Daremos énfase especial a configuragcdo do trabalho informal na cidade
de Salvador no contexto das recentes transformagdes ocorridas no mercado de trabalho
metropolitano durante a década de 90, para isto, faremos uso dos dados secundarios da
PED/RMS (1997-2004).

E no ultimo capitulo, analisaremos os principais achados da pesquisa de campo que
realizamos com os trabalhadores que fazem das ruas de Salvador o seu espago de vida e de
trabalho, ¢ os estudos de casos como exemplos tipicos de “empregabilidade”, a luz dos

pressupostos teorico-metodologicos que orientam o conjunto do trabalho.
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CAPITULO 1

O EXERCITO INDUSTRIAL DE RESERVA DE MARX COMO CATEGORIA DE

ENTENDIMENTO DO TRABALHO INFORMAL

Antes de discorrer sobre o exército industrial de reserva, questdo de fundo que
interessa aos propdsitos explicitados na introducdo, convém que fagamos uma breve sintese

da categoria trabalho em Marx.

1.1 A categoria trabalho em Marx

A producdo marxiana do conhecimento possui uma marca distintiva dos demais
classicos da sociologia®, que se expressa na formulacdo da teoria da praxis humana. Para
Marx, teoria e pratica nao se dissociam, fazem parte do agir humano. Apenas conhecer a
realidade ndo ¢ suficiente para justificar a existéncia de um pensamento social ou de uma
sociologia do conhecimento, mas antes de tudo ¢é preciso conhecer a realidade para
transforma-la, pois o processo de construcao do conhecimento ¢ eminentemente reflexivo, ¢ a
sintese do conhecer-fazer-transformar. Este ¢ o ponto de ruptura de Marx com os jovens
hegelianos. Na sua concepgao os filosofos até entdo s6 haviam especulado sobre a realidade,
no entanto, era necessario ir para além da especulagdo filosofica, era chegada a hora de

transformar a realidade vivida e produzida pelos sujeitos histéricos. Por isso, a teoria da

* De acordo com Jeffrey Alexander, ndo é por acaso que a Marx, Weber e Durkheim seja conferido o status
privilegiado de classicos da sociologia, pois “um cldssico é o resultado do primitivo esfor¢o da exploragdo
humana que goza de status privilegiado em face da exploragdo contempordnea no mesmo campo”
(ALEXANDER, 1998, p. 24).



26

praxis humana tem como preocupagdo central explicar as relagdes sociais que os homens
estabelecem uns com os outros em comunidade, num determinado momento historico, tendo
em vista a realizagdo de um projeto emancipador da vida humana. Para tanto, Marx assume

como pressuposto tedrico-pratico da investigagdo social as seguintes premissas:

Os homens fazem a sua historia, mas ndo fazem como querem; ndo a fazem
sob circunstancias de sua escolha e sim sob aquelas com que se defrontam
diretamente, legadas e transmitidas pelo passado (MARX, 1977, p.17).

As nossas premissas sdo os individuos reais, a sua agdo e as suas condi¢oes
materiais de existéncia, quer se trate daquelas que encontrou ja elaboradas quando
do seu aparecimento quer das que ele proprio criou (MARX, 1976, p.18).

Ao definir os homens, o seu agir e as condi¢cdes materiais de vida como premissas
basicas para desenvolvimento de uma teoria da praxis, Marx demonstra que a sua
compreensdo da realidade social tem como matriz fundamental a materialidade social dos
homens. Ao produzir os meios de existéncia, os homens produzem indiretamente a sua
prépria vida material e, € esta capacidade de produzir os seus meios de existéncia que os
distinguem dos animais. A forma como os homens manifestam a sua vida refletem os que eles
sdo. “O que sdo coincide, portanto, com a sua produgdo, isto é, tanto com aquilo que
produzem como a forma como produzem. Aquilo que os individuos sdo depende, portanto das
condi¢oes materiais da sua produg¢do” ( MARX, 1976, p.19). Ao afirmar que ¢ a vida real, a
atividade pratica quem define o que os homens sdo, Marx rejeita qualquer concepgdo de
homem como sujeito abstrato e da histdria como um movimento da consciéncia, pois € o real
que determina a consciéncia e ndo a consciéncia que determina o real.

Lembremos-nos que o primeiro pressuposto da existéncia humana ¢ que os homens
devem estar em “condi¢des de fazer historia”, mas para isto, antes de tudo ¢ preciso viver, ou
seja, os homens precisam comer, beber, se vestir, ter onde morar etc. Portanto, o primeiro ato

historico ¢ a produgdo dos meios que possibilitem aos homens satisfazer estas necessidades
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essenciais da vida, pois a produgdo da prépria vida humana ¢ uma condi¢do fundamental de
toda a historia. Satisfeita esta primeira necessidade, acdo de satisfazer as necessidades basicas
e os instrumentos utilizados conduzem a produ¢do de novas necessidades, e para Marx, isto
constitui o segundo fato histérico. Além disso, existe outro fato que intervém diretamente no
desenvolvimento historico, ¢ que dia apds dia, os homens renovam a sua propria vida, criam
novos homens, reproduzem-se. Desta forma, a producdo da vida surge como uma relacao
dupla que, por um lado, é uma relagdo natural sustentada pela reprodugdo bioldgica dos
homens, e por outro lado, é uma relacdo social, isto é, é uma agdo resultante da
interdependéncia humana em sociedade, que através do trabalho assegura a produgdo material
e simbolica da vida.

Neste sentido, a categoria trabalho assume uma importancia central para a producao da
vida material, pois o trabalho ¢ o elemento mediador entre 0 homem e a natureza, ¢ através
desta capacidade criadora que os homens produzem os seus meios de existéncia. Ao
transformar a natureza a fim de satisfazer as suas necessidades, o0 homem transforma a sua
propria natureza e a sua relagdo com os outros homens. O trabalho ¢ a atividade fundante da
sociabilidade humana, ¢ a forma como os homens organizam a produ¢do e distribuem a
riqueza, ¢ a forma pela qual os homens estabelecem vinculos e lagos sociais com os outros
homens e tomam consciéncia de que vivem em sociedade. Alias, o individuo sé se torna ser
social por intermédio do trabalho como categoria mediadora da vida social, a qual confere
dignidade ao homem enquanto ser genérico que reconhece no processo de exteriorizacdo do
seu trabalho a sua propria esséncia, a condicdo de homem. Para Marx, o trabalho tem um
duplo contetido: por um lado assume um contetido ontolégico, formador do ser social; e por
outro, o trabalho também tem um contetido histdrico, porque todo homem ¢ um ser historico e
por isso o trabalho assume formas concretas historicamente, a exemplo do trabalho escravo,

do trabalho livre e do trabalho assalariado, tipico da sociedade capitalista. Na perspectiva
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marxiana, toda atividade humana (o trabalho) ¢ historica e ontoldgica, ndo ha atividade
humana historicamente produzida que nio seja ontologica ou vice versa’.

A historicidade ¢ um elemento importante para compreender a categoria trabalho. Na
sua principal obra, O Capital, Marx explicita com toda clareza que o seu objetivo principal ¢
estudar o trabalho em uma determinada sociedade datada e situada historicamente que aos
poucos, pelo jogo de forgcas dos agentes constituintes, se impde ao mundo como forma
universal de organizar, de sentir e viver a vida, qual seja, a sociedade capitalista. Em
coeréncia com o seu objetivo, o autor do Capital assume uma postura critica com relagao a
sociedade capitalista, que se expressa de forma visivel na ado¢do do método dialético da
esséncia ¢ da aparéncia dos fenomenos como método de investigagdo social. Ao adotar o
método dialético entre aparéncia e esséncia na produg¢do do conhecimento, o percurso
metodoldgico tragado por Marx tem como objetivo romper com uma visdo parcial ou
fragmentada da realidade social, que parte do pressuposto da aparéncia dos fenomenos sociais
como algo dado. Para Marx, a constru¢do do conhecimento deve partir da aparéncia dos
fenomenos, porém nao deve se contentar apenas com a forma pela qual os fenomenos se
apresentam na realidade, € preciso buscar as suas origens, a aparéncia dos fendmenos nao ¢
suficiente para explica-los, ¢ preciso descobrir a sua esséncia. Por isso, tanto na obra d’O
Capital quanto nos Manuscritos Economicos e Filosoficos, Marx estabelece um didlogo com
os economistas classicos — Adam Smith e David Ricardo — demonstrando como estes autores
tomam a aparéncia dos fendmenos como algo dado para explicar o trabalho na sociedade

capitalista, como por exemplo, na analise da mercadoria e da propriedade privada.

> Barreto (2004, p. 13, grifo nosso ) sintetiza o duplo contetido do trabalho em Marx da seguinte forma: “Cada
sociedade, cada cultura, cada época historica, vai ser resultado daquilo que os homens que nela vivem (ou
viveram) produzirem. E a forma como os homens que vivem nesta sociedade vio produzir, vai depender
diretamente dos meios de producio herdados das geracoes anteriores. O trabalho possui, também, um
significado historico, ja que, apesar de ser sempre atividade vital do homem, o trabalho, a a¢do humana de
interferir na realidade produzindo e reproduzindo a existéncia material e simbolica do homem, assume
formas diferentes nos vdrios momentos historicos. O tipo de realidade, a forma de ser de cada sociedade e de
“seus” homens num dado momento histérico serd constituida a partir da forma que o trabalho, enquanto
forga produtiva e mediacdao do homem com o mundo social e natural, assumir”.



29

Para Marx, a sociedade capitalista ¢ um sistema social produtor de valores de troca, no
qual a mercadoria é a menor unidade de riqueza. A partir do método dialético, ele procura
desvendar a esséncia da mercadoria. Por isso, a pergunta central que a andlise marxiana busca
responder em O Capital é: em que condigdes historicas particulares o produto do trabalho
humano assume forma de mercadoria, e, portanto, assume a forma valor? O esforgo tedrico
empreendido por Marx nesta obra ¢ para demonstrar que a esséncia da mercadoria ¢ o
trabalho humano, ou melhor, é o dispéndio de idéntica forca de trabalho; excluidas todas as
qualidades particulares das mercadorias, o que ha de comum em todas elas ¢ que em todas ha
trabalho humano.

Uma das caracteristicas essenciais da sociedade capitalista segundo Marx ¢
mercantilizagdo da vida. O que importa ¢ o valor de troca das mercadorias, o verbo
preponderante das relacdes sociais ¢ o fer € ndo o ser social, os homens valem pelo valor que
agregaram no processo de produtivo, ou seja, s6 valem enquanto for¢a de trabalho. Sendo
assim, o capital é uma relagdo social de dominagao entre os homens, em que ha duas classes
em conflito, os proprietarios dos meios de producio (os burgueses) e nao proprietarios (0s
proletéarios) que, expropriados da terra e das suas formas tradicionais de vida e de trabalho,
dispdem apenas de uma unica mercadoria a venda no mercado para garantir a sua reproducao
social: a sua forga de trabalho.

No Manifesto Comunista, Marx e Engels (1990, p. 96), explicitam as transformagdes

radicais que ocorreram com a expansao do capitalismo:

Onde quer que tenha assumido o poder, a burguesia pds fim a todas as
relagdes feudais, patriarcais e idilicas. Destruiu impiedosamente os varios lagos
feudais que ligavam o homem e seus ‘superiores naturais’, deixando como Unica
forma de relagdo de homem a homem o lago do frio interesse, o insensivel
‘pagamento a vista’. Afogou os éxtases sagrados do fervor religioso, do entusiasmo
cavalheiresco, do sentimentalismo pequeno-burgués nas gélidas do calculo egoista.
Fez da dignidade pessoal um simples valor de troca e em nome das numerosas
liberdades conquistadas estabeleceu a implacavel liberdade de comércio... A
burguesia despojou de sua auréola toda a ocupagdo até entdo considerada honrada e
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encarada com respeito. Converteu o médico, o jurista, o poeta, o homem de ciéncia
em trabalhadores assalariados.

Estas rupturas provocadas pelo sistema capitalista de producdao ao conjunto do tecido
social pré-existente a sua formagao reforgam a premissa basica do materialismo historico, isto
¢, “o que os homens sdo depende, portanto, das condigoes de producdao material da vida”
(MARX, 1976, p.19). O sistema capitalista de producdo de mercadoria submeteu todas as
esferas da vida social a légica do calculo econdmico, pautada na acumulagdo da riqueza
através da expropriagdo do trabalho humano.

O desenvolvimento da sociedade capitalista pressupde uma condi¢do essencial, o
surgimento da divisdo social do trabalho. Para Marx, a divisdo social do trabalho s6 surge
efetivamente quando ha a separagdo entre trabalho intelectual e trabalho manual. Esta divisao
¢ eminentemente social porque remete a uma relagao de poder, em que quem decide o que vai
ser feito, como e quando vai ser feito ndo ¢ o trabalhador, mas quem compra a sua forca de
trabalho, o capitalista. No cerne da divisdo do trabalho estd o processo de alienagdo do

trabalho. Como descreve Marx:

A partir do momento em que os homens vivem na sociedade natural, desde
que, portanto, se verifica uma cisdo entre o interesse particular e o interesse comum,
ou seja, quando a atividade ja ndo ¢é dividida voluntariamente, mas sim de forma
natural, a acdo do homem transforma-se para ele num poder estranho que se lhe opde
e subjuga, em vez de ser ele a domina-la. Com efeito, desde o0 momento em que o
trabalho comeca a ser repartido, cada individuo tem uma esfera de atividade
exclusiva que lhe ¢ imposta e da qual ndo pode sair; é cacador, pescador, pastor ou
critico e ndo pode deixar de o ser se ndo quiser perder os seus meios de
subsisténcia... Esta fixa¢do da atividade social, esta petrificacdo do nosso proprio
trabalho num poder objetivo que nos domina e escapa ao nosso controle contrariando
a nossa expectativa e destruindo os nossos calculos, ¢ um dos momentos capitais do
desenvolvimento historico até os nossos dias.(1976, p.40-41)

O efeito social da fragmentagdo do trabalho ¢ a fragmentagdo do proprio trabalhador,
que cada vez menos utiliza a sua capacidade de produzir enquanto forca de trabalho,
aprofundando dessa maneira, a alienagdo do trabalho. O ser humano torna-se apenas

fragmento do seu proprio corpo. O capitalismo produz o rompimento do trabalhador com os



31

meios de produzir a sua propria existéncia, provoca a separacao do “caracol de sua concha”,
transformando o homem em um ser estranhado que nio reconhece o produto do seu proprio
trabalho.

Como observamos, o processo de apropriagdo do trabalho alheio, ou melhor, o
processo de aliena¢do do trabalho pressupde a divisdo social do trabalho. O processo de
alienagdo ¢ intrinseco a forma como o trabalho se consolidou na sociedade capitalista. Para
Marx, quatro momentos constituem o processo de alienacgdo: o primeiro se refere a relagdo do
trabalhador com o produto de seu trabalho, em que este lhe aparece como algo estranho,
alheio, uma vez que o trabalho ¢ algo imposto para garantir a sua sobrevivéncia e ndo para
satisfazer as necessidades; o segundo se refere a propria atividade em que o trabalhador esta
separado do ato de produzir, é apropriagcdo do controle do trabalho por outros homens, a sua
atividade aparece como sofrimento, como a desrealizacdo do trabalhador; o terceiro momento
diz respeito ao processo de fragmentagdo do homem como espécie humana através da qual o
trabalho aparece como propriedade privada, do Capital; e por fim o homem nao se reconhece
como homem, ser genérico.

Segundo Marx, é com a expansdo do capitalismo e com a consolidagdo do sistema
fabril (a grande industria) que o trabalho torna-se uma atividade destituida de sentido para o
trabalhador, é a configuracdo extrema da exploracdo do trabalho e alienacdo do trabalho. O
sistema fabril transforma o trabalhador em um apéndice da maquina, a maquina suga o
trabalho vivo na busca incessante de maiores lucros para o capital. Constitui-se um fetiche da
tecnologia, na qual a produtividade do trabalho aparece como produtividade da maquina.
Todavia, a maquina em si mesma nao ¢ responsavel pelo despojamento dos trabalhadores dos
meios de subsisténcia, ela ¢ uma vitéria do homem sobre as forcas naturais, facilita o trabalho
humano, mas a forma como ¢ utilizada no sistema capitalista gera resultados totalmente

contrarios, aumenta a jornada de trabalho, intensifica o trabalho, escraviza o homem que se
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torna seu eterno servical e pauperiza os trabalhadores. Desta forma, o uso da maquinaria
redefine a relacdo de poder e de subordinagdo do trabalhador, alterando qualitativamente o
conteudo do seu trabalho e a sua capacidade produtiva.

Desta forma, a vida inteira do trabalhador ¢ confiscada aos interesses imperativos do
capital, pois ha uma subordinagdo real do trabalho ao capital na grande industria. O trabalho
na fabrica exaure todas as forgas do trabalhador, o capitalismo torna-se o legislador absoluto
que dita as regras, como bem afirma Marx, no regime fabril cessa de fato toda liberdade do
trabalhador, este esta submetido a uma tirania fisica e espiritual. A exploragdo do trabalho ¢

realcada na sua forma esptria, o trabalho fabril degrada a condi¢ao do homem.

A diretriz de economizar os meios sociais de producdo, diretriz que
concretiza, de maneira cabal e forgada, no sistema de fabrica, leva o capital ao roubo
sistematico das condi¢des de vida do trabalhador durante o trabalho (MARX, 2001,
p.486).

O capitalismo se constitui como 0 modo de producdo e reprodu¢do social que se baseia
centralmente na expropriagdo do trabalho alheio, exaurindo progressivamente uma de suas
principais riquezas: o trabalhador. O trabalhador ¢ explorado em toda a sua dimensao humana
e com base na autonomia do instrumental de trabalho, a maquinaria, lhe submete a uma
competicdo com a propria maquina que ¢ resultado do proprio trabalho humano, assim como,
transforma todos os individuos em forca de trabalho disponivel ao processo de producdo de
capitalista®. Trata-se da fragmentagio do homem e do produto de sua agdo humana, o
trabalho. Mas a logica social do modo de producdo e reproducdo do sistema capitalista
também produz uma outra forma de fragmentacdo do trabalho, ¢ a fragmentagdo social e
politica da classe trabalhadora. Com o desenvolvimento das forcas produtivas e da

produtividade do trabalho, com a ampliagdo do sistema de producdo e da acumulacio

%<0 trabalho obrigatério, para o capital, tomou o lugar dos folguedos infantis e do trabalho livre realizado, em
casa, para a propria familia, dentro de limites estabelecidos pelos costumes” (MARX, 2001, p.451)
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capitalista em escala global, ha uma modificagdo progressiva e radical na composi¢do social
do capital que resulta na constituigdo de uma populacdo relativamente supérflua de
trabalhadores ao processo de produ¢do. Dessa maneira, ¢ constituinte do modo de producao e
acumulacgao capitalista a formacdo de um exército de trabalhadores inteiramente disponivel as
necessidades do capital, que recebe de Marx a denominagdo de Exército Industrial de Reserva

ou Superpopulagdo Relativa.

1.2 O conceito de Exército Industrial de Reserva

E no capitulo XXIII d’O Capital (Livro I, vol. II) que Marx desenvolve com
profundidade o conceito de Exército Industrial de Reserva. Seu objetivo principal neste
capitulo, intitulado: A4 lei geral da acumula¢do capitalista, ¢ examinar as influéncias que a
expansao do capital exercem sobre o destino da classe trabalhadora. Qual a sorte da classe
trabalhadora com o aumento do capital? Esta pergunta ¢é central para entendermos o papel do
exército industrial de reserva no conjunto do sistema capitalista. Dois fatores sao
fundamentais para responder a tal pergunta: a composicdo do capital e as mutagdes que
ocorrem com ele ao longo do processo de acumulagao.

Para Marx, a composi¢do do capital tem dois aspectos interdependentes: 1) todo
capital € composto segundo o valor; 2) e todo capital apresenta uma composicao técnica. Do
ponto de vista do valor, a composicdo do capital tem como condicdo determinante a
propor¢do em que o capital se decompde em constante (o valor dos meios de produgdo) e
variavel (o valor da for¢a de trabalho — a soma geral dos saldrios). Do ponto de vista da

matéria que pde em movimento o processo produtivo, a composi¢ao do capital ¢ determinada
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pela relagdo entre o volume dos meios de produgdo aplicados e a quantidade de trabalho
necessario para que estes meios sejam aplicados, por conseguinte, o capital ¢ composto dos
meios de producdo e da forca de trabalho viva. Entre estas duas formas de composi¢dao ha
uma estreita correlagdo. Denomina-se de composi¢do organica do capital (ou simplesmente
composi¢ao do capital), a correlagdo em que a composicdo segundo o valor ¢ determinada
pela composigdo técnica do capital e expressa as mudangas que nela ocorrem.

Segundo Marx, o aumento de capital demanda necessariamente aumento da sua parte
variavel, ou seja, da forca de trabalho viva. Uma parte da mais-valia que ¢ convertida em
capital adicional sempre tem que ser transformada em capital variavel, constituindo um fundo
adicional de trabalho. Supondo-se que a composi¢do organica do capital ndo se alterard, isto &,
que para determinada massa de meios de produgdo empregados sempre sera necessaria a
mesma quantidade de forga de trabalho e, levando em consideragdo que estas condigdes se
manterdo inalteradas, a procura de trabalho e os salarios dos trabalhadores aumentariam na
mesma propor¢ao do acréscimo de capital. Marx exemplifica didaticamente esta suposicao

afirmando:

O capital produz anualmente mais-valia, parte da qual se agrega todo ano ao
capital original; esse acréscimo aumenta todo ano com o acréscimo do capital que ja
estd em funcionamento; além disso, a escala da acumulagdo pode ser ampliada,
alterando-se apenas a reparticdo da mais-valia ou do produto excedente em capital e
renda, se houver um incentivo especial ao impulso de enriquecimento, como, por
exemplo, quando surgem novos mercados, novas esferas de aplicacdo do capital, em
virtude do desenvolvimento de novas necessidades sociais etc. Esses fatores podem
fazer as necessidades de acumulacdo do capital ultrapassarem o crescimento da
forca de trabalho ou numero de trabalhadores, a procura de trabalhadores pode ser
maior que a oferta, ocasionando assim a elevacio dos salarios E o que teria
acontecido, caso ndo se alterasse a suposi¢do que fizemos anteriormente (MARX,
2001, p.716).

No entanto, independente das condigdes sociais em que se conservam e/ou se
reproduzem os assalariados, sejam elas favoraveis ou ndo a estes, a caracteristica fundamental

da produgdo capitalista permanece intocavel. A reprodugdo simples ou ampliada produz
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continuamente a estrutura social da relacdo capitalista, a relacdo de dominagdo entre
capitalista ¢ assalariados. Nesta relagdo, a forca de trabalho ¢ fonte geradora do capital, tem
de ser incorporada constantemente a este, como meio de expandi-lo, fazendo-o crescer e se
multiplicar pelos confins do mundo. Na condi¢do de assalariado, o trabalhador ndo pode se
livrar dele, esta pelas suas proprias maos escravizado as amarras do capitalismo. A sua
reproducdo, na verdade nada mais é do que a propria reproducdo do capital. “Acumular
capital ¢, portanto, aumentar o proletariado” (MARX, 2001, p. 717). A rela¢do que se
estabelece ¢ de interdependéncia, porém, a afirmagao de um ¢ a negagdo do outro.

Quando o capitalista compra a forca de trabalho ndo a faz para satisfazer as suas
necessidades pessoais através dos servigos prestados por ela ou dos bens que ela pode
produzir. Esta ndo € a regra especifica da producao capitalista. O capitalista compra a forga de
trabalho porque quer aumentar seu capital, para tanto, ¢ necessario que esta mercadoria
especifica, for¢a de trabalho, produza mercadorias que contenha mais trabalho do que ¢
preciso para sua reproducdo, ou seja, o trabalho ndo-pago ou trabalho gratuito. A lei absoluta
do modo de produgdo capitalista ¢ a produgdo de mais-valia. “4 forca de trabalho so é
vendavel quando conserva os meios de produ¢do como capital, reproduz seu proprio valor
como capital e proporciona, com o trabalho ndo-pago, uma fonte de capital adicional”
(MARX, 2001, p. 722). A lei absoluta da acumulagdo capitalista exclui qualquer possibilidade
de diminui¢do da exploracdo da for¢a de trabalho, da mesma maneira que impede todo
aumento do preco do trabalho que comprometa cronicamente a reprodugdo continua da
relacdo capitalista, bem como a sua reproducdo em escala ampliada. A légica da producao
capitalista inverte a “ordem das coisas”, o trabalhador existe para as necessidades imperativas
da expansdo do capital, ao invés da riqueza material existir para as necessidades sociais do
trabalhador. Aqui o trabalhador encontra-se subjugado ao capital pelos frutos que sdo colhidos

com suas proprias maos.
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Observada estas caracteristicas gerais do sistema capitalista, Marx prossegue a sua
argumentacao afirmando que no decurso do processo de acumulagdo alcanga-se sempre um
determinado patamar de desenvolvimento, que a produtividade do trabalho transforma-se na

mais poderosa alavanca da acumulagdo capitalista.

O grau de produtividade do trabalho, numa determinada sociedade, se
expressa pelo volume relativo dos meios de produgdo que um trabalhador, num
tempo dado, transforma em produto, com o mesmo dispéndio de forga de trabalho
(MARX, 2001, p. 725).

Com o aumento da produtividade do trabalho ha um decréscimo da quantidade de
trabalho em relagdo a massa dos meios de produgdo empregada, ou seja, ocorre uma reducao
do fator subjetivo do processo de trabalho em relagdo aos fatores objetivos. Esta ¢ a principal
mudanca na composicdo técnica do capital, que por sua vez, reflete imediatamente na
composi¢ao do capital segundo o valor (aumento da parte constante as custas da parte
variavel).

O desenvolvimento da produtividade do trabalho coletivo pressupde a cooperagdo em
escala ampliada. A existéncia de varios trabalhadores atuando ao mesmo tempo em um
mesmo local de trabalho, produzindo o mesmo tipo de mercadoria sob a direcdo de um
mesmo capitalista se consolida historicamente como a premissa bésica para a producao
capitalista. ~ Quando o capitalismo emprega vdarios trabalhadores que anteriormente
trabalhavam isoladamente, implementa-se uma mudanca nas condi¢des do processo de
trabalho’. Neste sentido, “chama-se de cooperagdo a forma de trabalho em que muitos
trabalham juntos, de acordo com um plano, no mesmo processo de produgdo ou processos de
producdo diferentes, mas conexos” (MARX, 2001, p.378). E somente com base neste

pressuposto que se pode organizar a divisdo e combinacdo do trabalho, otimizar os meios de

7 Processo de trabalho compreendido como a relagio que os homens estabelecem com os meios de trabalho, os
instrumentos de trabalho e o resultado da propria atividade realizada.
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producdo através da concentragdo em massa; introduzir um novo instrumental de trabalho, a
magquinaria, capaz de transformar o processo de producao e a relacdo do trabalhador com seu
proprio trabalho, enfim, assegurar a expansao do capital mediante a extracdo da mais-valia ou
do trabalho excedente. A existéncia da cooperagdo em grande escala também pressupde que
os meios de produgdo social e os meios de subsisténcia se tornem propriedades particulares de
capitalistas. E apenas sob a forma capitalista que a produgdo de mercadorias torna-se
produgdo em larga escala. Todos os métodos elaborados pela geréncia capitalista para elevar
a forga produtiva social do trabalho t€ém uma dupla funcionalidade, servem a um sé tempo
para ampliar a producdo do trabalho excedente, fator constitutivo da acumulagdo, e para
acelerar a acumulagao.

Acumular para produzir e produzir para acumular muito mais, este ¢ o ciclo perene do
capitalismo. A acumulagdo do capital ¢ um fator de desenvolvimento do modo de produgao
capitalista, este por sua vez, através do processo de valorizagdo e exploracao do trabalho vivo
(a forca de trabalho) converte parte do trabalho ndo-pago (mais-valia) em mais capital,
impulsionando o aceleramento da acumulagdo. Assim, toda acumulagdo ¢ um meio para uma
nova acumulag¢do. O crescimento da quantidade de riqueza produzida pelo capital faz com
que a acumulagdo aumente progressivamente a concentragdo dessa riqueza nas maos de
capitalistas individuais, da mesma forma que aumenta a producdo de mercadores em larga
escala e os métodos de producdo. Esta concentragdo decorrente da acumulacdo de capital
caracteriza-se por dois aspectos importantes: a) trata-se de concentracdo crescente dos meios
de producdo social nas maos de capitalistas individuais e do comando sobre o trabalho; b)
parte do capital social situado em cada ramo de produgdo ¢ repartida entre os varios
capitalistas individuais que se confrontam com produtores independentes e concorrem entre

Si.
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Outro processo decorrente da acumulacdao do capital ¢ a centralizagdo dos capitais.
Diferente da concentragdo simples dos meios de producdo ¢ do comando do trabalho, a
centralizagdo ¢ a concentracao de capitais ja formados que tém a sua liberdade confiscada, ¢ a
expropriacdao do capitalista pelo capitalista, onde diversos capitais pequenos se transformam
em poucos capitais grandes. Os seus limites ndo estdo dados pelos limites absolutos da
acumulagdo. “O Capital acumula aqui nas mdos de um so, porque escapou nas mdos de
muitos noutra parte” (MARX, 2001, p.729).

A centralizagdo de capitais ¢ um mecanismo social de importancia fundamental para o
progresso da acumulagdo social, pois acelera e amplia as transformagdes na composi¢do
técnica do capital aumentando as custas da parte variavel a parte constante, como
conseqiiéncia imediata, ha uma reducao da procura relativa de trabalho. Os novos capitais que
surgem no decorrer do processo de acumulagdo normal tém como seu campo de atuagdo
preferencial a exploracdo de inventos e descobertas, cujo objetivo é aperfeicoar a produgdo
industrial, introduzindo mudangas tecnologicas e na gestdo do trabalho. Por sua vez, todo
capital velho em determinado momento rejuvenesce, renasce com a introducao de técnicas
modernas, reduzindo a quantidade de trabalho em detrimento do aumento do volume de
maquinas ¢ de matérias-primas a serem empregadas. Esta redugdo da procura relativa de
trabalho decorrente do processo de renovagao de capitais € mais intensa quanto maior for o

processo de centralizacdo de capitais. De acordo com Marx (2001 p. 731):

O capital adicional formado no curso da acumulacdo atrai, relativamente a
sua grandeza, cada vez menos trabalhadores. E o velho capital periodicamente
reproduzido com nova composicdo repele, cada vez mais, trabalhadores que antes
empregava.

Neste sentido, constata-se que o modo de producdo capitalista e os diversos processos
a ele associados, o desenvolvimento da forca produtiva do trabalho e as mudangas na

composicdo técnica do capital, ndo apenas acompanham o progresso da acumulagdo social ou
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da riqueza social, avangam com rapidez muito maior. Com o crescimento do capital, varia a
relacdo entre capital varidvel e capital constante, ou seja, o valor que o capital emprega em
forca de trabalho do seu volume global reduz progressivamente, ao mesmo tempo, o valor
empregado em meios de producdo aumenta cada vez mais em relagdo ao valor global do
capital. No entanto, a procura de trabalho nao é determinada pela magnitude global do capital,
mas pela magnitude do capital varidvel. Assim sendo, a procura de trabalho cai
progressivamente com o aumento do capital global, ao invés de crescer proporcionalmente
com ele. Ao aumentar o capital global, com ele também aumenta a for¢a de trabalho, mas em
proporg¢des cada vez menores. Aparentemente esta redugdo relativa da parte varidvel, que ¢é
resultante do processo de aceleracdo da acumulacdo geral, pode dar a impressdo de que ha
um crescimento absoluto da populacdo trabalhadora muito mais rapido do que a oferta de
trabalho, ou se preferirmos, os meios de ocupagdo desta populagdo. Mas, faz parte da logica
da producao capitalista criar uma populacao “excedente” que se torna “supérflua” na medida

em que ndo € necessaria ao ciclo de expansao do capital, ou seja,

(...) a acumulagio capitalista sempre produz, e na propor¢io da sua
energia e de sua extensdo, uma populacio trabalhadora supérflua
relativamente, isto é, que ultrapassa as necessidades médias da expansdo do
capital, tornando-se, desse modo, excedente. (MARX, 2001, p.733) (grifo nosso).

O fato de existir uma populagdo trabalhadora supérflua inteiramente disponivel aos
interesses do capital ¢ com certeza um bom indicador da perversdo social da sociedade
capitalista, e das amarras a que estdo acorrentados os trabalhadores neste sistema societal. E a
acumulacdo capitalista que produz esta populacdo excedente de trabalhadores, mas quem
produz a acumulagdo do capital? Nao sdo os proprios trabalhadores que através da
expropriacdao do seu trabalho fornecem ao capital (que compra a sua forga de trabalho) uma
fonte adicional de capital, o trabalho nido pago, a mais valia? Embora ocorram constantes

transformagdes na composi¢do técnica do capital, o trabalho vivo continua sendo a fonte
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central de valorizacdo do capital, portanto elemento constitutivo da acumulagdo do capital.
“Por isso, a populag¢do trabalhadora, ao produzir a acumulagdo do capital, produz, em
proporgoes crescentes, os meios que fazem dela, relativamente, uma populagcdo supérflua”
(MARX, 2001, p. 734).

A populacdo trabalhadora excedente ¢ um mecanismo de regulacdo social do
sistema capitalista. Sendo resultado do desenvolvimento da riqueza concentrada nas maos dos
capitalistas torna-se uma engrenagem indispensavel da acumulagdo, uma condi¢ao necessaria
do modo de produgdo capitalista. Esta populagdo excedente constitui o que Marx denomina de
exército industrial de reserva, o qual se encontra sempre disponivel para o Capital como se
fosse criado ¢ mantido por ele. Mas como € que este exército se mantém inteiramente ao
dispor da vontade soberana do “deus-capital?” E muito simples. Quando o capitalista acumula
capital, o seu desejo compulsivo ¢ de sempre ¢ cada vez mais expandir o capital. Para
expandi-lo, obviamente, precisa de trabalho vivo, de for¢a de trabalho. O exército industrial
fornece ao capital o material humano necessario para sua expansdo, dispde de uma legido de
trabalhadores sempre pronta para vender a sua forca de trabalho, pois esta é a Unica
mercadoria que lhe pertence e cuja venda assegura a sua reprodu¢do social. Com a expansao
do capital decorrente do volume de riqueza social produzida, o progresso da acumulagao
transborda-se em novos capitais que se langam impetuosamente para os velhos ramos de
produgdo ou entdo forjam ramos inteiramente novos. Quando isto ocorre, o exército industrial
de reserva oferece grandes quantidades de forca de trabalho necessarias para estes novos
ramos sem causar prejuizos para 0s outros ramos.

Na visdo de Marx, a indastria moderna tem um curso peculiar, nunca visto na historia
da humanidade e nem nos primdrdios do capitalismo, o seu ciclo de desenvolvimento ¢
decenal, apresentando movimentos pendulares que gravitam entre fases de atividade média,

de produgdo a pleno vapor ou de crise de estagnagdo. Este ciclo de desenvolvimento industrial
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baseia-se na constitui¢do continua, na maior ou menor incorporagao € na reconstituicao do
exéreito industrial de reserva. E especifica da estrutura da inddstria moderna, a transformagdo
constante de parte da populagdo trabalhadora em desempregados ou parcialmente
empregados. A época moderna se instaura sob o signo de uma forma de trabalhar e produzir
que continuamente transforma grandes massas de seres humanos em supérfluas, revoluciona
os meios de produgdo, inventa novos métodos de trabalho e eleva de forma gigantesca a
produtividade da forga de trabalho coletiva.

O progresso € a sua marca maior, sob seus ombros a acumulagdo do capital pde em
movimento um capital variavel com maior quantidade de trabalho, porém recrutando cada vez
menos trabalhadores, aumentando conseqiientemente a exploracdo da for¢a de trabalho
empregada que produz um volume cada vez maior de riqueza para capital. Com isso, nasce
um regime peculiar de dominagao politica do trabalho, cujo principal elemento de regulacao
social do modo de producdo e acumulagdo capitalista fundamenta-se na fragmentacdo da
classe trabalhadora, na competicdo e na concorréncia instaurada no seio dos proprios
trabalhadores, divididos e separados pela fronteira social dos que constituem o exército da
ativa e o exército de reserva do modo de produzir capitalista. O exército industrial de reserva
¢ o principal elemento de regulacdo social do sistema capitalista, ¢ isto que faz dele uma

condicdo necessaria para reproducdo da acumulacao capitalista. Conforme observa Marx:

O trabalho excessivo da parte empregada da classe trabalhadora engrossa as
fileiras de seu exército de reserva, enquanto, inversamente, a forte pressdo que este
exerce sobre a aquela, através da concorréncia, compele-a ao trabalho excessivo e a
sujeitar-se as exigéncias do capital. A condenagio de uma parte da classe
trabalhadora a ociosidade forgada, em virtude do trabalho excessivo da outra parte,
torna-se fonte de enriquecimento individual dos capitalistas e acelera a0 mesmo
tempo a produgdo do exército industrial de reserva, numa escala correspondente ao
progresso da acumulagdo. (MARX, 2001, p. 740).

Além disso, o exército industrial de reserva regula o conjunto dos movimentos gerais

dos salérios, pois ¢ a sua expansdo ou concentragdo, a depender das mudancas periddicas do
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ciclo industrial, que determina a baixa ou a alta dos salarios. E um elemento importante de
regulacdo do mercado de trabalho. Enquanto regulador social do sistema, o exército industrial
de reserva cria as condigdes para que se torne completa a dominagdo do capital sobre o
trabalho, consolidando desta forma, o despotismo do capital. Como lei intrinseca ao
desenvolvimento do capitalismo, o exército industrial de reserva exerce um papel normativo e
coercitivo sobre a classe trabalhadora, impede a organizagdo conjunta de empregados e
desempregados contra a légica social da acumulagdo do capital, qual seja, a riqueza absoluta
do capital é a pobreza absoluta do trabalho. Logo, a existéncia do exército industrial tem
como func¢do politica fragmentar a acdo da classe trabalhadora, de tal forma que, cada
trabalhador empregado ndo reconheca o outro, o desempregado, como alguém que
compartilha da mesma situacdo de classe, a de assalariado, mas como um inimigo, um
concorrente em potencial que a qualquer momento pode tomar o seu lugar; e assim, o
trabalhador ¢ compelido a trabalhar excessivamente, aumentando o capital ¢ ampliando a
massa de trabalhadores que engrossam as fileiras do exército industrial de reserva.

A superpopulacao relativa que constitui o exército industrial de reserva nao ¢ uma lei
abstrata, ¢ o produto da a¢do humana num determinado contexto histérico que continuamente
assume as seguintes formas na sociedade capitalista:

1) A superpopulagdo em forma flutuante: é composta pelo conjunto de
trabalhadores que depende do ciclo de expansdo-retracdo do capital, sendo
ora repelidos, ora incorporados ao processo produtivo. Com o crescimento da
industria, esta populagdo aumenta com velocidade muito maior que aquela
em que ¢ consumida. Fazem parte deste conjunto, todos os trabalhadores que
sdo expulsos das grandes industrias por causa da introdu¢do da maquinaria e

da utilizacao da forga de trabalho das mulheres ¢ das criangas;
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A superpopulacdo relativa latente: ¢ resultante do processo em que a
produgdo capitalista penetra no campo e transforma a agricultura em um
empreendimento tipicamente capitalista, fazendo com que parte da populagao
trabalhadora rural esteja constantemente disponivel para engrossar as fileiras
do proletariado urbano industrial;

A superpopulagdo relativa estagnada: & constituida por parte do exército
industrial de reserva em acdo, mas com ocupagdo completamente irregular.
Trata-se de um reservatorio inesgotavel de forca de trabalho sempre
disponivel as necessidades do capital, com condi¢do de vida normal bastante
precaria e abaixo da média da classe trabalhadora que beira ao nivel da
subsisténcia. A caracteristica fundamental de sua existéncia é a duracdo
maxima de trabalho e o minimo de salario, cujo exemplo classico € o trabalho
doméstico. Engrossam as suas fileiras todos os trabalhadores demitidos das
industrias e expulsos da agricultura, ¢ de modo especial dos ramos de
atividades em decadéncia. A legido de trabalhadores que compde a
superpopulacdo estagnada aumenta no mesmo passo em que a aceleragdo da
acumulagdo do capital aumenta o contingente de trabalhadores supérfluos, ¢
nela que se encontra, se reproduz e se perpetua a maior parte da classe
trabalhadora excedente.

Por fim, no “mais profundo sedimento da superpopulagdo relativa vegeta no
inferno da indigéncia, o pauperismo” (Marx, 2001, 747). E a camada social
constituida por vagabundos, prostitutas e pelo refugo do proletariado. Esta
dividida em trés categorias. A primeira engloba todos os sujeitos aptos para
trabalhar, cujo nimero aumenta nos momentos de crise econdmica e diminui

em tempos de expansdo. Na segunda categoria, se enquadra os orfaos e os
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filhos das viuvas que irdo compor exército de industrial de reserva, sendo
rapidamente incorporados ao exército da ativa nos periodos de expansdo do
capital. E a terceira, diz respeito aos degradados, desmoralizados, os
invalidos para trabalhar. Segundo Marx, o pauperismo € o espaco social para
onde vao os invalidos do exército ativo de trabalhadores ¢ o peso morto do

exército industrial de reserva.

Ja salientamos que a producdo e reprodugdo do exército industrial de reserva ¢ um
processo social que nasce e se consolida com o desenvolvimento do proprio capitalismo. A
sua existéncia revela um paradoxo do capitalismo. Todos os sujeitos sociais que dependem da
venda da sua forca de trabalho para viver estdo subordinados a relacdo de dominacdo
tipicamente capitalista, estejam integrados ao exército de trabalhadores da ativa ou da reserva,
todos sdo agentes do capital, sdo produtores e reprodutores da logica social do capitalismo.
Esta logica € prescrita por uma lei soberana, quanto maior a riqueza absoluta do capital tanto
maior sera a superpopulagdo relativa de trabalhadores supérfluos, o progresso absoluto da
acumulacdo do capital é a miséria generalizada dos trabalhadores.

A logica social do capitalismo subverteu a relagdo entre trabalho vivo e trabalho
morto; entre homem ¢ natureza; enfim, a relagdo entre a forga de trabalho ¢ os meios de sua
sobrevivéncia. Gragas ao progresso da produtividade do trabalho coletivo, um volume muito
maior de meios de produgdo podem ser empregados com menor dispéndio de trabalho
humano, ao invés do trabalhador empregar o instrumental de trabalho ¢ o instrumental de
trabalho quem emprega o trabalhador. E o que € pior, quanto mais se eleva a produtividade do
trabalho, maior serd a pressdo que exercera o trabalhador sob os meios, e mais precaria ainda
sera a sua condi¢do de existéncia, isto €, a venda da sua forga de trabalho para aumentar a

riqueza do capital.
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O trabalhador, ao fornecer os meios necessarios para que o capital cresca e se expanda
cada vez mais, também lhe oferece os mecanismos que fazem dele uma forga de trabalho
supérflua, excedente. Portanto, o filho primogénito da modernidade, o capital, cresce e se
reproduz das energias vitais do trabalho humano, como um vampiro suga-lhe até a tltima gota
de sangue e depois decreta a sua sentenga de morte: engrossards a legido do exército de
trabalhadores supérfluos e la viveras até o dia que eu desejar ou talvez para todo o sempre.

As palavras de Marx explicitam a perversao social da moderna forma de trabalhar e produzir:

(...) dentro do sistema capitalista, todos os métodos para elevar a
produtividade do trabalho coletivo sdo aplicados a custa do trabalhador individual;
todos os meios para desenvolver a producdo redundam em meios de dominar e
explorar o produtor, mutilam o trabalhador, reduzindo-o a um fragmento de ser
humano, degradam-no a categoria de pe¢a de maquina, destroem o contetiido do seu
trabalho, transformado em tormento, tornam-lhe estranhas as poténcias intelectuais
do processo de trabalho, na medida em que este se incorpora a ciéncia, como for¢a
independente, desfiguram as condigdes em que trabalha, submetem-no
constantemente a um despotismo mesquinho e odioso, transformam todas as horas
de sua vida em horas de trabalho e langam sua mulher e seus filhos sob o rolo
compressor do capitalismo. Mas todos os métodos para produzir mais-valia sdo, ao
mesmo tempo, métodos de acumular e todo aumento da acumulagdo tornam-se,
reciprocamente, meio de desenvolver aqueles métodos. Infere-se dai que, na medida
em que se acumula o capital, tem de piorar a situacdo do trabalhador, suba ou desca
sua remuneracdo. A lei que mantém a superpopulacio relativa ou o exército
industrial de reserva no nivel adequado ao incremento e a energia da
acumulacdo acorrenta o trabalhador ao capital mais firmemente do que os
grilhdes de Vulcano acorrentavam Prometeu ao Caucaso. Determina uma
acumulacio de miséria correspondente a acumulagio de capital. Acumulagdo de
riqueza num polo é, ao mesmo tempo, acumulagdo de miséria, de trabalho
atormentante, de escravatura, ignorancia, brutaliza¢do e degradagdo moral, no pdlo
oposto, constituido pela classe cujo produto vira capital. (MARX, 2001, p.749)
(Grifo nosso).

At¢é o momento, o que fizemos foi uma reconstru¢do tedrica das principais
formulagdes de Marx a respeito do trabalho na sociedade capitalista, dando acentuado
destaque a importancia do conceito de exército industrial de reserva. Ao formular este
conceito, o autor de O Capital acaba construindo uma espécie de cartografia social do
mercado de trabalho na sociedade capitalista, privilegiando em sua abordagem, os aspectos
relacionais e a funcionalidade das partes constituintes do mercado de trabalho na estrutura

social do sistema capitalista, o que implica em dizer que, ndo ha lugar na teoria de Marx para
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uma compreensao dualista do mercado de trabalho e dos processos a ele associado, bem como
da sociedade em seu conjunto.

Nesta cartografia social do mercado de trabalho, os agentes sociais estdo distribuidos
conforme a posi¢do que ocupam na estrutura da producdo e reprodugdo da sociedade, sendo
que a analise opera sempre com um principio de diferenciacdo e integracdo social, o
principio da integracdo sist€émica do trabalho na sociedade capitalista. Sendo assim, todas as
formas de trabalho e inclusive as que supostamente “ndo tém forma” estdo inscritas na
dinamica capitalista. Entendemos que o conceito de exército industrial de reserva ¢ uma
categoria tedrico-empirica importantissima para compreendermos a problematica do chamado
“mundo do trabalho informal” na sociedade em que vivemos no limiar do século XXI.
(ALVES, M.A., 2001).

Vimos anteriormente que a existéncia de uma superpopulacdo relativa de
trabalhadores excedentes ¢ uma lei historica do capitalismo, alias, sempre ¢ bom lembrar que
um dos pressupostos da teoria social de Marx é de que os homens fazem a historia, portanto, o
exército industrial de reserva é uma configura¢dao histérica do capitalismo que reflete
continuamente as mudangas que ocorrem ao longo do seu desenvolvimento. Sabemos que o
capitalismo € uma relacdo social que tem caracteristicas universais, mas que pode variar de
um estado nagdo para outro. O modo de producdo capitalista assume certas especificidades
que refletem o jogo de forcas da luta de classes e da formagao historica de cada Estado Nagao.
O papel que exerce o exército industrial de reserva tanto nos paises da América Latina quanto
nos paises Europeus, onde prevaleceu por um bom tempo o modelo do Estado de Bem-Estar
Social, ¢ o mesmo. No entanto, as formas histéricas que assume variam de acordo com o
processo acumulagdo capitalista nas diversas realidades nacionais. Assim, dentre as diversas
formas que assume o exército industrial de reserva na sociedade contemporanea, a legido de

homens e mulheres que vivem do trabalho do informal é um dos segmentos mais importantes
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que constituem a superpopulacdo relativa de trabalhadores supérfluos no capitalismo
moderno, de modo especial nos paises em desenvolvimento.

Como parte constituinte do exército industrial de reserva, o conjunto de atividades que
compde o trabalho informal faz parte da cartografia social do mercado de trabalho. Nao estd a
“margem” da dinamica social do capitalismo, ¢ um agente produtor e reprodutor do capital,
portanto, esta subordinado a logica da relagdo tipicamente capitalista. O capital também suga
todas as suas energias, mas ao contrario da forca de trabalho humana expropriada diretamente
no processo produtivo, ele ndo paga nada pelo seu trabalho, ¢ um trabalhador gratuito mantido
pelos proventos da parte ativa do exército de trabalhadores, ¢ um “assalariado em idéia” que
produz indiretamente mais-valia, contribuindo para o processo de acumulagdo do capital
(DURAES, 2004). Enquanto agentes sociais subordinados & logica capitalista, os
trabalhadores informais também desempenham um papel fundamental no processo de
circulagdo das mercadorias e no custo da reproducdo da forga de trabalho.

Se observarmos atentamente as principais caracteristicas que definem as formas que
sdo continuamente assumidas pelo exército industrial de reserva, veremos que o conjunto dos
trabalhadores informais, que compde a cena urbana da maioria das grandes cidades
brasileiras, encontra-se subdividido entre a superpopulacdo relativa flutuante e a
superpopulagdo relativa estagnada. Uma parcela significativa das atividades informais ¢
criada e recriada pelo processo de expansdo-retragdo do ciclo econdomico, ¢ o caso do
segmento de trabalhadores autonomos mais especializados que prestam servigos para
empresas e pessoas fisicas que, devido ao processo de reengenharia dos arranjos produtivos e
do movimento de “terciarizacdo” da economia, t€tm maiores chances de obter maiores
rendimentos. Uma outra parte dos trabalhadores informais vive sob signo da “durag¢do
mdaxima de trabalho e minimo de salario”. Estdo completamente ocupados, mas de forma

irregular. Enquadram-se ai todos os trabalhadores que fazem da rua o espago privilegiado para
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oferta de bens e servigos a populagao em geral: os vendedores ambulantes fixos e nao-fixos,
os biscateiros, os feirantes, as baianas de acarajé, donos de negdcio familiar; compdem a
superpopulagdo relativa estagnada.

As recentes transformacgdes que vem ocorrendo no mundo do trabalho nas ultimas
décadas, principalmente a partir da crise do fordismo e da vigéncia de um novo regime de
acumulac¢do, tém implicado em um processo de reconfiguracdo interna da prépria populagao
trabalhadora excedente. Com a “flexploragdo” do exército de trabalhadores da ativa no
contexto do capitalismo flexivel®, cresce constantemente a superpopulagio relativa, e de modo
especial nas formas flutuante e estagnada, as quais sdo constituidas em sua quase totalidade
pelos desempregados e trabalhadores informais respectivamente. Tendo como base a
realidade brasileira, observa-se que a reestruturacdo produtiva do capital e a adog¢do das
politicas neoliberais sdo fatores que contribuem decisivamente para avango da “flexploragdo
do trabalho” em nosso pais, interferindo diretamente na posi¢do que ocupam os trabalhadores
na cartografia social do mercado de trabalho e do exército industrial de reserva.

Trata-se basicamente de dois movimentos: primeiro, ¢ 0 movimento de transi¢cdo da
condi¢do de desempregado para a de trabalhador informal, ou se preferirmos, a migragao de
parcela crescente da superpopulagdo flutuante para a estagnada. Este movimento reflete a
situacdo do trabalhador desempregado que ndo consegue encontrar emprego ¢ na urgéncia de
continuar sobrevivendo, tem no trabalho informal a tinica op¢do de trabalho e renda. O
segundo movimento refere-se a transi¢ao de parte da superpopulagdo relativa flutuante para o

pauperismo. No contexto de flexibilizagdo e precarizacdo do trabalho, o desemprego

¥ Para Harvey o capitalismo flexivel estd sustentando num novo regime de acumulagio que pode ser
caracterizado do seguinte modo: “ A4 acumulagdo flexivel, (...) é marcada por um confronto direto com a rigidez
do fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e
padrées de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de setores de produgdo inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas
de invocagdo comercial, tecnologica e organizacional. A acumulagdo flexivel envolve rapidas mudancgas dos
padrées de desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regioes geogrdficas, por exemplo, um
vasto movimento no emprego no chamado ‘setor de servigos’, bem como conjuntos industriais completamente
novos em regioes até desenvolvidas. ”(HARVEY,1999,p.140).
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estrutural tém sido um dos maiores problemas sociais de nossa época, o tamanho da
superpopulacgdo relativa flutuante cresce a niveis inusitados na histéria do capitalismo a ponto
de colocar em risco o tecido social de uma forma em geral, e tem como conseqiiéncia mais
grave a transi¢do de parte dos desempregados para o pauperismo, fazendo aumentar o nimero
dos “inuteis para o mundo” (CASTEL, 1999).

Atento aos objetivos de nossa pesquisa talvez seja pertinente afirmar que a condi¢ao
provisoria-permanente do trabalhador informal ¢ a condi¢do social resultante do movimento
de transicdo da superpopulacdo flutuante para a estagnada sendo, no contexto do capitalismo
flexivel, uma das formas centrais do exército industrial de reserva e um meio indispensavel
para a valorizacdo do capital. E extremamente instigante entendermos como esta condigdo
provisdria-permanente do trabalho informal se reproduz na dinamica social do capitalismo,
seja tanto do ponto de vista de sua inser¢ao na estrutura produtiva quanto do ponto de vista da
construcdo simbdlica que classifica e da sentido a esta condigdo. A subordinagdo do trabalho
informal a logica social do capitalismo nao implica apenas na defini¢do do lugar que este
ocupa na estrutura econdmica da sociedade, mas diz respeito também a um processo de
convencimento ideologico e de mobilizagdo continua dos agentes reprodutores do capital a se
predisporem a agir de determinada forma que assegure a reprodu¢do do sistema como um
todo.

A formagdo e manutengdo de um exército de trabalhadores excedentes inteiramente
disponivel aos interesses do desenvolvimento capitalismo pressupde a invengdo continua de
“uma ilusdo de época”, ou seja, a imputagdo de um conjunto de valores pertencentes a classe
burguesa para toda a classe trabalhadora. A reprodu¢do de um discurso empresarial que
mobilize as capacidades pré-ativas do trabalhador aos interesses do capital ¢ essencial para
fazer dos trabalhadores que compdem o exército industrial de reserva agentes incondicionais

do capital. Consideramos que no contexto do capitalismo flexivel, a difusdo da ideologia
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empresarial do empreendedorismo/contrapropismo, isto €, a idéia do “trabalhador: patrao e
empregado de si mesmo”, se apresenta como um poderoso mecanismo de dominacgdo
simbolica que inscreve e perpetua o trabalhador informal na l6gica de reproducgdo do sistema
capitalista.

Portanto, o exército industrial de reserva ¢ uma formulagdo tedrico-empirica de
entendimento do trabalho informal na atualidade, através dele é possivel delimitar o campo de
acao do trabalho informal na cartografia social do mercado de trabalho, e as suas formas de
integracdo na estrutura social da sociedade capitalista. Ademais, cabe registrar que este
referencial marxista ¢ um dos principais aportes teéricos que fundamenta o debate conceitual
e politico sobre a problematica do trabalho informal no processo de industrializacdo dos
paises da América Latina, e de modo especial no Brasil, onde desde a década 70 ha uma vasta
produgdo intelectual no campo das ciéncias sociais que, apoiada nas principais formulagdes de
Marx, produzird uma teoria critica sobre a problematica do subdesenvolvimento e da

marginalidade social na América Latina (ALVES, M. A., 2001).
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CAPITULO 2

A TRAJETORIA DO CONCEITO DE TRABALHO INFORMAL: EVOLUCAO,

DIVERGENCIAS E CONTRADICOES.

Desde a sua origem, nos meados da década de 60 e 70, o conceito de trabalho
informal ou de informalidade tem se constituido como um problema tedrico e politico que de
uma forma ou de outra sempre esteve presente na agenda publica dos problemas sociais da
realidade brasileira. A trajetoria do conceito e os deslocamentos do seu campo semantico sao
imagens refletidas das metamorfoses da questdo social brasileira, um termometro social das
contradi¢des do desenvolvimento capitalista num pais periférico como o Brasil.

Na vasta literatura produzida sobre o trabalho informal no campo das ciéncias sociais
e da economia, a no¢ao de informalidade ¢ um dos termos mais polémicos e objeto de
intensos debates e controvérsias, pois engloba varias situagdes analiticamente distintas, como
setor informal, mercado informal, economia subterranea e outros. A heterogeneidade de
sentidos e usos praticos € uma marca historica do conceito de informalidade. No entanto, a
dinamica evolutiva do conceito esta essencialmente relacionada com as principais
tematizacdes da realidade social, ou seja, os sentidos atribuidos ao conceito de informalidade
sdo sempre construidos reflexivamente, dependem do movimento real do mundo social. O
grande desafio imposto a percepcdo social subjacente a produgdo sociologica ¢ a capacidade
de elaborar esquemas cognitivos que expliquem a complexidade do movimento do real. Este
talvez seja um dos maiores problemas do conceito de informalidade na contemporaneidade,
qual seja, o risco de esvaziamento da sua capacidade analitica e forca pratica diante das

transformagoes recentes no mundo do trabalho.
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A nocdao de informalidade desde sua origem se consolidou como uma categoria
analitica voltada para o entendimento do problema da integragdo social do imenso
contingente de trabalhadores que migravam do campo para as cidades dos paises
subdesenvolvidos ao “setor moderno” da economia. (CACIAMALI, 1991; FILGUEIRAS;
DRUCK;AMARAL, 2004).

De acordo com Machado da Silva (2003, p.142):

(...) desde sua origem, ‘informal’ tem sido uma nogdo orientada para
discutir ‘o outro lado’ da problematica, se ndo exatamente do emprego, ao menos da
mobilizagdo ativa do trabalho — ela foi proposta para analisar as dificuldades e
distor¢des da incorporagdo dos trabalhadores ao processo produtivo em contextos
nos quais o assalariamento era pouco generalizado.(Grifo do autor)

Neste primeiro momento, o debate ¢ marcado por muita polémica e pelo confronto de
duas posicdes polares, embora compartilhassem de pressupostos comuns. De um lado, estava
a “teoria da moderniza¢do” que sustentava a tese que o baixo nivel global de capitaliza¢dao dos
paises do mundo subdesenvolvido produzia uma estrutura de emprego urbano bastante
desequilibrada, contudo, esta situacdo era considerada como provisoria, caracterizava-se
como uma forma de pré-incorporagdo dos trabalhadores migrantes aos empregos assalariados,
cujos comportamentos e atitudes estavam defasados em relacdo aos padrdes da sociedade
moderna, mas também j& ndo eram mais completamente tradicionais. Nesta mesma direcao,
surgia uma nova interpretacdo, porém em uma versao menos otimista devido as dificuldades
do processo de industrializagdo nos paises subdesenvolvidos baseado no modelo de
substitui¢do de importacdes, isto ¢, a “teoria da marginalidade”, a qual enfatizava que as
conseqiiéncias do processo de modernizacdo das economias dos paises em desenvolvimento
geravam uma estratificacdo social em que os trabalhadores ndo incorporados ao processo
produtivo estariam fadados as situagdes de trabalho marginais em longo prazo, estando

excluidos dos padrdes socio-culturais e econdmicos da sociedade moderna. Por esta otica, o
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trabalho informal ¢ considerado como marginal, desintegrado da estrutura produtiva e nao
exerce nenhuma fungdo na estrutura econdmica da sociedade. Portanto, estas duas teorias
operam com dualismo estrutural que opdem “tradicional” ao “moderno”, o “marginal” ao
“integrado”. (MACHADO DA SILVA, 1993; KOWARICK, 1975, ALVES, 2001).

Do outro lado do debate, a critica marxista enfatiza as contradi¢des intrinsecas ao
processo de acumulacdo capitalista que produz por sua propria logica um excedente de
trabalho necessario para a reprodu¢do do sistema. Inspirados pelas formulagdes de Marx,
diversos autores irdo se contrapor a perspectiva dual que considerava o trabalho informal
como disfuncional ou “afuncional” a estrutura produtiva e buscardo reunificar a analise da
estrutura social. Uma primeira tentativa de reagdo ¢ formulada no ambito da “teoria da
dependéncia”, ainda bastante marcada pelo dualismo estrutural. Esta teoria propds uma
distingdo conceitual entre exército industrial de reserva e “massa marginal”, categoria
constituida de trabalhadores “afuncionais” para o processo produtivo.

Logo depois, surgiu a tese da “superexploracdo” da forga de trabalho que se
consolidou como uma critica a todas interpretagdes dualistas (inclusive de “massa marginal”).
O livro de Francisco de Oliveira (1972), A critica a razdo dualista, ¢ um dos classicos desta
tese, uma vez que reafirma que a unidade da exploragdo capitalista ¢ toda a classe
trabalhadora e ndo apenas a parcela dos trabalhadores que estao inseridos no exército da ativa,
pois mesmo as formas de trabalho consideradas como nao-tipicamente capitalistas estdo
subordinadas a l6gica do capital e contribuem para o processo de acumulacdo na medida que
rebaixam o custo de reproducdo da for¢a de trabalho. Com base na tese da “superexploragcdo”
da forca de trabalho serdo desenvolvidas durante a década de 70 uma série de estudos ¢
pesquisas que problematizardo, a luz das realidades regionais, as principais questdes
suscitadas pela perspectiva do dualismo estrutural, dentre elas cabe merecido destaque os

estudos realizados pela sociologia baiana, importante referéncia na literatura sobre trabalho
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informal. Trata-se da coletanea de textos organizada por Vilmar Faria e Guaraci Adeodato
que foi publicada pela Editora Vozes em 1980, intitulada: Bahia de todos os pobres.

De forma sintética, poderiamos afirmar que neste primeiro momento da trajetoria do
conceito de informalidade, a configuragdo do debate se estruturou basicamente em torno de
duas questdes: as formas de inser¢do dos trabalhadores informais a estrutura produtiva e o
grau de integragdo das atividades informais a estrutura produtiva. Estas eram questdes que
estavam no centro da polémica e das divergéncias tedricas entre as perspectivas da dualidade
estrutural e a critica marxista. Embora o debate fosse polarizado neste primeiro periodo —
década de 1970 até o inicio da década de 1980 -, havia um consenso entre as diferentes
abordagens sobre “os usos sociais do trabalho”. De acordo com Machado da Silva (2003) os
pontos de consenso do debate seriam os seguintes: 1) as diversas andlises sobre a
informalidade concentraram-se na organizacao do mercado de trabalho urbano; 2) a aceitagao
de que a economia tinha um nucleo dindmico que funcionava como alavanca do
desenvolvimento e dava consisténcia ao sistema econdmico; sendo que durante as décadas de
60/70 este papel foi atribuido ao setor secundario, de tal forma que o emprego assalariado
estavel na industria era o ponto de referéncia implicita em todas discussdes sobre a
informalidade; 3) todas as posi¢des tinham como pressuposto que a relacdo de assalariamento
era tipica da organizagdo do trabalho urbano-industrial ¢ compartilhavam da idéia de que o
trabalho assalariado industrial tinha propensao a se universalizar como forma de produgdo de
riqueza e reproducgdo social; 4) por fim, o Gltimo ponto em comum era questdo do “pleno
emprego”, ndo se tratava apenas de uma pura especulagdo ou ideologia, a problematica da
informalidade tomava como referéncia o exemplo histérico da tendéncia do assalariamento
nos paises centrais, de modo particular nas social-democracias européias, ¢ o debate girava

em torno da possibilidade real de que tal tendéncia também ocorresse no Brasil. Dessa forma,
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“o par formal-informal” correspondia a forma aparente do jogo claro-escuro representado pelo
ideal inatingido do pleno do emprego (MACHADO DA SILVA, 2003, p. 148).

Na virada dos anos 80, configura-se um novo momento na trajetéria do conceito de
informalidade. Com a crise do fordismo ¢ do Estado de Bem Estar, a no¢ao de informalidade
se generaliza e ¢ importada pelas analises contemporaneas dos paises mais industrializados,
perdendo a exclusividade de ser uma questdo relacionada aos problemas do processo de
urbanizag¢ao e industrializagdo no mundo subdesenvolvido. Constata-se aqui um deslocamento
do campo semantico do conceito, se no primeiro momento a analise esta centralizada no ponto
de vista dos trabalhadores, ou seja, ¢ o trabalho informal e suas formas de integragdo ao
processo produtivo; agora a perspectiva analitica privilegia a dimens3o dos conflitos de
legitimidade e o quadro politico-institucional que regulam as atividades laborais, por
conseguinte, as analises sdo construidas a partir do ponto de vista dos agentes sociais que
usam o trabalho. Ao invés de trabalho informal passa-se a falar em economia informal,
também denominada de economia ilegal, submersa, subterranea. A implicacdo imediata de tal
mudanga de enfoque € que perde completamente o sentido da analise setorial do mercado de
trabalho, pois o critério basico de defini¢do do campo empirico da informalidade ¢ o conjunto
de atividades ou formas de producdo e as relagdes de trabalho que fogem a regulacdo do
Estado, seja estas tributarias, trabalhistas ou de qualquer outro tipo. Portanto, o papel do
Estado e sua capacidade de intervir na economia ¢ o eixo central do debate sobre a
informalidade neste momento. (MACHADO DA SILVA, 1990, 1993, 1996;
CACCIAMALLI, 1991,2000; LAUTIER, 1993, 1997).

Por ultimo, evidencia-se um terceiro momento na trajetéria do conceito de
informalidade, marcado por uma ampla revisitagdo da literatura classica sobre o tema e de
novas polémicas. A configuracdo do debate anuncia “os sinais dos tempos”, ¢ forjado no bojo

do acirramento das conseqiiéncias da reestruturagdo produtiva e da flexibilizagdo das relagdes
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de trabalho, bem como da focalizacdo das politicas sociais. Desta vez o deslocamento do
campo semantico tem como quadro de referéncia principal a problematica da flexibilidade do
trabalho, de modo a ampliar as dimensdes cognitiva e social do conceito e com isto 0s riscos
de rebaixamento do seu “status cognitivo”. Seu campo semantico ndo se restringe apenas a
questdo da integracdo da populagdo pobre ao mercado de trabalho urbano, pois 0 movimento
real do fenomeno tornou-se ainda mais heterogéneo e complexo, assim como também se
tornaram mais fluidas as fronteiras entre o que é ou nio ¢ informalidade. Nesta direcdo, o
conceito de setor informal perde a sua forca tedrica e pratica, sendo substituido
principalmente pela idéia de “processo de informalidade”, “processo de informalizagdo do
trabalho” ou “atividades ndo-fordistas” (CACCIAMALI, 2000, MACHADO DA SILVA;
CHINELLI,1997; FILGUEIRAS; DRUCK; AMARAL, 2004).

Nota-se a partir da década de 90, uma redefini¢do da problematica da informalidade
que aponta para uma nova perspectiva analitica empenhada na constru¢do de um mapa
cognitivo e social que apreenda o trabalho informal como um espaco de dimensodes
correlacionadas, ou seja, trata-se de um enfoque analitico que tenta articular a questdo da
inser¢ao produtiva e os conflitos de legitimidade associados a constitui¢ao da (s) cidadania (s)
(PAIVA, PONTENGY; CHINELLI, 1997). Sendo assim, a informaliza¢ao do trabalho é um
processo resultante das transformacdes correlacionadas e interdependentes da esfera
econdmica e da esfera politica que estdo em curso na sociedade brasileira.

Ao nosso ver, o que estd em jogo na pauta de discussdo ¢ um fato inteiramente novo,
trata-se de um deslocamento radical do status da informalidade, o que antes representava uma
situacdo transitoria na estrutura do mercado de trabalho, agora se apresenta como uma
situagdo permanente. O simbolo do atraso se converteu em sindnimo da modernidade. Na era
da “desertificacdo neoliberal” (ANTUNES, 2004) a informalidade ¢ sinonimo de flexibilidade

e precarizacdo do trabalho, sendo que todas as caracteristicas que constituiram
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tradicionalmente as estratégias de sobrevivéncia dos trabalhadores informais sdo transmutadas
em personificagcdes do novo trabalhador do capitalismo flexivel. (DRUCK, 2000; BARRETO,
2003, LIMA; SOARES,2002).

Apds ter mapeado os principais momentos da trajetéria conceitual da informalidade,
consideramos que seja interessante dar um “mergulho” na histéria do conceito, de modo que

possamos avaliar a sua validade tedrica e o “novo status” na atualidade.

2.1 A origem do termo e a critica a nocio de setor informal

Na ampla literatura da sociologia do trabalho ¢ da economia do trabalho é consenso
que a nocao de “informal” surge pela primeira vez no ambito dos estudos da Organizagao
Internacional do Trabalho, denominado de Programa Mundial de Emprego. Esta nog¢ao torna-
se candnica e difundida a partir de um estudo da OIT sobre a estrutura produtiva e do
emprego no Ghana em 1971 ¢ no Quénia em 1972. (CARVALHO; SOUZA, 1978;
CACCIAMALL, 1991)

Uma das principais contribui¢des deste estudo foi o desenvolvimento de uma tipologia
alternativa, denominada de setor formal/informal, ao modelo dual classico (setor
moderno/atrasado) bastante utilizado para analisar a estrutura produtiva, de emprego e renda
dos paises com processo de industrializacdo tardia. A criagdo de uma nova tipologia

fundamentava-se no diagnostico de que:

(...) o processo rapido de industrializacdo tinha gerado inumeras e variadas
atividades que, embora modernas, tinham caracteristicas peculiares: ndo eram
organizadas com base no trabalho assalariado e seu nivel de remuneragdo
distanciava-se fortemente desse setor, situando-se proximo daquele das atividades
tradicionais (CACCIAMALLI, 1991, p.123).



58

Segundo este estudo, o setor informal ¢ resultante do excedente de for¢a de trabalho
gerado pelo alto crescimento demografico, que provocou um processo de migragdo do campo
para cidade, gerando um aumento desproporcional do contingente de trabalhadores urbanos a
capacidade de absorcdo da estrutura produtiva dos paises em desenvolvimento.
(FILGUEIRAS, DRUCK, AMARAL, 2004). Para definir o que era setor informal, a OIT a

partir da pesquisa do Quénia estabeleceu os seguintes critérios:

Setor Formal Setor Informal
Defronta-se com barreiras a entrada Ha facilidade de entrada
Depende de recursos externos O aF,)OI:te de recursos ¢ de origem

doméstica

A propriedade do empreendimento ¢ | A propriedade do empreendimento ¢
impessoal individual ou familiar
Opera em larga escala Opera em pequena escala
Utiliza processos produtivos intensivos | Tecnologia adaptada e de cunho
em capital e tecnologia importada trabalho intensivo

A mao de obra adquire as qualificagdes

requeridas por meio de escolaridade A mao-de-obra_qualifica-se fora do

sistema escolar formal

formal
Atua em mercados protegidos através | Atua em mercados competitivos € nao
de tarifas, quotas, etc. regulamentados

Fonte: Cacciamali (1991)

Esta nocdo de “setor informal” formulada pelos técnicos da OIT, logo foi incorporada
pela literatura especializada aos estudos sobre mercado de trabalho, no entanto, devido a falta
de rigor e homogeneidade na aplicagdo tedrico/pratica mostrou-se insuficiente e/ou limitada
para se entender a complexidade da dinamica das sociedades do mundo subdesenvolvido, e
por isso, a divisdo da economia em dois setores foi bastante criticada.

Embora o propoésito da nova tipologia fosse apresentar um modelo analitico alternativo
ao modelo dual estrutural, na verdade tratou-se apenas de uma re-nomea¢do da dicotomia

estrutural, uma vez que as andlises continuaram apreendendo a dindmica social através de
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uma abordagem dual-estatica, bem como consideravam que estes dois setores eram
independentes e tinham caracteristicas peculiares. A prépria forma como o conceito foi
utilizado pelas diversas andlises contrariava completamente o proprio diagndstico que
fundamentou a constru¢do da nova tipologia, a informalidade estava sempre associada as
camadas mais pobres da populacdo e nao se levava em consideragdo as formas de insercao da
populacio trabalhadora na estrutura produtiva de cada pais.

Na esséncia a nova tipologia acaba ratificando as principais formulagdes da “teoria da
modernizagdo”. De que forma? Na medida em que as analises vigentes no inicio da década de
70 interpretavam a estrutura socio-econdmica a partir de dois setores considerados como
independentes um do outro, o que se observava ¢ que as mesmas acabavam reproduzindo a
forma como a teoria da modernizagdo interpretava a mudanga social nos paises em
desenvolvimento e a dinamica de integracdo/ ndo integracdo correlacionada a este tema. De
acordo Kowarick (1975) tal teoria apreende as mudangas do processo de industrializagdo e de
urbanizacdo das sociedades na forma de “desajustes”, e estes sdo definidos a partir de um
conjunto de padrdes caracterizados como “moderno”, o que pressupde a nog¢ao de “tempos
historicos distintos”, ou seja, em determinado momento de uma sociedade coexistem padrdes
que marcam épocas historicas diferentes. Estes padroes podem ser traduzidos em termos de
atrasos (tradicional) e avan¢os (moderno) de um setor em relagdo ao outro.

Neste sentido, a persisténcia de um setor informal ¢ interpretada como a persisténcia
do tradicional em relagdo ao moderno, ¢ o conjunto de atividades que ndo se orienta pela
racionalidade econdmica tipica das sociedades modernas. Contudo, a persisténcia de “formas
arcaicas de produzir e trabalhar” era vista como um processo de transicdo que tenderia a
desaparecer na medida em que aumentasse o progresso econdmico e social das sociedades em
desenvolvimento. Este raciocinio também se aplica a maioria das analises iniciais que

utilizavam o conceito de setor informal, pois o informal é categorizado como a falta de algo
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que existe no setor formal e que com o aumento do progresso do econdmico das sociedades
em desenvolvimento tenderia a desaparecer.

No entanto, esta tendéncia ndo se confirmou com o passar dos anos da década de 70,
mas pelo contrario, a historia do processo de industrializagdo e urbanizagdo dos paises da
América Latina demonstrou que o setor informal continuou a coexistir ao lado das modernas
formas de trabalho, em especial com o trabalho assalariado fabril. A partir desta constata¢ao
historica, o modelo dual-estatico mostrou-se inadequado para compreender a dindmica de
desenvolvimento do capitalismo nos paises periféricos, de modo particular os processos de
integracao da populacao trabalhadora a estrutura produtiva. Como afirma Kowarick (1975, p.
56): “a propria idéia de dualidade, entendida como contrastes entre estruturas cujas
dindmicas sdo diferentes e autonomas encobre e escamoteia o problema”.

Em meados da década de 70, o problema central que se vislumbrava na producao
socioldgica e econdomica da América Latina a respeito da informalidade era entender como a
forca de trabalho (nos termos marxistas) se integrava ao processo produtivo na medida em
que o capitalismo expandia, penetrava e dominava os diversos setores da economia. Deste
ponto de vista, recompor a unidade analitica e metodologica era tarefa primordial para
compreensdo do processo de desenvolvimento capitalista nas sociedades latino-americanas.
Nao se tratava mais de estruturas polarizadas e dicotdmicas, mas uma Unica estrutura social,
um continuum social formado por diferentes atividades econdmicas, que se interpenetravam

sob a dinamica do capitalismo em razao do proprio processo de acumulagdo capitalista.

Trata-se de uma unica ldgica estrutural, de tipo capitalista, a qual ao mesmo
tempo gera ¢ mantém formas de insercdo na divisdo do trabalho ndo tipicamente
capitalistas que longe de serem um peso morto constituem partes integrantes do
processo acumulacdo. (KOWARCIK, 1975, p. 61).
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Conforme afirmamos anteriormente em torno da questao da informalidade estruturou-
se um debate polarizado por diferentes vertentes tedricas, sendo que a polémica foi intensa
principalmente entre as vertentes da teoria da marginalidade e a critica marxista.

O que ¢ importante relembrar da teoria da marginalidade ¢ a tese que o processo de
desenvolvimento (leia-se subdesenvolvimento) capitalista nas sociedades da América Latina
tem por caracteristica a qualidade de “superexcludente” e de estar associado a criacdo e
manuten¢do de relagdes de producdo ndo tipicamente capitalistas. Esta “superexclusdo” seria
resultante das singularidades historicas do desenvolvimento capitalista nestas sociedades, ou
seja, o processo de industrializacdo das sociedades latino-americanas, principalmente a partir
da segunda guerra mundial, se deu com base no capital monopolista, cujo nivel tecnologico ja
era relativamente elevado e poupador de mao de obra, que tinha como conseqiiéncia principal
a exclusdo social de boa parte do contingente de trabalhadores urbanos dos setores dindmicos
da economia urbano-industrial; isto é, a formacdo de um contingente de trabalhadores
marginais que se inseria na divisao social do trabalho através das atividades ndo tipicamente
capitalistas.

Nos paises periféricos, a fraca capacidade de integrar a forca de trabalho aos
segmentos mais dindmicos da economia ¢ resultante da dependéncia estrutural ao capital
estrangeiro, na medida em que este controla o processo de expansdo da acumulacio apoiando-
se numa tecnologia poupadora de forca de trabalho. Por esta razdo, a industrializa¢ao
dependente seria por exceléncia excludente, na sua propria logica estd contida a
marginalizag¢do crescente da populacdo urbana. Em outros termos, isto significa que é peculiar
do capitalismo periférico a formagdo de um conjunto de trabalhadores descartaveis ao
processo de acumulagdo capitalista, que nao teria nenhuma fungao na producio da riqueza, ou
seja, um peso morto para o sistema capitalista. Assim, os trabalhadores ocupados em

atividades ndo tipicamente capitalistas (setor informal) poderiam ser considerados como
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trabalhadores marginais, ja que nao desempenham nenhuma fun¢ao na estrutura produtiva da
sociedade capitalista. Nesta direcdo, alguns “tedricos da marginalidade” (CEPAL) irdo
questionar a validade do conceito de exército industrial de reserva, argumentando que devido
as singularidades do processo de acumulacdo capitalista nos paises da América Latinha,
haveria uma “massa marginal” (NUN, 1969) ou “um po6lo marginal” (QUIJANO, 1966) que
ndo desempenhariam nenhuma fun¢do no processo de reproducdo do capital, ou seja, nem
toda a populagdo excedente gerada pelo capitalismo latino-americano assume a funcdo de
exército industrial de reserva, tornando-se “afuncionais” ou “disfuncionais” para o processo
produtivo.

Por sua vez, a critica marxista foi quem mais levou a sério a tarefa de recompor a
unidade analitica e metodolégica de entendimento do processo de acumulagdo capitalista na
realidade latino-americana e os problemas associados a este. Mas, qual seria esta unidade de
analise? O elemento desencadeador do processo de acumulagdo é a exploragdo de todo o
conjunto da forca de trabalho, sejam daqueles que estdo no exército da ativa ou de reserva. O
texto de Francisco de Oliveira, Critica a razdao dualista, publicado pela primeira vez em 1972
e re-editado em 2003, ¢ uma referéncia classica fundamental para compreendermos como as
formas de trabalho ndo tipicamente capitalistas estdo subordinadas a légica do processo de
acumulagdo e como estdo profundamente imbricadas com os setores modernos da economia.

A perspectiva analitica de Francisco de Oliveira (2003) propde uma revisao do modo
de pensar a economia brasileira pos-revolugao de 30, quando predomina a estrutura produtiva
de base urbano-industrial em detrimento do fim da hegemonia agrario-exportadora. A analise
do autor busca romper com as visdes economicistas que separavam as condigdes economicas
das condigdes politicas que possibilitaram o processo de acumulagdo capitalista. Segundo
este autor, boa parte da intelectualidade latino-americana, durante as décadas de 60 e 70,

encontrava-se em um “beco sem saida’:
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(...) enquanto denunciavam as miseraveis condi¢des de vida de grande parte
da populagédo latino-americana, seus esquemas tedricos e analiticos prendiam-nos as
discussdes em torno da relagdo produto-capital, propensdo pra poupar ou investir,
eficiéncia marginal do capital, economias de escalas, tamanho do mercado, levando-
0s, sem se darem conta, a construir o estranho mundo da dualidade e a desembocar,
a contragosto, na ideologia do circulo vicioso da pobreza (OLIVEIRA, F., 2003,

p-31).

Embora reconhecesse a importancia da contribuicdo dos métodos de analise
desenvolvidos pelos teoricos da CEPAL (Comissao de Emprego para América Latina), este
autor tornou-se um dos principais criticos da teoria do subdesenvolvimento, pois na sua visao
0 esquema cepalino concebia o problema do desenvolvimento a partir das relagdes exteriores,
a oposi¢do entre nacdes, desconsiderando os conflitos internos relacionados a oposi¢do das
classes sociais. Para Oliveira, o subdesenvolvimento ndo ¢ apenas uma peculiaridade historica
das economias pré-industrializadas, mas antes de tudo o subdesenvolvimento ¢ uma formagao

capitalista, ¢ produto da expansdo do capitalismo. Como afirma o proprio autor:

(...) no plano teérico, o conceito de subdesenvolvimento como uma
formagdo historico-econdmica singular, constituida polarmente ndo se sustenta
como singularidade: este tipo de dualidade ¢ encontravel em quase todos os
sistemas, como em quase todos os periodos. Por outro lado, a oposi¢do na maioria
dos casos ¢ tdo somente formal: de fato, o processo real mostra uma simbiose e uma
organicidade, unidade de contrarios, em que o chamado “moderno” cresce e se
alimenta da existéncia do “atrasado”, se quiser manter a terminologia. ( Oliveira, F.,
2003, p. 32).

Sendo assim, ndo se trata de uma dualidade estrutural, mas de uma integragdo
dialética. O mérito das formulagdes de Francisco de Oliveira ¢ demonstrar como o processo
de expansdao de capitalismo no Brasil se desenvolve através da integragdo dialética de
“setores” da economia considerados como polares e independentes. A discussdo sobre o papel
do chamado setor servigos na equagao urbano-industrial ¢ um bom exemplo para entendermos
“a integragdo dialética”, assim como para demonstrar como as “atividades ndo-tipicamente

capitalistas” (o trabalho informal) sdo fundamentais a dindmica capitalista. De acordo com
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Oliveira, os tedricos do subdesenvolvimento consideravam que uma das caracteristicas do
“modo de producao subdesenvolvido” era a existéncia de um setor de servigos “inchado” que
funcionava como um peso morto na formagao do produto social. No entanto, a tese defendida

por Oliveira ¢ totalmente diferente desta. Na sua concepgao,

(...) o crescimento do Tercidario [ou setor de servi¢os], na forma em que se
da, absorvendo crescentemente a for¢a de trabalho, tanto em termos absolutos
como relativos, faz parte do modo de acumulag¢do urbano adequado a expansdo do
sistema capitalista no Brasil; ndo se esta em presen¢a de nenhuma ‘inchagio’,
nem de nenhum segmento ‘marginal’ da economia (OLIVEIRA, F., 2003a, p. 55)
(Grifo nosso).

Portanto, o tamanho do setor de servicos esta estreitamente relacionado com a
acumulacdo urbano-industrial. Ou seja, a intensificagdo do processo de industrializagdo
exigiu das cidades brasileiras — epicentro do novo ciclo de expansdo — infra-estrutura e uma
variedade de servigos para os quais as mesmas nao estavam preparadas. Como a intensidade
do crescimento industrial no periodo de 1930-60 ndo permitiu uma intensa e simultanea
capitalizacdo dos servigos, sob o risco de que estes disputassem com a industria 0os poucos
fundos para acumulagdo capitalista, a expansao do capital resolveu esta contradi¢do através do
crescimento ndo-capitalista do setor de servicos, o qual ndo ¢ contraditério com a forma de
acumulacdo e nem ¢ obsticulo para o crescimento da economia. Sob a aparéncia de
“inchado”, o setor de servicos esconde um mecanismo fundamental da acumulagao

capitalista:

Os servicos realizados a base de pura forca de trabalho, que ¢ remunerada a
niveis baixissimos, transferem, permanentemente, para as atividades economicas de
corte capitalista, uma fragdo do seu valor, ‘mais-valia’ em sintese. Nao ¢ estranha a
simbiose entre a ‘moderna’ agricultura de frutas, hortalicas e outros produtos de
granja com o comércio ambulante? Qual é o volume de comércio de certos produtos
industrializados tais como ldminas de barbear, pentes, produtos de limpeza,
incrementos de corte, e um sem numero de pequenos objetos, que ¢é realizado pelo
comércio ambulante de ruas centrais de nossas cidades? Qual ¢ a relagdo que existe
entre o aumento da frota de veiculos em circulagdo e os servigos de lavagem de
automoveis realizados bragalmente? Esses tipos de servigos, longe de serem
excrescéncia e apenas deposito do ‘exército industrial de reserva’, sdo adequados
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para o processo de acumulacdo global e da expansdo capitalista e, por seu lado,
refor¢am a tendéncia a concentragdo de renda (OLIVEIRA, F., 2003a, p. 58).

Desta forma, o processo de expansdo e acumulacdo capitalista no Brasil pds-anos 30
se consolidou com base em uma intensa exploracdo da for¢a de trabalho, e se constitui como
um exemplo das teses de Trotsky sobre o desenvolvimento desigual e combinado do capital.

Nas proprias palavras de Francisco de Oliveira:

(...) a expans@o do capitalismo no Brasil se d4 introduzindo relagdes novas no
arcaico e reproduzindo relagdes arcaicas no novo, um modo de compatibilizar a
acumulacdo global, em que a introdugdo de relagdes novas no arcaico libera forca de
trabalho que suporta a acumulagdo industrial-urbana e em que a reprodugdo de
relacdes arcaicas no novo preserva o potencial de acumulagdo liberado
exclusivamente para fins de expansdo do proprio novo. (OLIVEIRA, F., 2003a ,
p-60).

Ao formular o problema do desenvolvimento do capitalismo no Brasil nestes termos,
Francisco de Oliveira contribui decisivamente para uma reorientagdo do debate sobre a
informalidade. Podemos afirmar que A4 critica a razao dualista ¢ um dos primeiros textos da
producdo sociologica da América Latina a superar a visdo dualista e estatica do setor
informal, abrindo caminho para uma série de trabalhos posteriores que, seguindo a mesma
linha tedrica, buscaram demonstrar, a partir das diversas realidades regionais, como o
conjunto de atividades ‘ndo-capitalistas’ que compde o trabalho informal esta integrado ao
processo de acumulagdo contribuindo decisivamente para o processo de urbanizagdo e
industrializagdo do Brasil, ndo se tratando, portanto, de nenhum peso morto e empecilho a
logica social do capitalismo. Entre os diversos trabalhos publicados durante a década de 70 e
inicio anos 80, podemos citar Machado da Silva (1971, 1979); Kowarick (1975); Paoli (1974);
Berlinck (1975), Prandi (1978); Singer (1976; 1980); Carvalho e Souza (1978;1980); Souza

(1980) Faria (1980).
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Um ponto de partida interessante para exemplificar este debate ¢ a formulacao
posposta por Prandi (1978) para compreender as especificidades do trabalho informal, em
uma sociedade capitalista, a exemplo da sociedade brasileira. O autor elege como categoria de
analise “o trabalhador por conta propria”. De acordo com seus critérios ¢ uma categoria que
retine uma diversidade de trabalhadores que, do ponto de vista de sua inser¢do na divisdo do
trabalho, depende essencialmente do dispéndio de sua forca de trabalho, € na maioria das
vezes do uso da forga de trabalho dos membros da familia, necessitando de baixa ou nenhuma
capitalizacdo; a qual ¢ composta de artesdos, pequenos vendedores (em sua maioria
ambulantes), os ocupados em oficinas de reparagdo e pequenos consertos, prestadores de
servigos pessoais e outros. De modo geral, o trabalhador por conta propria dispde de um baixo
nivel de qualificacdo e vive em péssimas condigdes de trabalho, embora existam casos de
“bem sucedidos” que logram melhores condigdes de vida. Além disso, compde a categoria, 0s
profissionais liberais e técnicos ndo assalariados.

A tese central de Prandi, baseado no referencial marxista, ¢ de que o trabalhador por
conta propria estaria teoricamente fora da logica estrutural simples da relagdo capital x
trabalho. Diferentemente do trabalhador assalariado ele ndo é um agente direto da
acumula¢do, mas desempenha um papel de coadjuvante secundario, nem por isso menos
importante, ja que ocupa, na divisdo do trabalho, as lacunas abertas ¢ mantidas pelo
desenvolvimento contraditoério das forgas produtivas capitalistas. A sua existéncia vem de
épocas passadas, mas sobreviveu e se enraizou nas brechas do modo de desenvolvimento
capitalista sem nenhum obstaculo a sua expansdo, contudo, ao se inserir na dinidmica da
sociedade capitalista depende dela para continuar a existir. Como afirma Prandi, o

trabalhador autonomo:

E seu patrdo e seu proprio empregado. Mas depende da ordem burguesa, pois
¢ nesta ordem que sua existéncia esta enclausurada, como um espelho a refletir a
memoria do passado. Mesmo que se trate de categoria de recriagdo ou expansio
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recentes, o trabalho autdbnomo ndo pode — sob o capitalismo — desprender-se de sua
condigdo histoérica de forma passada, arrastando atras de si o arcaismo advindo de
sua incapacidade de gerar sobretrabalho alienavel para o capitalista. Isto ndo
significa que seja, simplesmente um peso morto na sociedade, pois vai participar do
momento-de-forgas através do qual o modo de produgédo capitalista procura anular
resultantes de suas contradi¢des, jogando inclusive com relagdes sociais que, a
primeira vista, podem parecer estranhas. Assim, o trabalho auténomo, no nivel
formal e aparente, nem esta subordinado ao capitalista nem as classes assalariadas,
mas tem sua exploragdo determinada no todo dindmico do modo capitalista de
producdo, que, por ser predominante, historicamente ja colocou em plano
secundério o trabalhador incapaz de gerar excedente, mesmo que ainda dele faga
uso, na finalidade ultima de se realizar. (PRANDI, 1978, p.31)

Seguindo a logica deste argumento, € preciso situar o trabalho por conta propria (leia-
se trabalho informal) no quadro geral da acumulagdo capitalista. Primeiramente, é preciso
levar em consideragdo que a parcela da populacdo que sobrevive do “auto-emprego” faz parte
do exército industrial de reserva, estando inteiramente disponivel aos interesses imediatos do
capital. Segundo, quando o trabalhador por conta-propria presta servigcos ou vende
mercadorias a populag@o a baixos custos, isto contribui diretamente para o rebaixamento do
salario necessario a reproducdo do trabalhador assalariado, proporcionando o aumento da taxa
de exploracdo do sobretrabalho. Quem se beneficia com isso? A classe expropriadora da forca
de trabalho ¢ claro. De toda forma, a sorte do trabalho por conta propria, independente das
modalidades ocupacionais que este assuma, depende da sorte do capital, que se expressa como
um conjunto de mudangas sociais em que estdo condensadas em transformagdes nas relagdes
de producao e de trabalho. Disto resulta, que o trabalhador auténomo pode sofrer uma dupla
expulsdo: primeiro, quando o trabalhador ¢ expulso do mercado de trabalho assalariado
porque ndo tem condigdes de competir com os demais assalariados, o trabalho auténomo
existira como forma alternativa de sobrevivéncia; e segundo, o trabalhador autonomo pode ser
expulso da condicdo de trabalhador ndo-assalariado na medida em que o capital assume de
modo intensivo as atividades antes realizadas sob a forma de auto-emprego. Neste caso, ha
duas saidas, uma € o trabalhador mudar de ramo, mantendo-se na forma de auto-emprego, ¢ a

outra, € torna-se um trabalhador assalariado. Na visdo de Prandi, uma tendéncia normal do
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desenvolvimento do capitalismo ¢ que progressivamente os trabalhadores auténomos se
tornem trabalhadores assalariados, tendéncia que partir dos anos 80 comegou a dar fortes
sinais de inversao.

Além disso, para este autor o trabalho por contra propria pode ser compreendido como
uma forma de trabalho ndo pago. Na medida em que o pagamento da forca de trabalho nao
corresponde mais ao necessario a sua propria reprodugdo, o trabalhador ¢ sua familia sdo
obrigados a ter que completar o montante necessario. Se esta complementagao ¢ feita através
do trabalho por conta propria, isto se configura na verdade em um trabalho nao pago. O
trabalhador é obrigado a estender a sua jornada de trabalho, ou seja, “nas horas vagas” ele ¢
obrigado a produzir bens que lhe permitam complementar o necessario a reproducao familiar,
0 que passa a representar um equivalente de ganhos subtraido do trabalho pago ao trabalhador
assalariado, sendo por isso mesmo um trabalho ndo-pago. Desta forma, o trabalho por conta-
propria ¢ entendido como uma forma entre varias outras que existem (trabalho doméstico,
trabalho assalariado ndo produtivo) que permite a extracdo da mais-valia relativa.

A problematica do “setor informal” também nos remete a uma questdo teérica muito
importante, como ¢ possivel pensar as atividades ndo-capitalistas que compde o “‘setor
informal” tendo em vista uma sociologia das classes sociais? Também aqui recorro as
formulagdes de Francisco de Oliveira contidas em O elo perdido — classe identidade de classe
na Bahia®, as quais sdo bastante pertinentes no tocante a questio da identidade de classe dos
trabalhadores que estdo inseridos no chamado “setor informal”. De acordo com Oliveira
(2003Db), o setor informal pode ser definido como um conjunto de atividades ndo-homogéneas
que ndo ¢ capitalista, mas que esta inserida no interior do capitalismo, contudo, o que lhe da

homogeneidade enquanto forma, ndo enquanto atividades concretas, ¢ a inexisténcia de

? A primeira edi¢do deste livro foi publicada em 1987 pela editora Brasiliense, sendo reeditada recentemente pela
editora Fundagao Perseu Abramo no ano de 2003.
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estruturas formais de producao ou de circulagdo, o que implica em afirmar que o capital ndo ¢
o sujeito direto destas relagdes, e a forca de trabalho ndo ¢ uma mercadoria.

Neste caso, o tempo de trabalho necessario ndo se constitui como um pressuposto para
realizacdo dos servigos € ndo reaparece como substancia da materialidade dos valores que
produzem ou vendem. Tanto do ponto de vista do processo de reprodugdo ampliada quanto do
reconhecimento do “outro”, o tempo de trabalho do “informal” ndo ¢ “socialmente
necessario”, ou seja, os servigos ¢ os valores de uso que sao produzidos por ele aparecem ao
“outro” como se fossem produzidos pelo jogo do azar. Assim sendo, ndo existe medida de
igualdade. Embora tenha trabalho no “informal”, ndo ha trabalho abstrato, assim sendo, a
identidade de classe permanece “numa espécie de circuito externo as determinagoes dos
trabalhos concretos” (OLIVEIRA, F. 2003b, p.75), em que a for¢a de trabalho do “informal”
aparece como auténoma e livre da expropriagao do capital.

Portanto, do ponto de vista 16gico-dialético ndo ha lugar para representagdo dos que

exercem os “trabalhos concretos” do informal, ja que

(...) os trabalhadores do 'informal’ estdo colocados no ultimo degrau do
amplo proletariado, mas nao sdo operarios, tampouco podem ser assimilados aos
capitalistas, pois, embora possuam os meios de producdo, estes ndo se mostram no
produto, do que decorre que ndo ¢é capital que se trata. Esta externalidade do modo
de producdo capitalista ¢ que finalmente, os define dentro da estrutura social, (...)
falta-lhes um internalidade que a propria situagdo material torna permanentemente
ambigua, o que lhes rouba a possibilidade de identificagdo. (OLIVEIRA, F., 2003b,
p. 76).

Em certo sentido, os trabalhadores do “informal” constituem uma espécie de “classe
inacabada” em que a representacdo esta sujeita a oscilagcdo da concretude da luta de classe e
se ajusta conforme a hegemonia conjuntural.

Carvalho e Souza (1980) ao analisarem a expansdo do capitalismo na cidade de
Salvador também demonstram como atividades ndo-tipicamente capitalistas estdo articuladas

e subordinadas a légica da acumulagdo capitalista. As referidas autoras destacam que a rapida
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expansao industrial da regido, assim como em outras regides de ‘“desenvolvimento
dependente”, ¢ fruto da integragdo dialética de formas de trabalho tipicamente capitalista
(trabalho assalariado) e das atividades ndo tipicamente capitalistas (trabalho informal). A
propria expansdo do capitalismo ¢ quem decide sobre os destinos das atividades nao-
tipicamente capitalistas. Em que sentido? Certas atividades sdo completamente extintas
devido a penetracdo do capital em espagos econdomicos antes ocupados por trabalhadores
auténomos ou donos de negdcio familiar; outras sobrevivem mais ou menos a este processo, €
por ultimo, algumas atividades surgem ou se expandem ocupando espagos abertos pela
propria expansao do capital. Em resumo, o proprio processo de acumulagdo capitalista tem a
capacidade de criar, recriar ou destruir os espacos que sdo ocupados na estrutura produtiva
pelas atividades informais.

A persisténcia das atividades ndo-tipicamente-capitalistas na regido decorre dos
proprios padroes de expansdo do capitalismo que avangam reproduzindo as “velhas” formas
de trabalhar e produzir. A existéncia destas formas de inser¢do na divisdo do trabalho, ao
invés de ser uma situagdo inutil, marginal ou parasitaria, possibilita a criagdo de condigdes
que asseguram uma maior exploracdo da forga de trabalho e maiores taxas de mais-valia.
Sendo assim, a informalidade contribui com o processo de acumulacdo e expansdo do

capitalismo das seguintes formas:

1) facilitam de maneira mais direta o processo de acumulacdo em
algumas empresas do setor capitalista, como ocorre, por exemplo,
quando tais empresas se apropriam da produgdo de pequenos
produtores autdnomos, realizando grandes lucros na etapa de
comercializagao;

2) asseguram a manutencdo do exército de reserva que o capitalismo
necessariamente exige e produz;

3) atendem a demanda de certos bens e servigos quando ainda ndo
existem condigdes que atraiam investimentos capitalistas para a
producdo de bens equivalentes ou sucedaneos;

4) estimulam um maior consumo de determinadas mercadorias do
setor capitalista, principalmente ao facilitar a sua circulagéo;
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5) contribuem para reduzir os custos de reproducdo da forga de
trabalho (CARVALHO, 1986, p.10).

Uma outra série de estudos sobre o “setor” informal também foi desenvolvida ao
longo da década de 70, a partir de uma perspectiva antropoldgica e socioldgica, privilegiando
como eixo central as condi¢des de subsisténcia e reproducio social dos estratos mais baixos
da forca de trabalho urbana. Tendo como referéncia empirica os problemas de ocupacgdo e
renda nas principais cidades nordestinas decorrentes do processo de industrializagdo e
urbaniza¢do daquela regido, varios estudiosos voltaram as suas atengdes para a questdo das
“estratégias de sobrevivéncias” dos trabalhadores de baixa de renda, ou seja, estavam
preocupados em analisar o conjunto de opgdes, comportamentos € meios encontrados por
estes trabalhadores para subsistirem e se reproduzirem frente as dificuldades e condicdes de
emprego (VIANA, 1980; LOPES et. al., 1979; MACHADO DA SILVA 1979; CARVALHO,
1986).

De um modo geral, estes estudos constataram que as dificuldades de sobrevivéncia, as
alternativas e estratégicas utilizadas pelos segmentos mais pobres dos trabalhadores urbanos
sdo resultantes do padrdo de desenvolvimento capitalista fundamentado na superexploragao
da forga de trabalho e na sua pauperizacdo. Um dos principais indicadores de tal padrdo de
desenvolvimento seria o predominio de remuneragdes abaixo do valor da forca de trabalho,
que por sua vez, sdo totalmente insuficientes para assegurar as minimas condi¢des de
reproducdo do trabalhador e dos seus dependentes. Diante da necessidade de continuar a
sobreviver e se reproduzir socialmente, restam aos trabalhadores se submeterem a dois
processos: 1) ¢ necessario aumentar a quantidade de trabalho necessario e com isso ampliar a
jornada de trabalho e expandir para os demais membros da familia a responsabilidade pelos
proventos do grupo doméstico, os quais devem exercer qualquer tipo de atividade remunerada

para compensar a defasagem real do salario do chefe da familia; 2) faz-se necessario
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comprimir os gastos com consumo ¢ o padrao de vida da familia, os quais se concretizam na
privagdo de bens e servigos essenciais a sobrevivéncia. Neste sentido, constata-se uma ampla
combinagdo e complementacdo de varias formas de inser¢do ocupacional, entre as quais se
destacam diversas modalidades de extensdo da jornada de trabalho, a exemplo das horas
extras; a combinac¢do de trabalho assalariado com conta prépria; bem como, a inser¢ao de
todos os membros da familia nas atividades informais, desde as criancas até os idosos como
forma de minorar as dificuldades de sobrevivéncia.

O que fica evidente nestas andlises ¢ que a unidade de trabalho real ndo ¢ o individuo
(o trabalhador) e sim o grupo doméstico, sendo que ndo ¢é s6 importante a venda da forga de
trabalho familiar, mas também a producdo de valores de uso para o consumo da familia e as
estratégias elaboradas pelo grupo familiar para vencer o pauperismo. Cabe ainda destacar, que
as estratégias utilizadas pelos estratos de baixa renda para “driblar” a miséria ndo giravam
apenas em torno do trabalho, mas também recorriam a outros expedientes do cotidiano urbano
como alternativa para reduzir os gastos e de adaptacdo as condi¢des de extrema privacao,
como por exemplo: a burla ao pagamento da luz e da agua (o famoso “gato”); a utilizagdo do
crédito informal (“o fiado”) nos pequenos estabelecimentos comerciais proximos da
vizinhang¢a; os mutirdes de moradia etc (MACHADO DA SILVA, 1979; VIANA, 1980). A
principal contribui¢do dos estudos sobre as ‘“estratégias de sobrevivéncia” foi revelar a
existéncia de um mecanismo fundamental para a viabilizagdo da reproducdo social de um
contingente de trabalhadores urbanos em péssimas condigdes de trabalho e de vida, isto €, a
rede de relagdes sociais que se estabelecem entre parentes, amigos e vizinhos. Através da
troca de bens, servigos e favores estes trabalhadores conseguiam enfrentar as situagdes de
crise e sobreviver em meio aos sobressaltos da luta didria pelo direito de viver e de trabalhar

nos grandes centros urbanos.
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Ademais, os estudos sobre as “estratégias de sobrevivéncia” reforcam a tese sobre a
importancia das atividades ndo-capitalistas, seja como parte constituinte do exército industrial
de reserva ou como forma complementar de renda para os assalariados, assim como,
demonstram que apesar da heterogeneidade das formas de inser¢ao ocupacional e de suas
logicas distintas de funcionamento, todas estdo subordinadas a relacdo de dominagdo da
sociedade capitalista, entre capital e trabalho (CARVALHO, 1986). Desta forma, reinvengao
continua e o laboratorio de “idéias” experimentado cotidianamente pelos trabalhadores
informais ndo se resumem simplesmente as capacidades “artisticas” e “inventivas” dos
individuos, estdo inscritos na légica da producdo e concentragdo da riqueza da sociedade
capitalista, pois ¢ da miséria da classe trabalhadora que sobrevive o capital. As palavras de

Viana sintetizam muito bem o sentido das “estratégias de sobrevivéncia’:

Os intmeros e engenhosos recursos, dia a dia inventados,... inevitavel
exploragdo do trabalho infantil, a compra miada, para cada dia, para cada refeigdo,
para cada prato, o sentimento de solidariedade que resulta finalmente de uma parcela
extra, e, todavia imprescindivel, de trabalho ndo pago, e tantos outros, ndo sdo apenas
testemunhos da capacidade de inventar e se virar, triste improvisagdo cotidianamente
renovada pelas camadas pobres da populagdo em sua ardua luta pela sobrevivéncia.
Sdo feigdes concretas assumidas pela superexploracdo a que ¢ submetida a classe
trabalhadora brasileira para sustentar o crescimento desse capitalismo selvagem, com
sua acumulacdo selvagem e sua dominacdo selvagem. So assim se pode fazer uma
acumulagdo capitalista de tal ordem, represando de todas as maneiras possiveis
quais manifestagoes de vida das classes exploradas, entretendo-as com sua
sobrevivéncia, induzindo a usar toda a sua imaginagdo pra sobreviver em proveito da
acumulagdo. (VIANA,1980, p.213-214) (Grifo nosso)

Neste breve resumo que apresentamos até aqui, podemos observar que as diversas
analises empreendidas durante a década de 70 estavam repensando a problemadtica da
informalidade sob novos olhos. Uma das suas principais caracteristicas € a critica ao modelo
dualista da economia e da sociedade, e por isso mesmo, varios autores desenvolveram
pesquisas tentando demonstrar como todas “formas de trabalhar e produzir” se articulavam e
se subordinavam a ldégica da acumulagdo do capitalismo no Brasil e na América Latina.

Contudo, observa-se que, apesar das diversas andlises criticarem a idéia original do conceito
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de informalidade (na sua forma estdtica e independente), estas continuaram a explicar a
dindmica do mercado de trabalho ainda com um enfoque setorial, embora dindmico,
subordinado e intersticial .

Em poucas palavras, o critério delimitador da nog@o de “setor informal” passa a ser a
relagdo do trabalhador com os meios e os instrumentos de produgdo. Assim sendo, a

informalidade pode ser definida e mensurada como:

(...) um conjunto de atividades e formas de produgio ndo tipicamente
capitalistas, caracterizadas em especial por ndo terem a busca do lucro o seu
objetivo central e por ndo haver uma separagdo nitida entre capital e trabalho, ou
seja, o produtor direto, de posse dos meios de producdo, executa ¢ administra a
atividade econdmica, com o apoio de mio de obra familiar e/ou alguns ajudantes
(FILGUEIRAS; DRUCK, AMARAL, 2004, p. 213).

De acordo com este critério, a informalidade ¢ constituida basicamente pelos
trabalhadores por conta propria ou autonomos, a pequena producdo e a produgdo familiar,
sendo que a forma de inser¢do do trabalhador informal na economia se dé através do mercado
de bens e servicos e ndo pelo mercado de trabalho. (BORGES; FRANCO, 1999).

Machado da Silva (1996) sugere que o debate sobre a informalidade até o inicio dos
anos 80 estava sustentado na distin¢do cldssica existente na teoria econdmica entre “emprego”
e “ocupagdo”, em que o emprego diz respeito a uma relagdo formal, isto ¢, uma relagdo
produtiva de compra e venda da forca de trabalho juridicamente regulamentada; e todas as
outras modalidades de usos produtivos de trabalho (outras ocupagdes), que em sua
diversidade tem em comum a condi¢do de ndo serem reguladas, seriam “informais”. Esta
suposi¢cdo desdobra-se em uma segunda, em que esta diferenca entre emprego e ocupagdo

transforma-se em uma hierarquia, tanto do ponto de vista dos resultados economicos quanto

10 .. 0 espago econdmico informal, que é intersticial as atividades econdmicas dominantes, é o ocupado de forma

permanente e constitui parte integrante de um mercado de trabalho em equilibrio, embora o tipo de produtores e
a oferta de bens e de servicos modifiquem-se ao longo do tempo. O vinculo estrutural entre os setores formal e
informal é concretizado por meio de um fluxo de renda também permanente do primeiro para o segundo setor,
através de vinculos subcontratacdo, prestagdo de servigos, venda de mercadorias, poupangas acumuladas em
empregos formais e aplicadas em atividades informais (CACCIAMALI, 1991, p. 126).
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da protecao social dos trabalhadores. Portanto, o que estd implicito na problematica da
informalidade é um parametro de relagdo produtiva tida como ideal: o assalariamento, cuja
referéncia concreta € o “emprego assalariado fordista”, tipico da experiéncia historica dos
paises europeus, que estabeleceram o Estado de Bem Estar Social.

A partir dos anos 80, a no¢do de informalidade ganha um novo sentido, deixa de ser
categoria exclusiva de entendimento dos problemas relacionados a integracdo dos
trabalhadores a estrutura produtiva dos paises subdesenvolvidos e passa a ser incorporada as
analises da realidade contemporanea dos paises capitalistas centrais. Nestes paises, o tema da
informalidade alcanca notoriedade publica com a crise do Estado Bem-Estar Social e do
Fordismo, pois até entdo, esta problemdtica ndo tinha visibilidade e ndo se constituia como
um problema social grave. Isto se deve, ao fato de que nestes paises, pos 2* guerra mundial, a
forma de integracdo da populacgdo trabalhadora ao mercado de trabalho foi marcada por uma
forte regulacdo do Estado, o que dificultou a ilegalidade nas relagdes de trabalho. Todavia,
com a adogdo generalizada dos programas de liberacdo econdmica, fundamentados na
ideologia neoliberal, e a implementacdo da reestruturacdo produtiva como formas de resposta
ao colapso politico da social democracia e do fordismo, respectivamente, coloca-se em
questdo a protecdo social da classe trabalhadora conquistada durante “os anos dourados”, ao
mesmo tempo em que se criam as condi¢des para o surgimento de um conjunto de atividades
ndo regulamentadas pela legislagcdo existente em cada pais (MACHADO DA SILVA, 1996;
FILGUEIRAS; DRUCK; AMARAL, 2004).

Neste contexto, o debate da informalidade nao diz respeito as formas de integracao da
populacao trabalhadora a estrutura produtiva e ao mercado de trabalho, mas as dimensdes dos
conflitos de legitimidade e o quadro politico institucional que prescreve as condi¢gdes de uso
social do trabalho pelos diversos agentes econdmicos. O conceito de informalidade passa a

expressar o conjunto de atividades e formas de producdo, bem como as relagdes de trabalho
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que fogem ao marco regulatério do Estado. O critério delimitador da informalidade passa a

ser a questdo da ilegalidade, de modo que, a nogao de “informal” passa a contemplar:

(...) atividades e praticas econdmicas ilegais e/ou ilicitas, com relagdo as
normas e regras instituidas pela sociedade. Com isso, a informalidade identifica-se
com a chamada economia subterrianea, ou ainda com a economia submersa, sendo
redefinida, portanto, por um critério juridico; ¢ ndo mais pelo uso de um critério
econdmico (FILGUEIRAS; DRUCK; AMARAL, 2004, p.214).

Por esta definicdo, informalidade ndo pode ser considerada como um setor da
economia, mas como uma forma de desregulamentacao social do trabalho que perpassa desde
as atividades e empresas ndo registradas até as empresas capitalistas juridicamente
legalizadas. Por conseguinte, o trabalhador informal tanto pode se inserir na estrutura
produtiva através do mercado de trabalho como pelo mercado de bens e servicos. Portanto, “a
nogdo de informalidade ndo se define mais por contraposi¢do ao assalariamento, mas sim a
iniciativa econémica que escapa a regulagdo social” (MACHADO DA SILVA, 1996, p.34)

Uma das questdes que esta no centro do debate sobre a economia submersa/ilegal ¢ o
papel do Estado e sua capacidade de intervencdo na economia. Entre os varios argumentos
que tentam justificar porque a informalidade escapa a regulacdo do Estado, destaca-se o
argumento bastante difundido pelo discurso liberal que afirma que a informalidade ¢ uma
resposta ao peso excessivo do Estado, ndo apenas em termos fiscais, mas, sobretudo as
regulamentac¢des burocraticas. No entanto, a relagdo da informalidade-Estado ndo se restringe
apenas a questdo de excesso de normatividade juridica ou da carga tributdria, envolve também
variantes politicas que sdo fundamentais para entender as mediagdes entre trabalho e direitos.
De acordo com Lautier (1991,1997) a evolugdo da economia informal ¢ a0 mesmo tempo um
sintoma ¢ a causa da transformac¢ao da relacdao do Estado com os cidadaos, uma caracteristica

do processo de fragmentacao social e do carater virfual da democracia.
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Falar da economia informal ¢ situar-se em uma problematica na qual a
intervencdo do estado é considerada como necessaria ao funcionamento de toda
atividade econdmica: ele define as regras da concorréncia, as de uso do trabalho;
permite a reprodugdo dos trabalhadores de uma geragdo a outra, fixa normas
relativas ao produto (qualidade, seguranga) etc. E obviamente, cobra impostos, taxas
e cotas para financiar sua propria atividade e também para atender a objetivos
politicos, sociais ou éticos. (LAUTIER, 1997, p. 61)

Neste sentido, podemos afirmar que a problematica da informalidade esta associada ao
conjunto de transformagdes que ocorrem no mundo do trabalho no contexto de globalizacao,
de reestruturacdo produtiva e de neoliberalismo. Se no primeiro momento, a nogdo de
informalidade tinha como pardmetro de referéncia a generalizagdo do pleno emprego e da
protecdo social, a partir dos anos 80 a propria nocdo de informalidade passa a ser um
parametro de referéncia para explicar o processo de flexibiliza¢do e precarizacao do trabalho,
um espelho da crise da sociedade salarial e da relagdo Estado-Economia em tempos de

hegemonia do projeto politico neoliberal.

2.2 “O novo status da informalidade” no Brasil contemporaneo

Sabemos que a informalidade (independente do critério delimitador) sempre esteve
presente na realidade historica da sociedade brasileira, assim como na de todas as sociedades
subdesenvolvidas, integrando-se dialeticamente ao processo de desenvolvimento do
capitalismo periférico. Além disso, também ¢ verdade que o sistema fordista de produgdo e o
Estado de Bem-Estar nunca se concretizaram plenamente no Brasil; se pensarmos nos termos
de Robert Castel, o que tivemos foi uma sociedade salarial incompleta. Entretanto, durante o
periodo de 1940 a 1980 houve um processo de estruturacdo do mercado de trabalho, cujos

indicadores mais visiveis sdo a evolu¢do do emprego com carteira assinada e da produgdo
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organizada. A partir da década de 80, observa-se que hd um processo de desestruturacdo do
mercado de trabalho, havendo uma reducdo do trabalho com carteira assinada ¢ aumento da
precarizagdo do trabalho (assalariados sem registro, ilegal, clandestino, trabalho por conta
propria, sem contribuicdo para previdéncia), além do aumento da participagdo do setor
terciario na alocacgdo da forga de trabalho. De acordo com Pochmann, nos anos 90 os sinais da

desestruturacao do mercado de trabalho sdo mais evidentes ainda:

(...) de cada dez ocupagdes geradas entre 1989 e 1995, apenas duas eram
assalariadas, ante oito ndo-assalariados, sendo quase cinco de conta propria e trés
ocupagdes sem remuneragdo. (...) Em virtude disso, observa-se nos anos 90 um
movimento de desassalariamento, provocado fundamentalmente pela eliminacdo de
empregos com registro. (POCHMANN, 1999, p.75) (Grifo nosso)

A década de 90 marca a entrada “triunfante” do Brasil na nova ordem produtiva
mundial e do advento de um novo e precario mundo do trabalho. E a época da reestruturagio
produtiva das empresas ¢ da desestruturagdo da vida dos trabalhadores. Os sinais dos novos
tempos sdo percebidos por todas as esferas da sociedade, o esvaziamento do poder
estruturante do Estado e a ditadura do mercado flexivel rebatem diretamente na vida daqueles
que vivem do trabalho. Durante “a década da desertificacdo Neoliberal” (ANTUNES, 2004),
as estatisticas oficiais registram as maiores taxas de desemprego na historia do pais, a
sindrome subjetiva do desemprego passa a ser um dos principais problemas sociais do Brasil
globalizado (SANTOS, 2000). A terceirizagdo difunde-se como pratica de gestdo e
fragmentacdo/segmentagdo da classe trabalhadora. Observa-se a redugdo do emprego
industrial e a crescente terciariza¢ao da economia. (DRUCK, 1999; ALVES, G., 2000)

Neste contexto, a informalidade ganha novos contornos empiricos e teoricos, passa a
ter um “novo status”, traduz-se como um processo de informalizagdo e precarizacdo das
relacdes de trabalho no Brasil. Observa-se um processo de conversdo social do que a

literatura sobre informalidade tradicionalmente vem denominando de ‘atividades ndo-
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tipicamente capitalistas”, as quais passam ocupar um espaco um lugar de destaque no
capitalismo flexivel. O que no passado era “ndo-tipicamente capitalista”, leia-se trabalho
informal por conta propria, agora se transformou em uma das formas de reprodugdo do
capital, logo, o trabalho informal é na sua esséncia capitalista. Como demonstra Francisco de
Oliveira (2003a) no ensaio sobre o Ornitorrinco, toda a luta do capital é para encurtar as
distancias entre o tempo de trabalho total e o tempo de trabalho da produgdo. Do ponto de
vista tedrico, podemos afirmar que o capitalismo flexivel busca transformar o tempo de

trabalho em trabalho ndo-pago, ou melhor, de uma fusdo da mais-valia absoluta e relativa:

(...) na forma absoluta, o trabalho informal ndo produz mais do que uma
reposi¢do constante, por produto, do que seria o salario; e o capital usa trabalhador
somente quando necessita dele, na forma relativa, ¢ o avanco da produtividade do
trabalho nos setores da acumulagdo molecular digital que permite a utilizagdo do
trabalho informal. A contradi¢do: a jornada de mais-valia relativa deveria ser de
diminuigdo do trabalho ndo pago, mas € o seu contrario, pela combinagdo das duas
formas, Entdo, gragas a produtividade do trabalho, desaparecem os tempos de néo-
trabalho: todo tempo de trabalho é tempo de producdo. (OLIVEIRA, F., 2003a, p.
136).

De acordo com este autor, a tendéncia recente do capital ¢ suprimir cada vez mais os
salarios como “capital varidvel” dos seus custos, ou seja, o pagamento do saldrio do
trabalhador passa cada vez mais a depender dos resultados das vendas das mercadorias € nao
mais um adiantamento do capital, deixando de ser, portanto, um custo para o capital. Uma das
conseqiiéncias disto ¢ que os postos de trabalhos ndo precisam ser mais fixos e os
trabalhadores nao precisam ter contrato de trabalho. Além disso, as regras do Welfare se
transformam em obstaculo para realizagdo da acumulagdo do capital, pois elas regulam os
salarios como uma forma de adiantamento e de custo do capital. O elemento central de tal

processo para Oliveira ¢ a elevada produtividade do trabalho, pois:

(-....) se o capital ndo pode igualar tempo de trabalho a tempo de producio
pela existéncia de uma jornada de trabalho, e pelos direitos dos trabalhadores, entdo
se suprime a jornada de trabalho e com ela os direitos dos trabalhadores, pois ja ndo
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existe medida de tempo de trabalho sobre o qual se assegura os direitos do Welfare.
(...) No fundo, s6 a plena validade da mais-valia relativa, isto ¢, de uma altissima
produtividade do trabalho, ¢ que permite ao capital eliminar a jornada de trabalho
como mensura¢do do valor da for¢a de trabalho, e com isso utilizar o trabalho
abstrato dos trabalhadores “informais” como fonte de produgdo de mais-valor. Este
¢ o lado contemporineo nao-dualista da acumulacio do capital na periferia,
mas que comeca também a se projetar no nicleo desenvolvido. (OLIVERA, F.,
2003a, p. 137) ( Grifo nosso).

Neste sentido, a configuracdo da informalidade na contemporaneidade tem como um
dos seus principais determinantes as recentes transformagdes que ocorreram no mundo do
trabalho, que faz do trabalhador flexivel um dos principais agentes de reproducdo do capital
flexivel. Varios estudos t€ém demonstrado que o aumento da informalidade nos anos 90 ¢
resultante da migracdo de trabalhadores inseridos em atividades formais (capitalistas e/ou
legais) para atividades informais (ndo-tipicamente capitalista e/ou ilegais), caracterizando o
que tem sido denominado de “nova informalidade”. (BALTAR; DEDECCA, 1997; SILVA,
P., 2002; FILGUEIRAS; DRUCK; AMARAL, 2004).

Esta nova informalidade ¢ resultante do processo de reestruturagdo produtiva e
flexibilizagdo do trabalho em curso no pais desde os anos 90, que tem resultado na redefini¢ao
das atividades informais. Se no passado a informalidade era caracterizada como uma espécie
de residuo de trabalhadores urbanos nao incorporados aos setores organizados da economia,
na atualidade ela se constitui como o lugar de exilio dos trabalhadores expulsos do trabalho
organizado e protegido socialmente.

De acordo com Druck (2000) o processo de reestruturagao produtiva ao mesmo tempo
em que cria novas formas de atividades informais também destroi, redefine e reproduz, de
modo generalizado, as formas pretéritas do trabalho informal. A expansdo do capitalismo
flexivel no Brasil ndo apenas reproduz o velho trabalhador informal, como vem dando origem
a novos trabalhadores informais, detentores de um nivel de qualificagdo profissional muito
mais elevado e cujas trajetdrias ocupacionais sao marcadas por uma longa experiéncia

acumulada nas atividades formais. A inser¢do destes novos trabalhadores, tanto pode ser
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através das velhas ou de novas formas de atividades formais. Sendo assim, “a nova

informalidade” pode ser:

(...) caracterizada pela presenga de novos trabalhadores informais, em velhas
e novas atividades, articuladas ou ndo com os processes produtivos formais, ou em
atividades tradicionais da ‘velha informalidade’ que sdo por ele definidas.
(FILGUEIRAS, DRUCK; AMARAL, 2004, p. 215)

Para Noronha (2003) a nova informalidade também pode ser definida como
informalidade pos-fordista, ja que esta resulta de mudangas nos processos de trabalho, novas
concepgdes gerenciais e organizacionais e novos tipos de trabalho que ndo exigem tempo nem
locais fixos provocados pela crise do fordismo ou da sociedade industrial. Na visdo de Soares
e Lima (2002), a nova informalidade pode ser considerada como o sinénimo da flexibilidade
dos novos tempos, representa o retorno do 6nus da reproducdo da forca de trabalho na propria
familia e do enfraquecimento da regulagdo sobre o mercado de trabalho, podendo ser
caracterizada como um processo de incorporacdo de contingentes de trabalhadores antes
inseridos no mercado de trabalho formal e protegido, que por conta das mudangas recentes do
capitalismo juntam-se ao “velho informal” autonomo de todos os tipos e compartilham da
falta de perspectiva de inser¢do da formalidade, que outrora era vista como um futuro
desejado.

O debate sobre a informalidade durante a década de 90 pode ser caracterizado pela
tentativa de superacdo dos enfoques analiticos que vigoraram nas décadas anteriores. Devido
ao quadro de mudangas que ocorrem no ambito do Estado, da economia e do mundo do
trabalho pds-crise do fordismo e do Estado de Bem-Estar Social, alguns autores t€ém proposto
a ampliagdo tedrica e empirica do conceito. Independente das posi¢cdes assumidas por cada
autor individualmente, hd um esfor¢o comum em compreender o fendmeno da informalidade
como um processo determinado por multiplas causas correlacionadas e interdependentes. No

atual “estado das artes”, destaca-se as analises que consideram a informalidade a partir da
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juncao dos dois critérios: a da ilegalidade e o das atividades ndo tipicamente capitalistas, ou
seja, trata-se de um enfoque analitico que combina e correlaciona a inser¢ao dos trabalhadores
na estrutura produtiva e os problemas do quadro politico institucional que regula o mercado
de trabalho. A noc¢do de informalidade passa a ser mais ampla do que o conceito de setor
informal ou de economia submersa, diz respeito a uma dinamica processual que engloba o
conteudo explicativo destes dois ultimos conceitos, buscando superar as dificuldades de
caracterizar os trabalhadores informais no contexto de precarizagdo, flexibilizacdo e
desregulamentacdo das relagdes de trabalho no Brasil.

Jakobsen; Martins ¢ Dombrowski (2000) demonstram muito bem em pesquisa
realizada na maior metropole do pais, Sdo Paulo, a complexidade e heterogeneidade do

trabalho informal nos dias de hoje:

E evidente a diferenca entre os diversos tipos de trabalhadores informais. Sob
o rétulo de informal ocultam-se desde trabalhadores razoavelmente capitalizados —
como o0s perueiros, proprietarios de seus veiculos com acesso a financiamentos
bancarios — até ambulantes, vendedores em trens ou vendedores em farodis, que
compram diariamente pequenas quantidades de artigos para vender durante o dia.
Para estes, a incerteza e a inseguranga sao constantes e a sobrevivéncia €
conquistada a cada dia. Também ha uma grande diversidade de trajetorias de vida:
trabalham como informais jovens, criangas e adolescentes, ao lado de pessoas
idosas; muitos estdo na informalidade ha mais de dez anos, outros ha menos de um
ano; enquanto alguns sdo ex-assalariados, outros jamais chegaram a ter o primeiro
emprego. Esta diversidade demonstra a complexidade do chamado setor informal e
coloca em questdo os conceitos normalmente utilizados para estuda-lo.

(JAKOBSEN; MARTINS; DOMBROWSKI, 2000, p. 50-51)

Diante da complexidade e diversidade da realidade empirica descrita pela nogao de
informalidade, hd uma vasta literatura critica que nos oferece alguns elementos para repensar
a problematica em questdo. Para Maluguti (2001, p. 14-15) a universalidade da informalidade

como fendmeno e/ou objeto ¢ um dos exemplos da sua complexidade, pois:
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(...) mesmo sendo uma realidade empirica imprecisa, com contornos incertos,
suas manifestagdes intuitivas podem ser vislumbradas nos dois hemisférios, nos
paises desenvolvidos do norte ou nas nagdes subdesenvolvidas do Sul. Sabe-se hoje
que a informalidade ndo ¢ uma aberragdo produzida pelo subdesenvolvimento ou
pela dependéncia. Sua existéncia parece estar entranhada no amago das relagdes
capitalistas de produ¢do, na relagdo salarial aparentemente mais ‘sadia’ tipica e
tradicional. O ‘na3o-formal’ manifesta-se em regides ou paises de inequivoca
vocagdo capitalista, em empresas publicas ou privadas, em institui¢des
governamentais ou civis. Portanto, ndo ¢ que possa ser eliminado da dindmica social
e econOmica capitalista.

Antes de delinear as principais propostas de superagdo das nogdes classicas de
informalidade, convém lembrar que embora se reconhega que a nogao de informalidade desde
sua origem seja teoricamente ambigua e empiricamente imprecisa, esta no¢do mesmo com
todos os problemas e criticas que sdo apresentadas pela vasta literatura, ainda carrega um forte
valor explicativo. Enquanto ndo se estabelecer, tanto em termos praticos e simbdlicos, um
padrao de integracdo societal alternativo ao regime salarial, que seja eticamente aceitavel e
economicamente vidvel, a nocao de informalidade continuara sendo a categoria de apreensao
intelectual dos usos sociais do trabalho que se reproduzem de maneira contrastiva ao padrao
de integracao societal do regime salarial.

Machado da Silva e Chinelli (1997) afirmam que a idéia de processo de
informalizagdo das rela¢oes de trabalho tem sido a nogdo cada vez mais utilizada para
descrever o impacto dos processos em curso no mundo do trabalho sobre a estrutura do
mercado de trabalho, e esta associada principalmente aos problemas resultantes da tendéncia
mundial do crescimento do desemprego e da precarizagdo do emprego assalariado. De acordo
com estes autores, a evolucdo do emprego no Brasil nos ultimos anos aponta para um
processo de informalizagdo que se apresenta como “circulo vicioso” e “circulo virtuoso”. Os

autores descrevem este processo da seguinte forma:

Trata-se, de um lado, da informalizaciao colada ao empobrecimento do
conjunto dos trabalhadores, que vai desde o afrouxamento da protecdo legal do
emprego, até a franca ilegalidade das relagdes trabalhistas, passando pela situacdo de
pobreza de segmentos que apenas conseguem acionar estratégias de sobrevivéncia
que reproduzem as dificuldades de sua incorporagdo produtiva. De outro, dos
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processos de informalizacio que envolvem, via de regra, os segmentos mais
afluentes e qualificados da for¢ca de trabalho, até entdo imunes a retragdo
econdmica e ao desemprego. (MACHADO DA SILVA; CHINELLI, 1997, p.26-27)
(Grifo nosso).

Embora este processo envolva diferentes dimensdes da vida economica e distintas
categorias de trabalhadores, o ponto em comum ¢ a crescente desigualdade econdmica que
aprofunda cada vez as distancias entre as categorias sociais, colocando em questdo a propria
integracdo social da sociedade. Como afirma Barreto (2004) a precarizacdo do trabalho e das
condicdes de vida € a “homogeneiza¢do sui generis” do conjunto de trabalhadores que estdo
desempregados e na informalidade, ¢ esta a condi¢do que unifica os diferentes segmentos
ocupacionais no mercado de trabalho flexibilizado.

Cacciamali (2000) toma como ponto de partida para redefinicdo do conceito de
informalidade, o processo de acumulagdo capitalista mundial e os seus efeitos regionais e
institucionais, assim como as relagdes de subordinagdo que sdo produzidas e suas
especificidades nacionais e locais. Tendo em vista tais mudangas, a autora considera que o
conceito de “processo de informalidade” torna-se mais apropriado a compreensdo dos seus
efeitos sobre as formas de organizacdo da producdo, do trabalho assalariado e de outras
formas de inser¢@o dos trabalhadores. Ao invés de se reportar a um objeto de estudo fechado,

trata-se da analise de um processo, o qual ¢ definido como:

(...) um processo de mudancas estruturais em andamento na sociedade ¢ na
economia que incide na redefinicdo das relagdes de produgdo, das formas de
inser¢do de trabalhadores na produgdo, dos processos de trabalho e de instituigdes.
(CACCIAMALL, 2000, p.163)

Ao analisar o processo de informalidade, Cacciamali propde a existéncia de quatro
elementos que condicionam a configuragdo da estrutura produtiva, dos mercados de trabalho e
da informalidade: os processos de reestruturagdo produtiva; a internacionalizacdo e a

expansdo dos mercados financeiros; o aprofundamento da internacionalizacdo e a maior
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abertura comercial das economias e a desregulamentagao dos mercados de trabalho; os quais
geram insegurangas nos negocios provocando menores taxas de crescimento economico ¢ do
emprego.

De acordo com a referida autora, decorrem do processo de informalidade dois
fendmenos principais. O primeiro diz respeito a reconfiguracdo das relagdes de trabalho nas
formas de organizacdo de producgdo e do mercado de trabalho informais, as quais podem ser
mensuradas mediante categorias analiticas que representem as formas de trabalho assalariado
ndo registrado junto a seguridade social, mas que também podem ser explicitadas através de
outras formas de contratacdes (legais e/ou consensuais), a exemplo de cooperativas de
trabalho, empresas terceirizadas, agéncias de trabalho temporario, locadoras de mao de obra,
trabalho assalariado disfarcado sob forma de trabalho autéonomo etc. O conjunto destas
relacdes tem em comum a vulnerabilidade, a inseguranga da relagdo de trabalho e incerteza
dos rendimentos, auséncia de qualquer tipo de regulamentagcdo e prote¢do social, o uso
flexivel do trabalho, baixa remuneragdo e baixo nivel de qualificagdo. O segundo fendmeno
refere-se ao auto-emprego ¢ outras estratégias de sobrevivéncia encontradas pelos individuos
diante das dificuldades de reinser¢do ou de inser¢do no mercado de trabalho, ou que por
opc¢do, obtém renda através do trabalho por conta propria e de microempresas. Trata-se
basicamente do que tradicionalmente vem sendo denominado pela literatura de setor informal.

Desta forma, o processo de informalidade pode ser apreendido tanto pelas inser¢des
relacionadas a determinadas formas de organizacdo da producdo ndo tipicamente capitalista
quanto pelas diferentes formas de assalariamento ilegal. A partir deste conceito, a

informalidade passa a apreendida como:

(...) o conjunto de individuos assalariados que foram contratados a margem
da legislacao laboral ou da seguridade social; o conjunto de trabalhadores por conta
propria e de empregadores que ndo exercem profissdes liberais e que ndo dependem
de mao-de-obra assalariada para o desempenho do seu trabalho; o trabalho sem
remuneragdo; e o servigo doméstico. (CACCIAMALI, 2000, p.165)
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Filgueiras, Druck e Amaral (2004) também propdem uma redefini¢do do conceito de
informalidade a partir da jun¢do dos critérios de ilegalidade e de atividades ndo tipicamente
capitalistas. Tomando como base as estatisticas oficiais do pais que mensuram o mercado do
trabalho, os autores elaboram uma nog¢do de informalidade que se identifica com todas as
formas de trabalho precario, ou como se reportam os autores, “todas as formas e relagoes de
trabalho ndo-fordistas”. Esta defini¢do também engloba tanto as atividades e formas de
produgdo nao tipicamente capitalistas, sejam estas legais ou ilegais, quanto as atividades e
relacdes de trabalho ilegais, capitalistas ou ndo capitalistas. Segundo os autores a redefinicao
da no¢ao de informalidade busca expressar o grau de precarizacdo do mercado de trabalho,

uma vez que:

A denominagdo ‘ndo fordista’ busca sintetizar os trabalhadores que t€ém uma
inser¢do precaria no mercado ¢ que, portanto, ndo estdo sob a protecdo das leis
sociais ¢ trabalhistas reguladas pelo Estado, conforme estabelecido nos paises
centrais pés II Guerra Mundial, com a implementacdo do Estado-de-bem-estar-
social e, no Brasil, com a consolidacio das Leis do Trabalho (CLT). E um trabalho
nao regulado. (FILGUEIRAS, DRUCK; AMARAL, 2004; p. 215).

A partir das noc¢des acima mencionadas de processo de informalizag¢do das relagoes de
trabalho; processo de informalidade; e de atividades ndo-fordistas, evidencia-se o
deslocamento do campo semantico da nocdo de informalidade na contemporaneidade e a
importincia que a mesma assume como categoria explicativa das conseqiiéncias sociais do
processo de reestruturacdo produtiva sob a estrutura do mercado de trabalho. Ambas as
propostas buscam superar a no¢do de setor informal, os enfoques analiticos apreendem a
informalidade como um espaco social do mercado de trabalho em que as dimensdes da vida

econdmica e politica se interpenetram, coexistem e se influenciam mutuamente, isto ¢, a
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informalidade ¢ compreendida como o processo de precarizagdo e flexibilizagao do trabalho,
que nao diz respeito apenas aos aspectos relacionados a insercdo produtiva e a reprodugao
social dos trabalhadores que encontram dificuldades de se integrarem ao mercado de trabalho
formalizado, mas também envolve as questdes politicas que “institucionalizam” a
precarizagdo como regime de dominagdo politica e de exploragdo da forca de trabalho. Em
termos socioldgicos, trata-se justamente de entender como a institucionaliza¢do da
precarizagdo ¢ incorporada as praticas dos trabalhadores informais.

Paralelo as estas proposi¢des conceituais, alguns autores tém despertado interesse para
as diferentes logicas sociais que movem os agentes ¢ as redes de sociabilidades que sao
construidas a partir do trabalho informal. Em certo sentido, caracteriza-se como um retorno da
tematica das estratégias de sobrevivéncia acionadas pelo conjunto de trabalhadores que
ingressam nas formas tradicionais de informalidade. (SORJ, 1993; PAIVA; POTENGY;
CHINELLI, 1997). Para Maluguti (2001) as fronteiras entre “informal” e "formal” sdo
bastante ténues, o que exige a elaboragdo de instrumentos tedricos que permitam compreender
a informalidade ndo como um setor fechado ou relacional, mas como relagdes intercambiadas
que compde a trajetoria ocupacional de um trabalhador de uma forma seqiiencial ou
seqiiencial-multipla. O autor defende a tese de que “informal” estd no “formal” e o “formal”
esta no “informal”, um nao existe sem o outro. Do ponto de vista das praticas laborais trata-se

de processos indissociaveis, pois

(...) mesmo nas relag¢des salariais mais ‘transparentes’ contém informalidades
mais ou menos latentes, mais ou menos realizadas, ¢ que informalidades aparentes
sdo, quase sempre, manifestagdes de um salariado que perde sua materialidade
relacional. (MALUGUTI, 2001, p. 14)

De acordo com Malaguti existem varias situagdes ocupacionais em que o trabalhador

pode ser ao mesmo tempo trabalhador assalariado e trabalhador informal, mas como
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classifica-lo a partir dos conceitos classicos de informalidade? Na sua visdo, o0s conceitos
tradicionais de informalidade ndo servem para explicar estas situagdes multiplas vivenciadas
em um determinado momento da trajetoria de um trabalhador, pois o trabalho assalariado e
trabalho auténomo sdo apreendidos como situagdes isoladas e estaticas. Nestes casos, a
analise das trajetorias ocupacionais se apresenta com um instrumento analitico mais

adequado para se entender como as condig¢des objetivas e subjetivas sdo indissocidveis, pois

(...) a analise das relagdes entre as diversas vivéncias econdmicas do
trabalhador permite-nos compreender sua personalidade profissional, seu nivel de
engajamento em disputas econdmicas ou politicas, sua classe social, sua posi¢do no
interior de uma mesma classe, e, conseqiientemente, sua consciéncia de classe
(MALAGUTI, 2001, p.145).

Ao nosso ver o uso das trajetorias ¢ uma ferramenta operacional que pode ajudar na
analise do trabalho informal, entretanto, ¢ preciso ter muito cuidado para ndo reduzir o
entendimento das multiplas situacdes ocupacionais vivenciadas pelos trabalhadores ao plano
das representagdes sociais. Entretanto, a proposta de Malaguti ndo se aplica a realidade social
de imensa maioria dos trabalhadores informais, pois varias pesquisas tém demonstrado que o
trabalho informal se constitui como a principal e inica fonte de renda daqueles que se inserem
no mercado de trabalho através das atividades informais; além disso, a jornada de trabalho
diaria ¢ tdo extensa que ndo oferece nenhuma condicdo para o exercicio de outra atividade,
seja assalariada ou ndo. (JAKOBSEN; MARTINS; DOMBROWSKI, 2000; DRUCK 2002;
BARRETO, 2003; SOARES; LIMA, 2002).

Além destas questdes um tanto quanto centradas nos aspectos metodologicos da nocao
de informalidade, estda em andamento um debate sobre o esgotamento da for¢a cognitiva e
pratica da no¢do da informalidade. No dmago da questdo estd a consolidacdo de um padrao

societal alternativo ao regime salarial pautado fortemente em termos praticos no engajamento



&9

pessoal dos trabalhadores e simbolicamente no bindmio empregabilidade/empreendedorismo
da ideologia empresarial.

Recentemente, Machado da Silva (2003) ao fazer um mapeamento das principais
questdes que nortearam o debate sobre a informalidade nas ultimas trés décadas, reconsidera
posicdes assumidas em escritos anteriores e defende a tese de que hd um esvaziamento do
conceito de informalidade e sua forga explicativa, tornando-se um residuo do passado, cujo
valor ¢ apenas descritivo, e mesmo assim totalmente dependente dos contextos discursivos a
que se refere. O autor propde como termo substituto a no¢ao de informalidade, o conceito de
empregabilidade, entendida como uma cultura do trabalho em gestagdo, moldada em valores
e praticas totalmente distintos a historia do assalariamento.

Concordamos parcialmente com o diagnostico apresentado por Machado da Silva,
principalmente em relagdo  aos perigos de uma cultura do trabalho pautada na
empregabilidade, todavia, discordamos do autor no que se refere a sua proposta de
substitui¢do da no¢ao de informalidade pela nogdo de empregabilidade. Defendemos a tese de
que ocorre um processo simbolico, econdmico e politico que confere a nogdo de
informalidade um novo “status”, em que as caracteristicas que sempre constituiram
tradicionalmente as chamadas estratégias de sobrevivéncia dos trabalhadores informais
agora sdo transmutadas em personificagoes do novo trabalhador do capitalismo flexivel.

Assim como, a no¢do de informalidade ¢ desde a sua origem comprometida
ideologicamente, a no¢ao de empregabilidade ao que tudo indica ¢ mais comprometida ainda.
Trata-se de uma no¢do completamente forjada no ambito do discurso empresarial.
Acreditamos que esta nogdo padece totalmente de problematizagdo sociologica, tornando-se
necessaria uma sociogénese do conceito. Afinal de contas o que hda em comum entre
informalidade e empregabilidade? Um novo nome para velhas coisas? Esta ¢ a questdo

central que tentaremos responder na proxima secgao.



90

CAPITULO 3

TRABALHO INFORMAL E EMPREGABILIDADE: O QUE HA EM COMUM? UM

NOVO NOME PARA VELHAS COISAS?

“La vai a empregabilidade, corre, pega ela, ndo a deixa escapar, dependes dela para se
manter vivo no mercado de trabalho em constante mutacdo, ela ¢ a chave do sucesso para
quem deseja ter trabalho e renda nos dias hoje, em que emprego fixo, com horario certo para
bater o ponto ndo existe mais, € coisa do passado”, exclamava em alto e bom tom um “guru
da administracao”, levando as gargalhadas o publico de um workshop composto de pequenos
empresarios, estudantes e jovens empreendedores em um hotel de luxo com vista para o mar,
na terra de “fodos os santos” e “encantos mil”’, cidade de Sao Salvador da Bahia.

Do seu pulpito, de olhos bem abertos, com boa postura corporal e firmeza no timbre
de voz, assim como os pastores performaticos das igrejas pentecostais, o “guru” apresentava
para o seu publico o perfil do trabalhador do século XXI. Para exortar o “espirito” que move
o novo trabalhador, tomava de empréstimo a frase do famoso filosofo grego Heraclito: “Ndo
existe nada permanente, exceto a mudan¢a”. Completando o ritual, ele descrevia as
caracteristicas do trabalhador demandado pelo “mercado”, o “ente” que domina e decide
sobre a vida e os destinos dos pobres mortais, em lugar do “frabalhador-dinossauro” ascende
o “trabalhador-super-homem” afirmava o guru. O trabalhador acomodado, dependente,
carreirista, resistente a mudangas ¢ peca de museu, de antiquario; as empresas de hoje
esperam dos seus empregados novas atitudes, posturas e conhecimentos. O trabalhador-super-
homem ¢é por exceléncia flexivel, tal como camaledo que muda de cor de acordo com o

tempo, deve sempre ajustar e adequar as suas “habilidades” e ‘“‘competéncias” as
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necessidades das empresas, deixar para traz os resquicios do emprego fordista e encarar o
futuro com coragem e ousadia.

E para terminar o espetaculo em grande estilo, a iluminagdo do cenario aos poucos se
obscurece e os slides se projetam no teldo, e ali as palavras por efeito lidico davam vida a
imagem do trabalhador-super-homem: lideranca; facilidade de comunicagao; flexibilidade e
capacidade de adaptagcdo as mudangas; capacidade de organizar e transmitir as idéias;
criatividade e iniciativa na resolu¢do de problemas e tomadas de decisoes; trabalho em
equipe; ambicdo de carreira; capacidade de lidar com situagoes diferentes, e por ultimo, ndo
ter medo de ficar desempregado e acreditar no seu proprio sucesso e autodesenvolvimento.

Luzes acesas, de volta ao mundo real, o ultimo conselho do “guru” para quem deseja
ser um profissional de sucesso, mais uma vez ele falava por metaforas, buscava inspiragdo no
livro do pequeno principe de Saint-Exupéry (1964), em tom melodramatico, relembrava da
passagem em que a raposa diz para o principezinho: “Tu és eternamente responsavel por
aquilo que cativas. Tu és responsavel pela rosa...” Traduzindo a metafora para a platéia, ele
dizia: tu és inteiramente responsavel pelo emprego que tu tens, és responsavel pelo teu proprio
sucesso profissional, pense sempre positivo e nao deixe se abater pelo pessimismo dos outros,
o teu futuro depende exclusivamente de vocé€, confie na sua forca interior ¢ jamais as portas
do mercado se fechardo pra vocé. Seja gestor do seu proprio tempo e do seu trabalho! O
segredo € ndo desistir, se ndo conseguir o emprego que deseja, continue tentando, pois quem
espera alcanca! Lembre-se sempre da ligdo de Santa Tereza d’Avilla: “Nada te perturbe.
Nada te espante. Tudo passa. A paciéncia tudo alcan¢a’.

O que descrevemos nas linhas acima pode ser denominado de “fabula da
empregabilidade”, e se constitui num recurso metodolégico que fazemos uso com o objetivo
de mapear o lugar de onde ecoam os sentidos simbolicos e praticos desta nogdo, que se

propagou de forma endémica durante a década de 90 no Brasil, e rapidamente foi incorporada
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ao discurso dos principais atores da cena publica de nossa sociedade, ganhando plausibilidade
entre tecnocratas, educadores, politicos, lideres sindicais, pesquisadores do mundo do trabalho
etc, bem como obteve visibilidade e destaque publico através da midia. Esta fabula ¢ sintese
de uma das mais novas panacéias do mundo empresarial: a empregabilidade. Basta acessar
qualquer site de pesquisa na Internet e teremos um bom panorama desta panacéia, este ¢ um
campo empirico interessante para compreendermos a sua génese social e ideologica''. A
primeira evidéncia empirica fundamental ¢ de que se trata de uma no¢do eminentemente
inventada e germinada no ambiente empresarial, este é o seu ber¢o de origem, ¢ em segundo
lugar, os seus principais agentes de divulgacdo e de propagagdo sdo os consultores de
mercado, executivos, administradores de empresas, donos de agéncias de emprego e banco de
talentos que contam também com o suporte das escolas de administragdo e das “Business
School” espalhadas pelo pais. O fato de ser uma nog¢dao completamente forjada pela acao
empresarial indica o quanto é perigoso a analise socioldgica adotar uma categoria produzida
pelo mundo pratico, sem contudo recorrer ao exercicio reflexivo que € inerente a pratica de
pesquisa sociologica (BOURDIEU, 1998Db).

A postura tedrico-metodoléogica que adotamos para analisar a nogdo de
empregabilidade procede a investigacdo social a partir da dialética marxista. No mundo
pratico, a nog¢ao se apresenta apenas em sua dimensdo intrumental-adaptativa, mas por detras
das aparé€ncias ha muito mais do que isto. A relagdo entre aparéncia e esséncia ¢ fundamental
para entendermos os sentidos simbolicos/ideologicos e praticos que sdo imputados pelos
agentes produtores e reprodutores do discurso da empregabilidade ¢ o seu lugar no processo
de reproducao social do capitalismo no patamar de desenvolvimento em que se encontra na

atualidade.

""" Em pesquisa que realizamos recentemente pelo www.google.com.br tomando como critério busca o termo
empregabilidade e que fosse em paginas do Brasil, encontramos 42.700 registros sobre o termo, distribuidos em
806 paginas da Internet. Data da pesquisa 29.11.2004.
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O que estd em jogo ¢ como a producdo simbolica fortalece os contornos da dominagao
politica das classes dirigentes sob as classes trabalhadoras, mediante a mobilizagdo e
manipulagdo subjetiva das qualidades e atributos pessoais dos individuos, que sdo obrigados
continuamente a recriar a capacidade criadora de transformar o mundo e a natureza, o seu
trabalho, para se reproduzirem enquanto sujeitos bioldgicos e sociais em condi¢des sociais
similares aos primordios do capitalismo selvagem.

A forca simbolica do termo empregabilidade reside justamente na capacidade de
nomear ¢ ordenar coisas, e assim, fazer com quer elas existam no mundo social sem serem
questionadas e funcionem como uma modelagem das praticas sociais dos agentes em que as
regras sdo vividas sem serem percebidas como regras. De que forma o discurso da
empregabilidade modela as praticas dos trabalhadores? A modelagem das praticas envolve
desde os pequenos detalhes do vestir, se comportar ¢ agir dos trabalhadores, as suas redes de
sociabilidade até os requisitos formais da experiéncia profissional, mas o que esta no centro
da modelagem das praticas ¢ o forte apelo ao engajamento pessoal do trabalhador. Este deve
se doar ao mercado de “corpo e alma”, ofertando ao capital todos os seus dons e talentos e,
como recompensa pelo seu bom desempenho, terd o direito de decidir sobre o seu proprio
futuro. Mas qual destino? O de ser ou ndo uma forga de trabalho atraente a exploragdo do
capital. O trabalhador assume 6nus de ser inteiramente responsavel pelo seu fracasso ou
sucesso no mercado de trabalho. Este pressuposto revela com certeza a esséncia do discurso
da empregabilidade, responsabilizar e culpar o individuo pelo seu “fracasso” no mercado de
trabalho, isto €, a situagdo de precarizagdo do trabalho e do desemprego passa a ser um
problema individual de cada trabalhador que ndo se adaptou e ndo acompanhou as mudangas
em curso na economia e no mundo do trabalho.

O questionamento de um consultor em gestdo empresarial ¢ bastante emblematico a

este respeito: 4 pergunta hoje talvez ndo seja mais “Se ha ou havera emprego?”, e sim “Para
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quem ha ou havera emprego?” (SILVA, F., 2004). A logica do discurso empresarial da
“empregabilidade” busca a todo custo acentuar o problema do emprego ¢ do desemprego
apenas como uma questdo de falta de adequagdo da forga de trabalho as contingéncias do
mercado de trabalho na contemporaneidade, o que implica em afirmar que os determinantes
econdmicos e politicos das mudangas em curso no mundo do trabalho quando aparecem na
pratica discursiva, assumem o papel de atores secundarios do processo de precarizagdo, ou
seja, inverte-se a relacdo entre varidveis dependente e independente.

Nestes tempos de mercado flexivel precisa-se também de homens flexiveis que tenham
a coragem de se arriscar, sem medo do novo e que estejam sempre dispostos a correr riscos.
Na fase atual do capitalismo de acordo com Sennett, as relagdes sociais sdo estabelecidas na
perspectiva de “curto prazo” afetando o carater pessoal dos individuos, principalmente porque
ndo oferece condigdes para constru¢do de uma narrativa linear de vida, sustentada na
experiéncia. A nova ordem concentra-se na capacidade imediata, ndo leva em conta que a
acumulacdo da sentido e direito as pessoas, por isso, o trabalho precisa ser flexivel e os
trabalhadores flexiveis ao tempo de trabalho, as condi¢des de trabalho. A ldgica da
flexibilidade exige trabalhadores tolerantes com a fragmentacdo e que aprendam a lidar com
os riscos do trabalho. Sendo assim, o trabalho flexivel pde em questdo o carater justamente
pela impossibilidade de se constituir lagos e vinculos sociais duradouros em uma sociedade
cuja dinamica privilegia as relagdes de curto prazo. A flexibilidade do trabalho exige também
uma flexibilidade da vida, requer que os sujeitos que vivem do trabalho se dobrem de acordo

com os “ventos” tempestivos do novo capitalismo. Como afirma Sennett:

Talvez o aspecto da flexibilidade que mais confusdo causa seja seu impacto
sobre o carater pessoal.(...) Carater sdo os tragos pessoais a que damos valor em nds
mesmos, e pelos quais buscamos que os outros nos valorizem. Como decidimos o
que tem valor duradouro em nés numa sociedade impaciente, que se concentra
no momento imediato? Como se podem buscar metas de longo prazo numa
economia dedicada ao curto prazo? Como se podem manter lealdades e
compromissos mutuos em instituicbes que vivem se desfazendo ou sendo
continuamente retroprojetadas? (SENNETT,1999, p.10) (Grifo nosso).
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Por detras da fabula do “trabalhador-super-homem™ se escamoteia a logica do “curto
prazo” e da descartabilidade social (SENNETT, 1999) do novo regime de dominagao politica
e de exploragdo do capitalismo flexivel, a “flexploragdo do trabalho”, para utilizarmos a
expressao formulada por Bourdieu (1998a), bem como o processo de diminuicdo e
desregulamentacdo do trabalho estavel, protegido socialmente ¢ a expansdo diversificada das
formas de trabalho parcial ou part-time, terceirizado, cooperativado, sem carteira assinada etc.

Entender a configuragdo do campo semantico da no¢do de empregabilidade e suas
armadilhas politicas ¢ um passo importante para o exercicio socioldgico, para que possamos
desvelar o jogo dialético da aparéncia-esséncia que permeia toda a construg¢do social da
categoria. O leitor pode estar se perguntando: mas afinal de contas o que ¢ mesmo
empregabilidade? Bem, seja nos textos académicos ou nos receituarios dos “gurus” da
administracdo (que ndo sdo poucos), a defini¢do consensual do termo refere-se a capacidade
que individuo possui de, ajustando-se as continuas mudan¢as do mercado de trabalho,
manter-se empregado.

Ao contrario da trajetéria do conceito de informalidade, a no¢ao de empregabilidade
surge primeiramente nos paises centrais, de modo especial na Europa. Para alguns autores o
termo ¢ utilizado inicialmente nos estudos realizados sobre o desemprego na Europa a partir
da década de 60 e em seguida foi incorporado as politicas de gestdo de recursos humanos das
empresas. (GAZIER, 1990). O termo ¢ originario do francés, “employabilité”, e refere-se a
um conjunto de habilidades e competéncias que tornam um individuo “empregavel”
(SOUZA;SANTANA; DELUIZ,1999, p.68), poderia ser também definida como “ a
probabilidade de saida do desemprego ou, formulada de maneira positiva, como capacidade
de obter um emprego” (GAZIER, 1990 APUD HIRATA, 1997). Em inglés, o termo

equivalente seria “employability”, isto €, “a condi¢do de dar emprego ao que se sabe, a sua
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expertise, a habilidade de ter emprego” (MINARELLI 1995, p.37), a qual teria sido
desenvolvida inicialmente por profissionais de outplacement, responsaveis em selecionar
executivos ¢ em seguida se generalizou para as diversas areas como sinonimo de
autodesenvolvimento pessoal (SARSUR; MENDES, s.d).

Além disso, observa-se que a dimensdo instrumental-adaptativa da no¢do ndo se
restringe apenas a passagem de uma situacdo de desemprego para a de emprego, também
envolve outras varidveis, como idade, sexo, experiéncias prévias, rede de relagdes sociais,
origem social, concepgdes, valores, aspiragdes, trajetorias de vida, os quais se constituem
como fatores de sucesso na conquista de um emprego (SHIROMA; CAMPOS,1997,p.27). De
todo modo, o que aparece como trago marcante da nogdo ¢ sentido socialmente imputado,
refere-se basicamente aos atributos pessoais e/ou os tragos da personalidade do trabalhador e
ndo a idéia de posto de trabalho, ou seja, a empregabilidade € “atributo e virtude do individuo
em sua relagdo com o mundo do trabalho e ndo oportunidade criada pela estrutura socio-
economica” (PAIVA, s.d).

Sendo assim, o que esta implicito ¢ a completa desconstru¢do da nocao de qualificagdo
atrelada ao modelo de gestdo e organizacdo do trabalho fordista, pois o objetivo é justamente
legitimar as praticas empresariais do padrao flexivel de produgdo, ¢ desta forma, superar uma
cultura do trabalho pautada no trabalho assalariado socialmente protegido. Todavia, é “ai que
mora o perigo”, sendo imprescindivel ao pesquisador social atentar para os usos ideologicos e

politicos da nocao de empregabilidade, pois:

Tal como vem sendo utilizada, (...) esta associada a uma politica de selecdo
da empresa e implica em transferir a responsabilidade da nao contratagdo ou da
demissdo ao trabalhador. Um trabalhador “ndo empregavel” ¢ um trabalhador ndo
formado para o emprego, ndo-competente. O acesso ou nao ao emprego aparece
como dependendo da estrita vontade individual de formagdo, quando se sabe que
fatores de ordem macro e mesoeconomicas contribuem decisivamente para essa
situacdo individual.(HIRATA,1997,p.33)
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Para Frigotto (1999) a nog¢dao de empregabilidade busca “positivar a situa¢do de
desmonte da sociedade salarial”, a eficacia do discurso insiste continuamente na produgdo da
idéia do “fim do emprego” e imputa das formas mais simples as mais complexas, o seu
substituto, a empregabilidade. A empregabilidade e seu parceiro de caminhada — o
empreendedorismo, sdo apresentados como a solucdo para o problema do desemprego
estrutural, efeito social de primeira grandeza do processo de reestruturagdo produtiva no
mundo. Os dois textos que seguem abaixo sintetizam a tonica do discurso ideoldgico

empresarial e o elevado grau de coisificagdo da categoria em questdo.

Empregabilidade, pra que te quero?

Para nos colocarmos no mercado de trabalho é necessario planejar e
implantar o nosso marketing pessoal direcionado para o principal objetivo:
colocag@o no mercado de trabalho. Mas para isto temos que ter mais habilidades,
saber ouvir, ter obstinagdo, ser generalista, estar em aprendizado constante, ter
espirito de equipe, ser flexivel e etc. Inglés e Informatica entdo, tornam-se
obrigagdo. Claro que muitas vezes para obter essas ferramentas € preciso muito
sacrificio como: participar de palestras e seminarios na parte da noite, estudando aos
sabados, muita leitura e até mesmo esquecendo o domingo com a familia e amigos.
Mas para que tudo isso? Se por mais qualificada que a pessoa seja, ela ndo encontra
a oportunidade de um bom trabalho onde possa pdr em pratica tudo que sabe; que
lhe assegure a satisfagdo das necessidades basicas? Enfim, ndo sdo encontrados
meios de retornar para si, todo o investimento feito ao longo dos anos de estudo e
preparo para enfrentar o mercado que o cada dia se torna mais e mais exigente e
competitivo. Entdo, surgem varias perguntas:

Para que estudei tanto?
Serd a minha idade?

A minha raga ou cor?
Minha crenga?

Minha aparéncia? Etc...

Assim como existem virus mutantes, temos que nos adequar a todo
momento, e estar abertos a mudancas do mercado de trabalho. O conforto de
um emprego estavel, sem duvida gera seguranca; mas, gera também
acomodacio. E hora de esquecer que um dia ja trabalhamos com carteira
assinada, tivemos os nossos beneficios, chefes, cartio de ponto e etc...

A realidade é que, temos que aceitar as mudancas que estdo ai. Ndo aceita-
las, faz-nos parecer com o avestruz, que com medo, esconde sua cabega num buraco.
Nos escondermos no nosso mundinho ndo adianta, achando que, ele sim € o certo.
Temos que nos dar oportunidade, fazer o momento, e o principal: aprender a ousar.

Hoje o mercado de trabalho encontra-se retraido pelo momento politico-
econdmico no qual estamos vivendo e mais do que nunca a visdo de mercado agora
¢ outra. Precisamos sim: estar prontos para ser gestores do nosso proprio
trabalho. (DOMINGUEZ, s.d.) (Grifo nosso).

A empregabilidade é um conceito mais rico do que a simples busca ou
mesmo a certeza de emprego. Ela é o conjunto de competéncias que vocé
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comprovadamente possui ou pode desenvolver — dentro ou fora da empresa. E a
condigdo de se sentir vivo, capaz, produtivo. Ela diz respeito a vocé como individuo
e ndo mais 4 situagdo, boa ou ruim da empresa — ou do pais. E o oposto ao antigo
sonho da relagdo vitalicia com a empresa. Hoje, a tnica relagdo vitalicia deve ser
com o conteudo do que vocé sabe e pode fazer. O melhor que uma empresa pode
propor é o seguinte: vamos fazer este trabalho juntos e que ele seja bom para
os dois enquanto dure; o rompimento pode se dar por motivos alheios a nossa
vontade. (..) (empregabilidade) é como a seguranca agora se chama.
(MORAES, 1998 apud FRIGOTTO, 1999) (Grifo nosso).

Uma das marcas do capitalismo flexivel ¢ a disposi¢ao de arriscar e de “nao deixar que
nada se grude na gente” (SENNETT, 1999), este ¢ um dos aspectos singulares que se pode
evidenciar com bastante clareza no discurso empresarial da empregabilidade. A imagem de
um trabalhador associada a idéia de um virus mutantes nos remete de certo modo a uma
imagem do trabalho como sendo continuamente sendo mudado de vaso. De acordo com
Sennett, a instabilidade das organizagdes flexiveis do novo capitalismo obriga os
trabalhadores constantemente a correrem riscos com seu trabalho, a “trocar de vasos” para se
manter vivos. “A moderna cultura do risco é peculiar naquilo que ndo se mexer é tomado
como sinal de fracasso, parecendo a estabilidade quase uma morte em vida. O destino,
portanto, conta menos que o ato de partir” (SENNETT,1999, p.102)

Além disso, o0 que mais chama atencdo no argumento empresarial € como as mudangas
que vem ocorrendo nos ultimos anos no mundo do trabalho sdo apresentadas como se fossem
resultados da fatalidade economica, ou como obra do acaso, fruto do destino e ndo da vontade
politica dos homens que concentram em suas maos as riquezas socialmente produzidas. Frente
ao que estd acontecendo, predomina um sentimento de impoténcia individual e coletiva em
que ndo ha nada o que fazer, a ndo ser, aceitar as regras vigentes do “moinho satanico” do
mercado e se submeter ao despotismo total do capital. O poder simbdlico de expressoes, tais
como “virus mutantes” e “empregabilidade ¢ como a seguran¢a agora se chama”, traz a tona
a logica social arraigada as relacdes de poder no mundo do trabalho, dissimuladora da

realidade social, principalmente quando se constata que um imenso contingente de
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trabalhadores no Brasil e no resto do mundo, todos os dias da semana, todos as semanas do

més e todos os meses do ano estdo a procura de emprego e ndo encontram, fazendo do ato

incessante pela procura de emprego uma verdadeira profissdo e vivendo do “dcio forgado”.
Forrester (1997, p. 118-119, grifo nosso) chama ateng¢do para o carater mistificador da

idéia de empregabilidade e para o grande segredo magico que se esconde na palavra:

(...) uma bela palavra soa nova e parece prometida a um belo futuro:
"empregabilidade”, que se revela como um parente muito proximo da flexibilidade,
e até como uma de suas formas. Trata-se, para o assalariado, de estar disponivel para
todas as mudangas, todos os caprichos do destino, no caso dos empregadores. Ele
devera estar pronto para trocar constantemente de trabalho (como se troca de camisa,
diria a ama Beppa). Mas, contra a certeza de ser jogado "de um emprego a outro",
ele terd uma "garantia razodvel", quer dizer, nenhuma garantia de encontrar emprego
diferente do anterior que foi perdido, mas que paga igual. Tudo isso transborda de
bons sentimentos, mas ser jogado de pequenos empregos para empregos pequenos
ndo tem nada de novo, e quanto, as “garantias razoaveis” suspeita-se que elas serdo
consideradas cada vez mais “ndo razoaveis” e nao existentes. Inventardo, todavia, o
nome de um gadget para distrair as multiddes. Lembrem-se: empregabilidade.

Mesmo entre os agentes do discurso empresarial, hA quem perceba a farsa e o
“charlatanismo” dos “gurus” da empregabilidade. Vejamos o que afirma um tecndlogo e

consultor em comércio exterior:

E possivel até mesmo tracar um paralelo entre os métodos utilizados em
certos templos religiosos surgidos nos ultimos anos e o sistema de vendas dos
charlatdes da empregabilidade: consistem, basicamente, na exploracao da falta de
perspectivas e da necessidade do vislumbre de um futuro mais promissor. Seja
através do pagamento de dizimos a falsos pastores ou pelo desembolso de altas
somas em troca dos ensinamentos de um “guru” (saliente-se a utilizagdo de termos
de cunho mistico em meio empresarial, utilizados em tom jocoso mas refletindo a
idéia da posse de poderes sobre-humanos pelos que seriam capazes de conduzir seus
discipulos ao “paraiso”), 0 que se apresenta a quem busca ajuda é sempre a idéia
de que “quanto maior o investimento, maior € o retorno”, deixando claro que,
caso o pagante nio atinja seus objetivos, deve continuar tentando — e
“investindo” — até que sua persisténcia seja recompensada. Em suma, a mais
antiética utilizagdo da fé de quem se encontra necessitado de apoio. (PENSCHI,
2003) (Grifo nosso).
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Leite (1997) considera que o conceito de empregabilidade ¢ bastante problematico
quando se objetiva analisar a configuracdo do mercado de trabalho e do emprego no quadro
geral das mudangas provocadas pelo processo de reestruturacdo produtiva, principalmente
quando se discute a relagdo entre qualificagdo e desemprego. Para a autora, os pressupostos
do conceito nao se sustentam quando confrontados com a dindmica do préprio mercado de
trabalho na conjuntura dos anos 90. Em primeiro lugar, ¢ falacioso o argumento de que o
desemprego nao ¢ resultante do desequilibrio entre a magnitude da populagdo
economicamente ativa e as ofertas de trabalho na atual fase de desenvolvimento do

capitalismo, e sim um problema de inadequacdo da forga de trabalho as exigéncias de

qualificacdo impostas pelo novo paradigma da produgdo, ou seja,

(...) parte-se do principio de que os trabalhadores que estdo desempregados
encontram-se nessa situacdo ndo porque haja falta de emprego, mas porque nio se
adequariam as novas exigéncias de qualifica¢do das empresas. (LEITE, 1997, p. 64-
65)

Tais suposi¢cdes ndo resistem ao fato de que os investimentos em qualificacdo e
formagao profissional, principalmente na metade da década de 90 no Governo FHC, nao
foram suficientes para inibir as taxas crescentes de desemprego registradas no pais. Na
esséncia ndo sO os pressupostos em que sustenta o conceito sdo falsos como a solucao
proposta para o problema, a saber, a educacdo, pois ¢ consenso que a educa¢do nio tem a
capacidade de resolver isoladamente o problema do desemprego, basta lembrar da grande
quantidade de individuos com diploma de nivel superior que estdo desempregadas. Além do
mais, ¢ preciso levar em consideracdo que “o conceito joga sobre o trabalhador a
responsabilidade pelo desemprego, ao trazer implicito que o mesmo se deve a uma
inadequagdo da mao-de-obra as ofertas existentes no mercado de trabalho” (LEITE, 1997, p.

65), e o que ¢ pior, busca neutralizar os pontos de tensdo do conflito social que estdo postos
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nas tendéncias de precarizacdo do trabalho, impondo a forca de trabalho a aceitagdo de
qualquer condig@o de trabalho como forma de escapar do desemprego.

Por outro lado, autores como Nadia Guimaraes (2003) acreditam que a nogdo de
empregabilidade, se enriquecida semanticamente, pode ser util como ferramenta metodologica
de compreensdo do que a autora denomina de “desemprego de longa duragdo”. Na sua visao,
a empregabilidade ndo pode ser compreendida simplesmente a partir das caracteristicas
individuais dos trabalhadores que “habilitam-se a obter ¢ manter-se em um emprego”, mas
deve ser apreendida como uma constru¢do social que decorre da intera¢do estratégica tanto
dos trabalhadores quantos dos empregadores. As chances de um trabalhador ser bem sucedido
na procura de um emprego sdo delimitadas para além da vontade e conduta individuais, ha
elementos do contexto produtivo que delimita a trajetéria ocupacional de um trabalhador,
impondo exigéncias e restrigdes a sua inser¢ao no mercado de trabalho. A abordagem sobre a
empregabilidade requer uma andlise longitudinal que busque compreender o percurso das
trajetorias ocupacionais desenvolvidas por cada trabalhador, sendo preciso atentar ainda para
as estratégias de busca de emprego que se constitui a partir das redes sociais, como
experiéncias anteriores de trabalho e o grupo familiar como fator de explicagdo do éxito na

obtenc¢do de um novo posto de trabalho. Neste sentido, afirma Sorj (2000 p.32):

(...) uma das formas de assegurar a empregabilidade em longo prazo ¢
transformar as multiplas redes de sociabilidade — como a familia, grupos de
vizinhanga, a igreja, associagdes profissionais, clubes e partidos politicos - em
fontes de informagdes e de renovadas oportunidades no mercado de trabalho.

Para além do mundo das aparéncias, o discurso da empregabilidade revela-se como um
dos principais mecanismos ideologicos de mobiliza¢do do exército de trabalhadores da ativa e
da reserva do capitalismo flexivel. A reinven¢do continua dos métodos de exploracdo da forga

de trabalho ¢ essencial para o processo de produgdo e acumulagdo capitalista, bem como para
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assegurar a existéncia de uma massa de trabalhadores que contribua para o progresso da
ordem burguesa.

Do ponto de vista do exército da ativa, o discurso da empregabilidade se apresenta
como um elemento de diluicao das fronteiras sociais que separam o capital e o trabalho, sendo
que, o esforco estratégico da engenharia organizacional é para abrandar o conflito de classe.
Isto pode ser evidenciado nas pequenas sutilezas da gestdo empresarial, as quais podem ser
percebidas até mesmo quando entramos em uma grande rede de supermercado e de confecgao
de nosso pais. Difunde-se a concep¢ao de que o trabalhador ¢ um colaborador, parceiro,
associado de determinada empresa e ndo empregado, de modo que, passa-se a idéia de que os
interesses do patrio sd3o os mesmos do empregado, e o sucesso da empresa ¢
conseqilientemente também o do trabalhador. Este ¢ um simples exemplo dos mecanismos de
cooptacdo ideoldgica da gestdo flexivel do trabalho que condicionam subjetivamente a
fragmentacdo dos coletivos de trabalhos e pde em questdo uma cultura de trabalho tipica do
periodo fordista, a0 mesmo tempo em que reforca o “enclausuramento” do trabalhador e de
sua substancia a ordem burguesa.

Do ponto do vista do exército industrial de reserva, levando em consideragdo as suas
formas concretas e a sua integracao sistémica a produgdo e reproducao social do capitalismo,
o discurso de empregabilidade se reveste basicamente sob o rétulo do “patrao e empregado de
si mesmo”, ou do “empreendedor”. A apologia ao “trabalho por conta propria” e a exaltagao
de suas virtudes constituem como elemento de mobilizagdo do contingente de trabalhadores
que vivem na informalidade e a perpetuagao da forma de trabalhar e produzir a reprodugao do
sistema capitalista. O discurso da empregabilidade ¢ uma das principais ilusdes da época da
reestruturacdo produtiva, de globalizagdo e do neoliberalismo, principalmente em contextos
societais em que o “estatuto salarial” ndo se universalizou como padrdo integracdo social,

como € o caso do Brasil.
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Na nossa concep¢ao, se levarmos em conta a historia do trabalho e o processo de
integracdo social da classe trabalhadora ao desenvolvimento da sociedade capitalista no
Brasil, ¢ possivel afirmar que a empregabilidade ndo ¢ uma novidade nem tedrica e nem
empirica. Na verdade, trata-se da producdo de um discurso simbolico-ideologico de
convencimento que se apropria de velhas coisas, tidas como atrasadas, que agora sao
metamorfoseadas em icones do novo e moderno mundo do trabalho, intrinsecas ao perfil do
trabalhador do século XXI. Mas, quais sdo as velhas coisas? Na esséncia, o conteudo e as
propriedades estruturantes da nogdo de empregabilidade consideradas como tipicas do
trabalhador do novo paradigma produtivo ndo passa de uma transmutagao das caracteristicas e
atributos do tradicional trabalhador informal, que historicamente compde a cena urbana da
maioria das cidades brasileiras. Por esta razdo, reiteramos completamente a afirmagdo de

Druck (2001 p.87-88, grifo da autora):

Os contetdos da empregabilidade e da competéncia, associados ao novo
trabalhador e as novas formas de organizacdo do trabalho valorizam qualidades ou
qualificagdes individuais tais como: iniciativa, criatividade, capacidade de
adaptagdo, flexibilidade, capacidade de solucionar problemas e lidar com o
inesperado e outras. Ora, se examinarmos com atengdo, ¢ possivel perceber que
essas qualidades sdo tipicas dos trabalhadores que vivem na informalidade ou na
“soliddo do mercado”, e que sempre constituiram a grande parte — hoje a maioria —
dos trabalhadores brasileiros. Isto significa dizer que na historia do trabalho no
Brasil, empregabilidade e competéncia, sdo dois “velhos modelos”, associados
muito mais a precarizagdo do trabalho e emprego, tipicos de paises
subdesenvolvidos do que a revolugdo tecnologica e de novos padrdes de
organizacdo do trabalho.

Nesta perspectiva, ndo concordamos com a posi¢do assumida por Machado da Silva
(2003) no tocante a sua sugestdo de que a categoria empregabilidade seria o equivalente
funcional do conceito de informalidade, devido ao seu esvaziamento como categoria de
entendimento dos problemas associados a configuracdo do mercado de trabalho e da
integracdo social. Embora estejamos completamente de acordo com o seu posicionamento

sobre os perigos de cultura do trabalho fundamentada no  bindmio
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empregabilidade/empreendedorismo. Ao invés de esvaziamento, acreditamos que se trata de
um novo status tedrico conforme demonstramos na se¢do anterior, em que O que era
considerado como marginal, atrasado, excecdo etc., se tornou sindonimo da moderna forma de
produzir e trabalhar capitalista.

Ao revisar a literatura sobre a informalidade da década 60 a 80, evidencia-se como 0
modo de trabalhar e a condigdo existencial dos trabalhadores informais se expandiram para o
conjunto de classe trabalhadora na atualidade. O proprio trabalho de Machado da Silva (1961)
nos oferece uma boa tipificacdo do tradicional trabalhador informal (o biscateiro), a qual ¢
muito pertinente para elucidar como as caracteristicas ¢ qualidades tipicas daqueles que se
encontram no trabalho informal, proprias da sua condicdo de existir enquanto forca de
trabalho superexplorada, no contexto de hoje s3o apropriadas pelo discurso da

empregabilidade. Vejamos:

Na medida em que os biscateiros dependem fortemente da personificagdo das
relagdes de trabalho, ha um fator de natureza psico-social que desempenha papel
relevante na qualidade dos contatos e, portanto, no proprio controle do mercado.
Trata-se do que se poderia chamar de “personalidade”. Com este termo procura-se
englobar um conjunto de caracteristicas psicologicas socialmente relevantes,
relacionadas a expectativas culturais em torno do comportamento do trabalhador.
Tais caracteristicas incluiriam a “simpatia”, “extroversdao”, “bom humor”, etc. que
influem sobre a facilidade de estabelecer boas relagdes primarias; e também “auto-
confianca”, “iniciativa”, etc., que afetam a agressividade na procura de servicos...
“Qualidades” dessa natureza sdo significativas em qualquer caso, mas afetam mais
profundamente as situagdes em que a “confianca interpessoal” é fator basico.

(MACHADO DA SILVA, 1961,p.77)

Existe alguma diferenga substancial entre o que Machado da Silva denominou na

década de 60 de personalidade ¢ a idéia de empregabilidade difundida na “década de

desertificacdo neoliberal?” A resposta ¢ ndo. O que ha de novo é o processo em que a

“personalidade” do trabalhador informal sob as lentes ampliadas da “flexplora¢ao do

r

trabalho” é convertida na imagem do “novo de trabalhador”, substituta da representacdo do
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trabalhador com carreira, com emprego assalariado e socialmente protegido. Sendo assim, a
velha condig¢do de trabalho informal passa a ocupar um lugar destaque na configuragdo do
mercado de trabalho, figurando-se como a forma de integragdo da maioria da classe
trabalhadora ao mercado de trabalho. A triste improvisagdo inventada continuamente pelas
camadas populares na sua luta drdua pela sobrevivéncia nos grandes centros urbanos deste
pais, tdo bem caracterizada por Viana (1980), nos dias de hoje parece se universalizar como
feicdes concretas da superexploragdao do trabalho flexivel. Usar a imaginagdo pra sobreviver
em proveito da acumulagdo do capital transformou-se na qualidade intrinseca do trabalhador
flexivel. Desta forma, trabalho informal é a expressdo maxima do trabalho do flexivel, cuja
unica chance de estabilidade para o trabalhador ¢ a sua propria “empregabilidade”, ou seja, a
sua capacidade renovada de inventar e “se virar” em meio as incertezas, vulnerabilidade e
riscos do mercado de trabalho.

Os efeitos sociais de uma cultura do trabalho pautada na “personalidade” do
trabalhador, que se aflora como uma regra de civilidade e de integragdo do trabalho ao mundo
do capital, pde em questdo o estatuto do trabalho protegido socialmente, por conseguinte, as
mediagdes politicas entre trabalho e cidadania. Como afirma Machado da Silva (2003, p.

166):

Uma cultura do trabalho organizada em torno da categoria “empregabilidade”
fere de morte os valores da solidariedade social tdo dificilmente institucionalizados
sob a formula "trabalho livre, mas protegido” e torna-se o centro de legitimagao
ideologica da fragmentacdo social.

Por ultimo, ¢ importante destacar os elos de ligacdo entre a problematizacdo que
acabamos de apresentar sobre a nocdo de empregabilidade e a questdo tedrico-empirica de
fundo deste trabalho, ou seja, a condicdo provisorio-permanente do trabalhador informal.

Acreditamos que através da apreensdo socioldgica das propriedades estruturantes do mundo
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pratico dos sujeitos que vivem do trabalho informal, em particular das atividades informais
tradicionais, € possivel compreender como a substancia da “empregabilidade” ¢ um elemento
estruturante da reprodu¢do continuada no tempo e no espago social do trabalho informal. Na
medida em que o esquema cognitivo ordena e classifica as experiéncias concretas e lhes
confere singularidade as praticas laborais do trabalhador informal, o “planetario de erros”
(THOMPSON, 1981) do discurso estigmatizado da empregabilidade ¢ contrastado com a
realidade socio-historica da informalidade, a qual desvela a sua génese ¢ nos oferece os
elementos para pensar como o capital transforma em novas todas as velhas coisas. Desta
maneira, o quadro analitico de reflexdo sociologica que ora adotamos, nos permite ler e
interpretar as mutagdes do mundo do trabalho a partir das propriedades intrinsecas do trabalho
informal e do seu espaco na cartografia social do mercado de trabalho, e assim, descortinar o
mundo das aparéncias das novas formas de dominacao do capitalismo flexivel e relaciona-las

com os dilemas e as contradi¢gdes do progresso capitalista da sociedade brasileira.
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CAPITULO 4

MERCADO, TRABALHO E INFORMALIDADE NA “CIDADE DA BAHIA”

Neste capitulo apresentaremos um breve quadro da evolugdo do mercado do trabalho
na Bahia e as suas principais tendéncias, buscando entender o lugar do trabalho informal na
cartografia social do trabalho na sociedade baiana, ¢ de modo especial, no contexto sdcio-
histérico da sociedade soteropolitana, ou se preferirmos, da “cidade da Bahia”. Por fim, na
esteira de tal percurso, nos interessa entender a configuracao da informalidade nos anos 90,
para tanto, tomaremos como unidade analitica o nucleo mais tradicional da informalidade, ou
seja, o conjunto de atividades informais que geralmente sdo classificadas pelas pesquisas
oficiais que medem os indices de emprego e desemprego no Brasil, a exemplo da PED e
PME, como trabalho por “conta-propria ou auténomo”.

Neste sentido, faremos uso dos dados secundarios da PED (1997-2004) para cidade de
Salvador, os quais nos permitem construir uma visao panoramica do trabalho informal no
horizonte das mudangas que ocorreram na sociedade ¢ no mundo do trabalho ao longo dos
anos da década de 90 na cidade das “tradi¢des”, de “todos santos e orixas”, de “todos ritmos e
cores”; contrastada com a cidade moderna (ou pés-moderna!), das desigualdades sociais e da

pobreza, de “todos os pobres” e poucos ricos, enfim, cidade dos desempregados.
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4.1 Mercado de Trabalho na Bahia: um breve historico

Ao nosso ver, retroceder no tempo historico da sociedade baiana tendo em vista o
processo de formacdo do seu mercado de trabalho é fundamental para entendermos o atual
“estado das artes” do mundo do trabalho, principalmente quando levamos em considerag¢ao os
usos sociais da forca de trabalho baiana e as suas formas de integragdo na cartografia social
do mercado de trabalho regional.

Dentre tantos outros mercados, qual € a especificidade do mercado de trabalho na
Bahia? A partir de que momento na historia da Bahia é possivel falar em mercado de
trabalho, nos moldes da produgao capitalista?

Antes de entrarmos no mérito das questdes acima levantadas, é importante esclarecer a
seguinte duvida: de que “Bahia”, estd se falando? E a “Bahia Sertaneja” ou ¢ a “Bahia
Litoranea”, formada pela cidade de Salvador que no méaximo se estende ao seu interior mais
préximo, o Recdncavo Baiano? Se levarmos em consideragdo o proprio processo de
povoamento e de formagdo historica da Bahia, veremos que a cidade de Salvador e os seus
arredores mais proximos constituiam em termos geograficos, culturais e econémicos o centro
dindmico da provincia da Bahia no final do século XIX. De certo modo, pode-se afirmar que
a Bahia se resumia a cidade de Salvador, a qual era atribuido o titulo de “Cidade da Bahia”.
Nao ¢ por acaso que até hoje ainda ¢ bastante comum no interior do Estado a seguinte
indagacdo quando alguém anuncia que vai a Capital: “vai para Bahia?” Para além do
imagindrio popular, também ¢ verdade que por um bom tempo a dindmica econdmica do
estado da Bahia se concentrou na cidade de Salvador e seus municipios vizinhos, compondo
o que hoje se conhece como regido metropolitana de Salvador, que por sua vez teve influéncia

direta na estrutura do mercado de trabalho baiano como veremos mais adiante.
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Desde a sua fundagdo até as primeiras décadas do século XX, a cidade de Salvador
caracterizou-se como um espago ndo-produtivo, contudo, de controle social das fungdes
politico-administrativas e mercantis. Predominava em Salvador e nos seus arredores, uma
economia agrario-mercantil, voltada essencial para o comércio internacional, sendo que a
presenga da industria era bastante incipiente, caracterizada por processos de produgdo quase
artesanais ¢ com estreito vinculo com a agricultura. Por conseguinte, o mercado de trabalho
era também um mercado “ndo-produtivo”. Referindo-se ao mercado de trabalho da Cidade de

Salvador na segunda metade século de XIX, Mattoso (2000, p. 14) afirma o seguinte:

(...) Salvador é uma cidade essencialmente comercial, especializada no
comércio de exportagdo e importacdo e na redistribuicdo regional de mercadorias.
Ai oferecem-se todos os servicos que se pode encontrar em uma capital
administrativa.

Além disso, ¢ um mercado de trabalho que ja nasceu com uma dupla estrutura,
segmentado pela cor e diferenciado para o trabalhador escravo e o trabalhador livre, pois
existia um mercado de trabalho para os homens livres brancos, mulatos, negros e alforriados,
e um outro mercado para os escravos. A diferencia¢do existente entre o trabalho livre e o
trabalho escravo se sustentava basicamente na obrigacdo dos escravos para com 0s seus
proprietarios em entregar parte consideravel de seus ganhos. A estrutura ocupacional deste
mercado apresentava um leque variado de ocupagdes, artesdes de todos os tipos, alfaiates,
carpinteiros, sapateiros, pedreiros, marceneiros, barbeiros até as atividades do pequeno
comércio ¢ servigos de rua.

Com o declinio e a decadéncia da economia de base agrario-mercantil, a cidade de
Salvador, o principal ntcleo urbano da Bahia, sofrera diretamente com os impactos de tal
processo, uma vez que as atividades que compde a sua estrutura produtiva funcionavam
como suporte a base econdmica vigente e eram completamente dependentes de sua logica de

funcionamento. Tal processo acabou abortando a emergéncia de um processo de
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diversificacdo das atividades produtivas, bem como o proprio processo de expansdao das
atividades capitalistas. Como a industria baiana estava vinculada ao setor agro-exportador (as
fabricas de charutos, as usinas de cana-de-aglicar e as industrias téxteis), a medida que se
fechavam “as portas” do mercado internacional, tais industrias se voltaram para o mercado
interno, o qual era pouco dinamico, estando as mesmas fadadas a estagnagdo ou ao
desaparecimento.

Aliado isso, a criacdo de um mercado nacional e a concentracdo da industrializacdo no
Centro-Sul do pais, fez com que se agravasse ainda mais o quadro s6cio-econdmico baiano
herdado apds a decadéncia da economia agrario-exportadora. A “opuléncia” da cidade da
Bahia do século XIX fora completamente substituida por um longo periodo de estagnacao
econdmica e populacional que ira perdurar até a década de 50, com a descoberta e exploragao
de petréleo no Recdncavo baiano, que por durante trés décadas se constituira como o unico
produtor nacional de petrdleo, sendo responsavel por boa parte da produgdo nacional.
(OLIVEIRA, F., 2003b). Este processo de estagnacdo econdmica que ocorrera nos 50 anos
iniciais do século XX ficou conhecido na literatura como “enigma baiano”. A historiadora
Katia Mattoso, talvez tenha expressado muito bem a partir de sua experiéncia pessoal o que

seria 0 “enigma baiano™:

(...) Minha esséncia grega tinha inconscientemente ajudado no esforco de
tornar-me uma verdadeira baiana, de uma Bahia envelhecida, inerte, imével,
lentamente adormecida, prisioneira de um passado que ndo pareceria poder ir
embora. As ladeiras da minha Soterépolis davam-se agora a impressdo de uma
cidade bombardeada pelo passado: mansdes de dois ou trés andares, terrenos baldios
invadidos por uma vegetagdo luxuriante que no entanto mal escondia as feridas de
paredes rachadas, que tinham pertencido as baianos abastados? ... A cidade s6 ficava
lugubre quando, ao chegarem as fortes chuvas de inverno, literalmente afundava na
lama, por horas ou dias. Mas, com o sol, era bela como uma rainha destronada que
nao corresse atrds de riquezas perdidas e conservasse o porte altivo. Os nimeros
bairros residenciais habitados por populagdo abastada — Vitoria, Canela, Graga ou
Barra — ndo podiam comparar-se as magnificas casas da Avenida Paulista ou do
Jardim Europa, que eu descobrira em S3o Paulo. Aqui, quase nada era novo ou
realmente moderno. Por que a fortuna abandonara esta cidade tdo orgulhosa?
(MATTOSO, 1992, p.17-18)
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A estrutura produtiva e social da cidade de Salvador durante as primeiras décadas do
século XX permaneceu completamente inerte, mas com uma grande contradi¢do: “muitos
homens precarios em uma ordem ndo-escravocrata” (OLIVEIRA, F.,2003b, p. 34). Sob o
manto da imponéncia e ostentagdo de oligarquia local, a exemplo dos Catarinos, S4, Calmons,
Sa Calmons, Marianis, Magalhdes e tantos outros, “vegetava” grande parte da populagdo nao-
reconhecida socialmente, na qual se enquadram as domésticas ¢ domésticos, funcionarios
publicos, os poucos operdrios e muitos biscateiros que sobreviviam dos mais diversos
expedientes, desde a pequena producdo artesanal até o trabalho de rua. Em termos
capitalistas, tratava-se de uma divisdo de trabalho ainda incipiente, exceto as poucas
atividades que estavam ligadas diretamente ao setor capitalista, o resto da cidade vivia de
“expedientes”. Era justamente a circulagdo do excedente concentrado nas maos da oligarquia
financeira e as suas despesas vultosas com os “suntudrios” que possibilitavam a reprodugao
dos diversos “expedientes”, dos quais que se ocupavam grande parcela da forga de trabalho
soteropolitana. Portanto, a forma predominante de insercdo da populagdo trabalhadora a
estrutura produtiva e ao mercado de trabalho nesta época na Bahia, era através das
denominadas de atividades ndo-capitalistas. De acordo com Carvalho e Souza (1980, p.75), a

ocupacao dos trabalhadores nestas atividades se dava basicamente de duas formas:

- em uma produc¢do artesanal ou no pequeno comércio e servigos destinados
ao atendimento das necessidades de consumo da populagdo urbana de baixa renda;

- na prestagdo de certos servigos pessoais, nos servigos domésticos e outros,
voltados para as necessidades de consumo das camadas de altas rendas.

Dados do Censo do 1950 atestam a importancia histérica de uma economia urbana na
cidade de Salvador. Lopes (1968) citado por Carvalho e Souza (1980), analisando o avango
do processo de urbanizacdo no Brasil, constata que mais da metade das atividades que

constituiam o setor de servicos em Salvador eram desenvolvidas por lavadeiras, cozinheiras,
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bordadeiras e sapateiros, enquanto que em Sao Paulo este percentual para o mesmo periodo
era de apenas 26%. Além disso, destacava-se a grande presencga dos vendedores ambulantes,
que representavam aproximadamente 26% da populacdo ocupada no comércio de
mercadorias, ja em Sao Paulo este percentual era de 11%.

Estes dados demonstram que no caso da cidade de Salvador, as atividades ndo-
capitalistas, ou seja, o trabalho informal, ¢ “... um fenomeno com profundas raizes na vida e
na historia da cidade” (BAHIA.SECRATRIA DA INDUSTRIA E COMERCIO DA BAHIA,
1983, p.22), que antecede o proprio processo de industrializacdo da Bahia. Quando o moderno
capitalismo chega as terras da Bahia, aqui ja encontrara um exército industrial de reserva em
grande abundancia.

Portanto, é somente na segunda metade do século XX que comeca a se vislumbrar a
montagem de um mercado de trabalho urbano pautado na relagdo salarial, com ampliagdo do
emprego industrial e com a intervencao direta do Estado (AZEVEDQO, 2000). Antes disto, a

forca de trabalho ndo havia se constituido como uma “mercadoria” na Bahia, ou seja:

(...) a mercadoria “for¢a de trabalho” ndo existe: na maior parte dos casos, 0
trabalho ndo se perfaz socialmente; mesmo quando formas de auto-subsisténcia
urbana se afirmam, o que existe € uma espécie de troca, materialmente fundada, por
acerto, até possivel de quantificar-se — um balaio de peixes por dez acarajés -, mas
ndo se trata de igualdade. (OLIVEIRA, F., 2003Db, p. 41).

O inicio da exploragao e refino de petréleo pela Petrobras na década de 50 ¢ um marco
historico importante no processo de desenvolvimento econdmico e na estruturacdo do
mercado de trabalho na Bahia. Apds décadas de estagnacdo econdmica, comecavam a
despontar alguns sinais do aquecimento da economia e de mudangas no mercado de trabalho.
Os investimentos realizados pela Petrobrds na Bahia ndo tiveram paralelo na sua historia
econdmica, cujos efeitos proporcionaram uma série de mudangas tais como: a elevagdo do

produto industrial; o aumento do emprego industrial e da massa de salarios; o estimulo ao
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surgimento de industrias complementares (a exemplo das empresas dos ramos quimico e
metalurgico); a dinamizacdo do setor da construcdo civil e de obras de infra-estrutura, do
comércio e dos servicos; além de influenciar no crescimento populacional, econémico e
urbano da cidade de Salvador e da sua Regido Metropolitana.

Entretanto, a implantagdo da Petrobras ndo foi suficiente para produzir uma ampla
diversificagdo da estrutura produtiva de Salvador, e nem tdo pouco do Estado em seu
conjunto. E somente na década de 60 que se intensificard o processo de industrializagio no
Nordeste e na Bahia, o qual se dara principalmente sob a égide dos incentivos fiscais da
Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste — SUDENE. Tratava-se de uma
“industrializacdo incentivada”, em que os capitais do Centro-Sul e os capitais internacionais
investiam na regido com incentivos fiscais publicos, podendo obter elevadas taxas de lucros
através da isencdo do imposto de renda e da transferéncia de recursos publicos para as
empresas privadas, ou seja, os empréstimos de investimento obtidos na rede de bancos
oficiais.

A Bahia foi extremamente beneficiada com os recursos da SUDENE, calcula-se que
no periodo de 1960 a 1970, 41,3% das inversdes totais tenham sido aplicadas no Estado,
sendo responsaveis por 25,6% dos empregos criados no Nordeste neste periodo (OLIVEIRA,
2003b, p. 37).

Neste contexto, nos fins da década de 60, com a implantagdo do Centro Industrial de
Aratu, se inicia uma nova fase do processo de industrializagdo na Bahia que se consolidara no
final da década de 70 com a criagdo do moderno parque industrial, isto é, do Pdélo
Petroquimico de Camagari, o qual se transformara no fator dindmico da economia regional,
provocando uma significativa diversificagdo na estrutura produtiva de Salvador e do mercado

de trabalho metropolitano.
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Este processo de industrializacdo que se configurou na Bahia apresentou algumas
caracteristicas importantes, sendo que, a mais relevante ¢ o seu carater complementar a
estrutura industrial do Centro-Sul, pois as empresas que se instalaram no moderno parque
industrial baiano eram basicamente constituidas por industrias produtoras de bens
intermediarios, bens de capital ou bens de insumo duravel, que tinham seus mercados
localizados principalmente naquela regido ou no exterior. Além do mais, a forma de
integracdo da Bahia na divisdo regional do trabalho foi fundamental para que a economia
brasileira se tornasse nacional, contudo, era bastante evidente que se tratava de modelo de
relacdes de subordinagdo inter-regides, pois as empresas que constituiram o moderno parque
industrial dependiam muito mais dos interesses extra-regionais do que da articulagdo das
forcas locais. O capital que investia na Bahia, era ao mesmo tempo um capital de circulagao
nacional, movido pelas oportunidades de retorno e de lucro que eram oferecidas pela regido
naquele momento. (CARVALHO; SOUZA, 1980; DRUCK, 1999; OLIVEIRA, 2003Db).

Por fim, destaca-se o carater de “enclave” deste processo de industrializagdo para a
economia baiana, uma vez que havia uma pequena articulagdo da indudstria moderna com as
atividades tradicionais desenvolvidas no Estado, j4 que o conjunto destas empresas nao
demandava pelos de bens e servicos ja existentes, devido a sua propria composi¢do e
caracteristicas.

Contudo, as transformagdes sdcio-econdmicas que ocorreram durante esta fase do
processo de industrializagdo deram “novas cores” a paisagem da Bahia. A regido
metropolitana de Salvador se transforma completamente, passa por um intenso e rapido
processo de urbanizagao e de crescimento populacional, e a sua estrutura de emprego se altera
radicalmente. Segundo Francisco de Oliveira (2003b), entre 1940 e 1970, ha uma “des-

ruralizagdo” da populacdo economicamente ativa € um aumento expressivo do emprego
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industrial, que passa de 16,5% para 26,1% neste periodo, e setor terciario passa de 59,9% em
1949 para 68,2% em 1970.

No caso especifico do Pdlo Petroquimico de Camagari, estima-se que tenha sido
criados 25 mil empregos somente durante o periodo de constru¢do das plantas industriais,
sendo a construg¢do civil o setor de maior absor¢dao da forca de trabalho (SILVA, E. A;
PEREIRA, 1986, p.03). A partir do seu pleno funcionamento em 1978, surgiram novos
postos de trabalho permanentes, mais qualificados e com melhores salarios. De acordo com

Borges e Franco:

(...) em pouco mais de sete anos, foram gerados em torno de 20 mil empregos
diretos e mais de cerca de 25 mil nas empresas prestadoras de servigos — terceiras.
Os postos de trabalho gerados diretamente nas empresas petroquimicas destacaram-
se no conjunto da industria da RMS por pagarem salarios acima da média regional,
por um nivel médio de qualificagdo/escolaridade da mao-de-obra igualmente
elevado, por buscarem a estabilizagdo da mao—de-obra e por concederem beneficios
— salarios indiretos — usufruidos por parcelas muito reduzidas dos trabalhadores da
regido. (BORGES; FRANCO, 1997,p.70)

As novas cores pinceladas a paisagem baiana pela industrializagdo tardia, aos poucos
demonstravam a sua incapacidade de apagar os “borrdes” da estrutura social da regido, ao
mesmo tempo em que contribui para aumentéa-los. Embora seja verdade que a industrializagao
criou novos empregos, mas nao em numero suficiente para compensar o acelerado
crescimento demografico decorrente em grande medida dos fluxos migratérios, que
aumentaram progressivamente com a propria expansdo da industrializagdo na Regido
Metropolitana de Salvador. Abundincia da mao-de-obra preexistente ao processo de
industrializagdo se converte toda ela em forca de trabalho disponivel ao capital, no momento
em que as relagdes de producdo se estabelecem nos moldes capitalistas. Como afirma

Oliveira:
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(...) a marcha do processo de industrializagdo libera quantidades crescentes
de forga de trabalho, que podem sr empregadas ou permanecer latentes, a disposicdo
do capital, conforme o ciclo do processo de acumulagdo. Este “a disposi¢do” ndo é
simplesmente a existéncia de bracos a empregar: sua determina¢do mais precisa
significa que a populacdo, a mao-de-obra e a forga de trabalho estdo
irreversivelmente separadas do mercado, isto ¢, mediante a compra dos meios de
subsisténcia produzidos capitalistamente. Entretanto, as formas dessa compra sdo
complexas, dependendo, em primeiro lugar, do ritmo da acumulagdo do capital e,
em segundo, da maneira como essa acumulagdo cria uma superpopulagdo relativa
(...) (OLIVEIRA, F., 2003b, p. 49-50).

O processo de industrializacdo na Bahia traz consigo a possibilidade de uma nova
forma de trabalhar capaz de modelar um modo de vida, cuja efetividade esta essencialmente
centrada na racionalidade do trabalho ¢ na consolidacido de uma sociedade salarial.
Entretanto, observa-se na trajetoria da historia da Bahia que o industrialismo, entendido como
forma de trabalhar e de viver, ndo se estabeleceu na sua forma completa (DRUCK, 1999).
Embora o trabalho assalariado tenha se tornado a principal forma de reproducao do capital na
Bahia, o processo de industrializagdo nao foi capaz de criar um mercado de trabalho
homogéneo; mas pelo contrario, o que se observou foi a consolidacdo de um mercado de
trabalho com fortes tragos de heterogeneidade, fragmentagdo e hierarquizacao. (OLIVEIRA,
2003b).

De acordo com Druck (1999) a trajetoria da regido € portadora de uma singularidade

histérica, uma vez que:

A industrializacdo, embora tenha acelerado e contribuido, decisivamente,
para definir um novo padrdo de racionalidade na atividade produtiva, fé-lo numa
dimensdo ainda marcada por fortes tragos de uma sociedade “desorganizada”. Nesta,
o trabalho deixou de ser escravo e compulsorio, mais ainda n3o ¢ totalmente
considerado gratificante e livre, mesmo porque este novo tipo de trabalho —
assalariado — ¢é ofertado para uma pequena parcela da sociedade. (DRUCK, 1999, p.
171).

Nos moldes em que se processou o avanco do desenvolvimento capitalista na Bahia e
em Salvador acabou resultando num agravamento da heterogeneidade da estrutura produtiva

pré-existente e da concentracdo da renda, de modo que, “... reproduzem-se as condigdes para
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a coexisténcia de formas avangas e atrasadas de capitalismo com formas nao-capitalistas de
produgdo e se acentuam as disparidades inter e intra-setoriais” (CARVALHO; SOUZA, 1980,
p. 82).

Varios estudos realizados a partir da década de 70 demonstram as diversas facetas da
heterogeneidade do mercado de trabalho, da estrutura ocupacional e da renda. Singer (1980),
assinalava que em 1971, dois ter¢os da forca de trabalho estavam ocupadas em atividades que
ndo se vinculavam diretamente ao setor capitalista da economia urbana de Salvador. Estudos
posteriores também chamam aten¢do para importdncia que as atividades ndo-capitalistas
(trabalho por conta-propria, o trabalho doméstico etc.) assumem no avango da expansio
capitalista na Bahia. (JELIN, 1974; FARIA, 1976; PRANDI, 1978; CALVANTI; DUARTE,
1980).

Neste sentido, Carvalho e Souza (1980) apontam que embora as atividades ndo-
capitalista (o trabalho informal) sejam profundamente arraigadas na histéria da economia
urbana da cidade de Salvador, a explica¢do para sua expansdo e reproducdo estd fortemente
relacionada com o desenvolvimento capitalista e sua expansao a partir da década de 70 na

Bahia. Afirmam as autoras:

Incapaz de proceder a uma maior homogeneizagdo da estrutura produtiva,
com uma expansdo da organizagdo e do emprego capitalistas mais generalizados, o
proprio desenvolvimento ora em curso tem estimulado os mecanismos pelos quais
se alimenta a oferta urbana de trabalho e criado paralelamente condigdes que
viabilizam tanto a sobrevivéncia quanto a reprodugdo das atividades organizadas em
moldes nao-capitalistas de produgao. (...) Como a penetragdo do capitalismo ndo se
da simultaneamente em todos os setores, € no caso baiano ela se processa de modo
especialmente concentrado, subsistem “espacos econdomicos vazios” que podem ser
preenchidos pelas atividades em questdo (...). (CARVALHO; SOUZA, 1980, p.
83,895).

Para Oliveira (2003), a heterogeneidade do mercado de trabalho regional revela uma
forma de divisdo social do trabalho comandada pelo setor capitalista da economia, que utiliza

o trabalho informal e de seus “expedientes” para a produgdo de valores de uso, quer seja para
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mercadorias simples, ou como fungdo de “reserva” tendo em vista o proprio ciclo de

acumulag¢do. Dai, conclui o autor:

A verdade, entretanto, ¢ que nas condigdes concretas da economia brasileira,
e tendo em conta as especificidades da integracdo da Bahia e particularmente de
Salvador no processo da expansdo do capitalismo oligopolista no Brasil, essa “era
de ouro” jamais chegara: o pleno emprego keynesiano pode ser bem uma miragem
das praias douradas da Bahia de Todos os Pobres, onde o tnico pecado é ser
trabalhador. (OLIVEIRA, 2003b, p. 53).

Apoés este breve retrospecto, gostariamos de apresentar uma sintese dos principais
tracos estruturais do mercado de trabalho da Bahia, de modo particular, da Regido

Metropolitana de Salvador:

1) Até a metade do século XX a “Cidade da Bahia”, principal centro urbano do Estado,
era um ‘“espagco ndo-produtivo”, mas profundamente ‘“vocacionada” as funcdes
politico-administrativas e mercantis, sendo a grande maioria da sua forca de trabalho
ocupada em atividades ligadas ao setor de servicos e comércio, organizadas de forma
quase artesanal e com baixa produtividade.

2) A presenga de uma economia urbana enraizada na histéria da cidade, atestando a
importincia das atividades ndo-capitalistas (trabalho informal) na estrutura produtiva
da cidade de Salvador e sua precedéncia ao proprio processo de industrializagdao do
Estado.

3) A formacdo de um Exército Industrial de Reserva que ¢ anterior ao processo de
industrializacdo. A decadéncia da economia agrario-exportadora, a saturacdo dos
minifundios e centralizagdo do processo de industrializacdo no Sudeste, contribuiram

para a formagdo do EIR antes mesmo que a nova industria chegasse a Bahia.
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Também se observa, na cidade de Salvador, uma forte concentracdo de renda que ¢
anterior a expansdo do capitalismo nas regides periféricas do Brasil, que se agravara
ainda mais com o desencadeamento da industrializagao regional.

A partir da década de 50, com a implantagdo da Petrobras, se inicia o processo de
industrializacdo na economia regional e a configuragdo de um novo mercado de
trabalho montado no assalariamento da populagao trabalhadora; que se consolidara no
final da década de 60 e durante a década de 70 com a instalagdo do Centro Industrial
de Aratu e do Polo Petroquimico de Camagari.

A forma de integragdo da Bahia na divisdo nacional do trabalho e a economia
brasileira foram marcadas por dois aspectos importantes: seu o carater complementar
ao processo de industrializacdo do Centro-Sul e a subordinagdo aos interesses
capitalistas sediados naquela regido.

Tal processo resultou em uma fragil articulacdo da industria moderna com as
atividades tradicionais pré-existentes no Estado, contribuindo decisivamente na
formagao de economia, ¢ de um mercado de trabalho regionais marcados por uma
forte heterogeneidade estrutural.

Longe de produzir um mercado de trabalho homogéneo, o que se observou ao longo
da segunda metade do século XX na Bahia, com a sua “industrializa¢do tardia”, foi a
formag¢dao de um mercado de trabalho heterogéneo, segmentado e hierarquizado em
que apenas pequena parcela da populacdo trabalhadora pdde sentir o “gosto” do
emprego assalariado e protegido socialmente, enquanto que a imensa maioria da forga
de trabalho se ocupava de diversos “expedientes” urbanos para assegurar a propria
reproducao social.

A pobreza ¢ um dos tragos mais marcantes do mercado de trabalho na Bahia e da

Regido Metropolitana, a qual ndo se expressa simplesmente pela presenga historica do
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“gigante invisivel” — o informal, mas principalmente pelo grande nimero de empregos
com vinculos precarios e a margem da legislacdo social do trabalho. Entretanto, foi
desta pobreza que se alimentou a expansdo do capitalismo na Bahia, ao mesmo passo
que criou as condi¢des para a sua reprodugdo e persisténcia; longe de ser um
empecilho ao processo de industrializagdo, o trabalho informal ocupou um papel
importante no processo de acumulagdo, principalmente como estratégia de
rebaixamento dos custos de reprodugdo da for¢a de trabalho e 16cus da populagdo
trabalhadora excedente.

10) Por ultimo, ¢ importante destacar o peso do emprego publico e o papel do Estado na
configuracdo do mercado de trabalho metropolitano. No contexto regional, marcado
pela subutilizagdo da forca de trabalho disponivel, onde grande parcela da populacao
trabalhadora se ocupava do trabalho informal, o emprego publico afigurou-se como
uma politica compensatoria amplamente utilizada pelas elites politicas, que se tornou
mais recorrente na Bahia durante a crise dos anos 80. Concomitante a isto, oS
incentivos e subsidios concedidos pelo Estado as empresas privadas durante o
processo de industrializacdo, principalmente a partir da década de 70, resultaram

diretamente na geracdo de empregos com carteira assinada.

Este breve resumo dos principais tragos estruturais do mercado de trabalho na Bahia,
demonstra que seu processo de estruturacdo ¢ relativamente recente e menos “organizado” do

que das regides mais desenvolvidas do pais. Todavia, fica evidente que:

(...) quatro décadas de expansdo capitalista, de industrializagdo e de
urbanizagdo estruturaram uma sociedade urbana onde o acesso a um emprego — ¢ a
qualidade desse emprego — sdo cruciais para a determinag@o da posi¢do social, das
condigdes de vida e do acesso a bens e servigos da populagao.

Ao final dos anos 1980, a metropole baiana ja se constituia, portanto, em uma
sociedade de assalariados, fragil e incompleta, marcada pela precariedade, pela
heterogeneidade e pela informalidade que nela sempre estiveram presentes.
(BORGES, 2003, p. 81)
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Portanto, a configuracao sdcio-historica do mercado de trabalho baiano revela a outra
face da nossa “baianidade”, jamais explicitada pelo discurso oficial do Estado: a
“baianidade” dos baianos (as) que dependem exclusivamente da venda da sua forca de
trabalho para se reproduzirem socialmente, circunscritos numa cartografia do trabalho clivada
sob signo da pobreza generalizada e das praticas laborais socialmente desprotegidas. Sendo
assim, a trajetoéria do mercado de trabalho baiano traz consigo as marcas da sua propria
historia, marcada pela opuléncia da sociedade escravista do passado a exploragdo capitalista
moderna, que apenas reproduz e atualiza as velhas desigualdades sociais. Por isso, tomamos
de empréstimo o famoso verso de Ary Barroso (1997) contido na musica “Na Baixa dos

Sapateiros”, para encerrarmos esta breve revisao historica do mercado de trabalho baiano: “O

Bahia, O Bahia que ndo me sai do pensamento...”.

4.2 A Bahia no ritmo e na danca da reestruturacio produtiva e da “desertificacio

neoliberal”: as principais mudancas no mercado de trabalho baiano na década de 1990

A Bahia de tantas expressdes culturais, artisticas e musicais, tdo bem contada nos
romances de Jorge Amado, cantada nas musicas de Dorival Cayme, Gilberto Gil, Caetano,
Gal, Maria Betanea e do axé music, presente nas obras de arte de Caribé. A terra de tantos
santos ¢ orixas, da festa do Bonfim, da festa da senhora das aguas, lemanja. Do Carnaval
dividido entre cordas e blocos que leva multiddes as ruas de Salvador. Bahia das revoltas dos
malés, da sabinada, dos alfaiates. “A Bahia que tem personalidade de um pais, e o Dois de
Julho ¢ o seu principal mito de origem” (REIS, 1989). Terra das manifestagdes de rua

pedindo a cassac¢ao do Senador que fraudou o painel do senado. Terra que dizem ser de um s6
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chefe e senhor, mas que também deu ao presidente Lula a sua maior votagao entre as capitais
do pais. A terra que tem na sua gente de cor a lembranca dos tracos da escraviddo, hoje com
novos tracos de exclusdo que ainda relega aos negros os algapdes da sociedade baiana.
Também ¢ a terra de homens e mulheres que, ao contrario do que normalmente se propaga na
midia nacional (principalmente no Sudeste) e internacional, trabalha dia e noite, de segunda a
domingo, feriados e dias santos, descendo e subindo ladeira, correndo da policia ou do

12 . r . , . . .
' para sobreviver, como o € caso de tantas Marias e Josés que vivem da informalidade.

“rapa

Entretanto, convém lembrar que a Bahia também ¢é a terra de trabalhadores e
trabalhadores que ao longo da década de 90 sofreram com as conseqiiéncias infortunas das
“reestruturagdes” e “flexibilizagdes” que ocorreram no Brasil, principalmente no mundo do
trabalho. Como antigamente, a Bahia continua interligada ao mundo, ndo sé pelo porto da
baia de todos os santos, pelas praticas culturais, mas também porque os interesses capitalistas
aqui também se fazem presentes e trazem efeitos sociais desastrosos. A Cidade da Bahia,
capital do Brasil Colénia por mais de dois séculos e meio, ou ainda, como formula o
historiador Cid Teixeira, a “Capital do Atlantico Sul”, agora no limiar do século XXI se
transformou na “Capital Brasileira do Desemprego”. De acordo com os dados da PED, a taxa
de desemprego na Regido Metropolitana de Salvador, no ano 2000, era de 26,6%, considerada

a mais alta do pais, o que quer dizer que cerca de 393 mil pessoas, em média, estavam a

procura de uma ocupacdo na RMS.

A Bahia n3o vive simplesmente do ritmo e da danga do carnaval, mas também
acompanha o “ritmo” e a “dan¢a” da nova ordem produtiva na qual o Brasil se inseriu na
década de 90, forjada no bojo da crise do modelo brasileiro de desenvolvimento e na adogao
do ideario neoliberal pelo Estado brasileiro. A crise econdmica e a liberalizagdo comercial

também tiveram seus efeitos sobre os setores mais dindmicos da economia baiana, de modo

"2 Denominacdo atribuida pelos trabalhadores de rua aos fiscais da Secretaria de Servigos Publicos/ SESP da
Prefeitura Municipal de Salvador/Ba.
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especial, no setor industrial, no qual o Pélo Petroquimico de Camacari ¢ a grande expressao.
Se durante a década de 80 o Polo Petroquimico de Camagari foi uma “fabrica de fazer
fabricas” nao se pode afirmar o mesmo para a década de 90. O que se observou foi um
processo intenso de reestruturagcdo das empresas, de ajustes, de fusdes, demissdes em massa,
adocdo de novas praticas de gestio e organizacao do trabalho. (OLIVEIRA, L.P, 2003).

E no contexto de reestruturagio produtiva e da “desertificagdo neoliberal” da década
de 90 (ANTUNES, 2004), que a Bahia vivenciou um radical desmonte da sua ja fragil e
incompleta sociedade salarial. A desestruturacdo do mercado de trabalho metropolitano se
traduziu principalmente através do aumento do desemprego ¢ da precarizagdo do seu “nucleo
estruturado”, locus do emprego social protegido, bem como, pela baixa qualidade dos postos
de trabalho abertos durante a década. Aliado a tudo isso, se observou uma nova configuragao
do nucleo “ndo-estruturado” deste mercado, em especial, o surgimento de uma “nova
informalidade”. (BORGES, 2003).

O processo de desestruturacdo do mercado de trabalho metropolitano envolve um
conjunto de mudancgas que se expressam através do comportamento da oferta, dos niveis de
subutilizacdo da forca de trabalho e suas desigualdades, bem como através da distribui¢ao
setorial da ocupagdo e das formas de inser¢cdo no mercado de trabalho da RMS. O esbogo, que
iremos tragar a seguir, apresenta as principais mudangas no mercado de trabalho
metropolitano durante a década de 90 que se baseiam principalmente nas formulagdes de
Borges (2003)", assim como nas formulagdes de outros autores que também analisam as

mudangas do mercado de trabalho na RMS neste periodo'.

" Trata-se da tese de doutorado de Angela Maria Carvalho Borges, intitulada: Desestruturagio do Mercado de
Trabalho e Vulnerabilidade Social: a regido metropolitana de Salvador na década de 90, defendida no Programa
de Pés-Graduagao em Ciéncias Sociais da Universidade Federal da Bahia, no ano de 2003.

4 A exemplo dos trabalhos de: Filgueiras e Pinto (2003); Santana (2003); Suerdieck (2003); Souza, L. (2003);
Souza, Sampaio Rodarte e Filgueiras (2002); Guimarges, 1. B. (2002); Azevedo (2000); Carvalho; Almeida e
Azevedo (2000); Borges e Guimaraes, (1997).
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Do ponto de vista da oferta da for¢ca de trabalho, verifica-se que as principais

mudangas ocorridas no mercado de trabalho metropolitano durante a década de 90 foram:

1)

2)

3)

4)

A populacio em idade ativa" (PIA) durante a década de 90 apresentou uma taxa de
crescimento inferior & da populacdo economicamente ativa'® (PEA) e dos ocupados,
de modo que, ndo contribuiu para elevar a pressdo da oferta sobre o mercado de
trabalho da RMS. Todavia, constata-se que os jovens ¢ a mulheres foram os grupos
que mais pressionaram o mercado de trabalho regional nos anos 90.

A populagdo economicamente ativa tornou-se mais feminina, aumentou a propor¢ao
dos jovens e dos trabalhadores mais maduros, bem como, elevou-se o nivel de
escolaridade da forga de trabalho. Além disso, as diferengas de género indicam que a
PEA feminina é mais escolarizada do que a masculina.

Durante os anos 90, o mercado de trabalho regional, historicamente marcado por uma
fragil e limitada sociedade salarial, respondeu a expansdo da oferta de trabalho e aos
ganhos de escolaridade com um aumento expressivo da subutilizacdo da oferta
existentes, ou seja, com o aumento das taxas de desemprego para todos os grupos
etarios e ambos os sexos, explicitando os seus limites de incorporacdo da forca de

trabalho!”.

Segundo os dados da PED a taxa de desemprego total na RMS evoluiu de 21,6%, em 1997,

para 26,6% em 2000. Como ja foi dito, anteriormente a taxa de desemprego na RMS foi

13 Corresponde & populagdo com dez anos ou mais.
' £ a parcela da PIA ocupada ou desempregada.
"7 Borges (2003, p. 98), com base nos dados do IBGE/PNAD, demonstra que a radicalidade das mudangas

ocorridas no mercado de trabalho metropolitano na década de 90. Afirma a autora:

I

.. no inicio do periodo

considerado (1992), em cada mil pessoas em idade ativa, 553 era economicamente ativas, sendo que, 488 dessas
estavam ocupadas e apenas 65 encontravam-se em situagdo de desemprego aberto. Ja a composi¢do do
incremento da PIA entre 1992 e 1999 ¢ totalmente distinta: em cada mil novos integrantes desse agregado, nada
menos do que 965 era economicamente ativos e 542 estavam ocupados. Entretanto, mesmo assim, 423 ficaram
desempregados”.
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6)

7)
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considerada, neste ano, a mais alta do pais, mesmo havendo um incremento consideravel (5,6%)
de novos postos de trabalho neste periodo. Vale ressaltar ainda, que neste ano, a taxa de
desemprego total chegou a ser de 28,6% no més de margo o que corresponde a uma média de
417 mil pessoas a procura de ocupagao.

Embora as mudancas ocorridas no mercado de trabalho tenham atingido
negativamente grande parte dos trabalhadores, percebe-se que o grau de exposi¢ao dos
trabalhadores ao principal risco do mercado de trabalho, o desemprego, ¢ bastante
diferenciado se analisado segundo os atributos natos e/ou adquiridos. Sendo assim, os
segmentos que estdo em mais desvantagens e expostos ao risco do desemprego sio: os
jovens, as mulheres (em todas as idades) e os menos escolarizados. Ja os homens, os
adultos e os mais escolarizados sdo os segmentos menos expostos ao risco do
desemprego.

Entretanto, foram justamente os segmentos historicamente melhor situados no
mercado de trabalho que foram atingidos pelos efeitos perversos da reestruturagao
produtiva e das politicas neoliberais, pois as taxas de desemprego masculino e dos
adultos cresceram mais que a feminina e a dos jovens, respectivamente. Além disso, as
taxas de desemprego também cresceram relativamente entre os trabalhadores com a
escolaridade mais elevada (os portadores do diploma do 3° grau), o que indica que a
conquista do diploma nd3o ¢ suficiente para afastar o “fantasma” do desemprego.
Conclui-se, portanto, que as mudangas ocorridas na década de 90 indicam que houve
uma “precarizacdo” generalizada da forca de trabalho, que atingiram indistintamente
tanto os segmentos melhor posicionados no mercado de trabalho metropolitano quanto
os mais vulneraveis historicamente neste mercado.

Por fim, no que diz respeito as outras desigualdades, observa-se que a segmentagao

por cor ¢ uma das mais importantes no mercado de trabalho da RMS. As taxas de
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desemprego e a distribui¢ao dos desempregados por cor revelam que os trabalhadores
negros estdo mais expostos ao risco do desemprego do que os trabalhadores brancos.
De acordo com Filgueiras e Pinto (2003), as desigualdades raciais no mercado de
trabalho metropolitano se tornaram mais acentuadas durante a década de 90, baseado
em dados da PED/RMS dos anos 80 (1987/1988) e dos anos 90 (1997/2002), os
autores ressaltam que estas desigualdades se agravaram ainda mais, pois o desemprego
entre os negros, grupo historicamente em desvantagem, aumentou muito mais do que

o dos brancos entre as ultimas duas décadas.

Do ponto de vista, da estrutura ocupacional /setorial e das formas de inser¢do no

mercado de trabalho da RMS, constata-se que as principais mudangas foram:

1)

2)

3)

A exemplo do aconteceu com as demais regides metropolitanas brasileiras, uma das
principais mudangas na estrutura ocupacional da RMS foi a reducdo do peso das
atividades industriais e aumento relativo e absoluto das atividades terciarias na
incorpora¢ao da forca de trabalho, ou seja, a “terciariza¢do da ocupagdo”.

A redugdo do peso das atividades industrias na RMS estd associado ao processo de
reestruturacdo produtiva da industria petroquimica baiana iniciado no final dos anos
80 e radicalizado durante a década de 90, que resultou no “enxugamento” do moderno
operariado baiano, bem como influenciou diretamente no declinio de ntimero de
postos gerados no setor industrial, sendo o chamado setor tercidrio o principal
responsavel pela incorporagdo de novos trabalhos ou pela re-inser¢cdo dos que foram
expulsos do setor industrial.

Quanto a composi¢do do emprego, observa-se que boa parte dos ocupados no

Terciario encontrava-se no setor de Prestacdo de Servicos e no Comércio, seguidos
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dos Servicos classificados na rubrica do Social (Educagdo, Satude etc.), e, em menor
proporgao, nos servicos relacionados a producdo, a exemplo dos Servigos Auxiliares
da Atividade Econdmica.

4) De acordo com Carvalho, Almeida e Azevedo (2001) a terciarizacdo que ocorreu nas
metropoles brasileiras nas ultimas décadas, a exemplo da RMS, ndo pode ser
confundida com a terciarizacdo “espuria” dos anos 60 e 70; pois muitos segmentos do
setor de servigos apresentam uma dinamica prépria, que independe do desempenho
imediato do setor industrial, como é o caso do turismo e dos servigos sociais
(educagdo e saude). Entretanto, ndo se pode deixar de reconhecer, que o processo de
terceirizagdo que ocorrera nos 90 contribuiu de forma consideravel para a expansao
dos servigos, principalmente dos servigos auxiliares.

5) Quanto as formas de inclusdo da populacdo trabalhadora ao mercado de trabalho
metropolitano, observa-se uma redugdo da participagdo do nucleo estruturado do
mercado de trabalho, 16cus do emprego protegido (celetistas e funcionarios publicos),
no total de ocupados da RMS. O reverso deste “encolhimento” ¢ o aumento do
processo de informalizacdo das relacdes de trabalho, ou seja, do nucleo “ndo

1
estruturado”'®

do mercado de trabalho, que agrega desde os pequenos empresarios
bem-sucedidos até o biscateiro e o vendedor ambulante de rua.

6) Embora as atividades “ndo-capitalistas” tenham um forte peso histérico na estrutura
ocupacional do mercado de trabalho da RMS, durante os anos 90 ndo houve um

aumento expressivo da proporc¢ao dos ocupados por conta-propria, tal como se deu em

outras metropoles brasileiras, indicando para um processo de saturagdo do “informal”,

“«

'8 Para Borges (2003, p. 117) o segmento ndo-estruturado do mercado de trabalho sdo: “.. por um lado,
consultores especializados de diversos dreas, prestadores de servigos e assalariados precadrios da cascata de
terceirizagdo, todos eles integrando as velhas e novas formas de flexibilizagdo da compra de for¢a de trabalho
pelo capital, e, por outro, os trabalhadores por conta propria, os ndo remunerados e os trabalhadores
domésticos que vendem seus servigos/produtos para familias e para o publico em geral.”
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isto €, a reducdo da capacidade do trabalho por conta-propria de funcionar como
“valvula de escape” para os que ndo conseguem emprego.

7) E neste de cenario de completa incapacidade do niicleo estruturado do mercado de
trabalho de absorver a for¢a de trabalho de existente ¢ de fortes indicios de saturacdo
do informal, que se evidencia o processo de desestruturagdo do mercado de trabalho
baiano, aumentando ainda mais o grau de vulnerabilidade social dos trabalhadores

baianos da década de 90.

Portanto, o conjunto de mudangas que ocorreram no mercado de trabalho da Regido
Metropolitana de Salvador na década de 90, atesta o completo desmonte da fragil e
incompleta sociedade salarial. Os nimeros da PNAD para esse periodo apontam para este

grave quadro do mercado de trabalho metropolitano, uma vez que:

(...) em cada 1.000 novos ocupados, apenas 54 lograram encontrar um
emprego no nicleo e todos na condigdo de funcionarios publicos. Com isso, 946 em
cada 1.000 ocupados, foram jogados em posi¢cdes “fora do ntlicleo”, onde se
destacam, o emprego sem carteira, o vinculo precario e sem a cobertura social
minima assegurada pela CLT" (341 em cada 1.000), o trabalho por conta prépria
(231), o trabalho doméstico (152) e para o negbcio proprio, na condigdo de
empregador, destino de 104 em cada 1.000 novos ocupados. (BORGES; DRUCK,
2004, p.3)

Este processo de desestruturacdo do mercado de trabalho baiano tem como uma das
suas principais conseqiiéncias, a reconfiguracdo do seu trago mais marcante, qual seja: a sua
pobreza. A “Bahia de Todos os Pobres”, ja ndo ¢ mais composta apenas dos pobres que
sempre foram pobres, mas dos pobres que se tornam pobres por conta dos efeitos perversos da
reestruturacio produtiva®® na terra que também é de “Todos os Santos”. A desestruturagdo do

mercado de trabalho metropolitano acompanhou muito mais o “ritmo” e a “dang¢a” do novo e

19 Consolidacdo das Leis do Trabalho.
2 Ver Nadia Guimardes (2002) e Menezes, Muricy e Carera-Ferandez (2001).
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precario mundo do trabalho do que o som dos tambores e atabaques da “Velha Bahia”. Como

afirma Borges:

(...) na RMS, aparentemente, o segmento ndo-estruturado cresceu mais pela
precarizagdo do emprego e pela expansdo ou informalizagcdo dos pequenos negocios
— dos tradicionais aos novos empreendimentos-, do que pelo trabalho auténomo
(BORGES, 2003, p.298).

(....) Ao contrario do passado, quando o segmento ndo-estruturado crescia
pela expansdo dos mesmos bolsdes de informalidade, durante a década de 1990,
com a desestruturacdo do ntcleo, ele cresce em todas as atividades, mas
principalmente nos espagos historicamente estruturados. (BORGES, 2003, p. 300).

Mas, “O Bahia, O Bahia que néo sai do pensamento” (BARROSO, 1997) o que sera
que aconteceu em meio a tantas reestruturagdes, desestruturagdes e turbuléncias da década da
“desertifica¢dao neoliberal”, com o nosso velho e tradicional “mercado de trabalho informal”
da cidade de Salvador? Quem sao os filhos ilustres desta terra, que se ocupam das chamadas
atividades ndo-capitalistas, ou como preferem outros, do trabalho por conta-prépria, seja nas
vias publicas, nas praias ou nos comodos das suas proprias residéncias? Em resumo, qual ¢ o

seu retrato na capital brasileira campea do desemprego nos dias hoje?

4.3 Um retrato do trabalho informal na Cidade de Salvador

Retratar a cidade de Salvador do ponto de vista do trabalho informal, exige do
pesquisador o refinamento do seu olhar e a constante adequacao das lentes e dos angulos de
apreensao da realidade social pesquisada. Podemos retratd-lo em suas diversas dimensdes e de
diversos angulos, e ¢ justamente sobre este ponto que a depuragdo do olhar se torna
indispensavel. Sendo assim, nesta secao iremos retratar o trabalho informal na cidade de

Salvador de um ponto de vista panoramico e genérico. Para tanto, utilizaremos os dados da
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PED/RMS, os quais nos oferecem algumas variaveis e indicadores que nos permitem “tirar”

um retrato panoramico do trabalho informal na metrépole baiana. Vejamos quais foram os

critérios adotados para a feitura deste retrato:

1)

2)

3)

O trabalho informal sera analisado a partir de um angulo especifico, isto é, a partir do
seu “nucleo mais tradicional” e que tem maior peso entre os segmentos que constituem
o nucleo ndo-estruturado do mercado de trabalho, qual seja: os trabalhadores por
conta propria ou autonomo. Tal delimitagdo foi feita tendo em vista o proprio recorte
empirico da nossa pesquisa de campo — os trabalhadores informais de rua. De acordo
com os critérios metodoldgicos da Pesquisa de Emprego e Desemprego, considera-se
como conta-prépria ou autdbnomo a “... pessoa que explora seu proprio negocio ou
oficio, sozinho ou com socio (s), ou ainda com a ajuda de trabalhador (es) familiar
(es)”, a qual “... pode ter eventualmente algum ajudante remunerado para auxilia-lo
em periodos de maior trabalho” (UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA..., 2003,
p. 50). Portanto, este é o segmento especifico do trabalho informal que mais se
aproxima e engloba o conjunto de trabalhadores pesquisados neste estudo.

A amostra ¢ constituida do total de pessoas ocupadas, que trabalham na cidade de
Salvador, que segundo a posi¢ao na ocupagao foram classificadas como conta-propria
para o publico ou conta-propria para empresa (42.829 casos) para o periodo de 1997 a
2004.

A partir desta amostra, foram realizadas tabula¢des especiais que levaram em
consideracdo o tempo de duragdo na atividade, sendo a amostra classificada por
“ingressos na década de 90” ou “ingressos antes década de 90”; o perfil dos
trabalhadores, as condi¢des de trabalho, os rendimentos, a distribui¢do setorial das

atividades e as principais ocupagdes.
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4.3.1 A evolugao do trabalho por conta propria em Salvador (1997-2004)

A partir dos dados da PED ¢ possivel identificar os movimentos mais gerais do
trabalho informal na cidade de Salvador entre a segunda metade da década de 90 e os
primeiros anos de 2000. A evolugdo da ocupagdo das atividades por conta-propria aponta para
dois aspectos importantes do trabalho informal na cidade de Salvador: i) a persisténcia de um
espaco significativo na estrutura ocupacional da cidade de Salvador para atuagdo dos
trabalhadores informais; ii) a propor¢ao de trabalhadores por conta propria entre os ocupados
permanece praticamente estdvel em Salvador, o que parece indicar que a capacidade de
incorporagao da forga de trabalho nestas atividades ja atingiu o seu limite, confirmando a tese
de Borges (2003) sobre a “saturagao do informal”.

Os dados da PED para o periodo analisado indicam que o trabalho por conta prépria
representa 23,3% do total de ocupados da cidade de Salvador, configurando-se como o
nucleo central do trabalho informal na metropole baiana, sendo responsavel por quase a
metade das ocupagdes informais. A evolucdo do trabalho por conta propria durante o periodo
de 1997 a 2004, demonstra que durante a segunda metade da década até o ano de 2001 houve
uma reducdo progressiva do percentual de trabalhadores ocupados nas atividades do nucleo
central do trabalho informal, exceto no ano de 1999, voltando a crescer em 2002 e mantendo-
se estavel até 2004. No periodo de 8 anos (1997-2004) a participagdo do trabalho conta-
propria na estrutura ocupacional de Salvador cai de 24,6% em 1997 para 23,5% em 2004.

Esta reducdo do trabalho por conta-prdpria, revela que o trabalho informal tem os seus
proprios limites enquanto l6cus aglutinador da populacdo soteropolitana desempregada e que
ndo encontra emprego, bem como, nos oferece elementos para problematizar a ideologia do
“contrapropismo/empreendedorismo” amplamente difundida por diversos setores da

sociedade brasileira durante os anos 90, uma vez que nem mesmo na cidade de Bahia, terra de
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“gente criativa”, que se diverte e trabalha a um s6 tempo, tal ideologia prevalece. Além disso,
a evolugdo do nucleo central do trabalho informal na cidade de Salvador também ¢ um forte
indicador do processo de desestruturacdo do mercado de trabalho metropolitano, ou seja, o
grau de flexibilidade do mercado de trabalho regional ja atingiu o seu patamar maximo, por
conta disto, a saturacdo deste espaco na estrutura ocupacional demonstra que o trabalho
informal tem uma logica propria de funcionamento, ndo sendo tdo desorganizado quanto se
pensa, sinonimo de anomia social, mas pelo contrario, trata-se de um espago do mercado de
trabalho com regras proprias que também se tornou seletivo.

Ao que tudo indica, o nucleo mais tradicional do trabalho informal da cidade de
Salvador — as atividades ndo-capitalistas — formado pelos trabalhadores por conta-propria ou
autonomos também se tornou moderno, ja ndo ¢ mais somente sindnimo de pobreza e
marginalidade social, mas também pode ser uma estratégia bem-sucedida de insercdo e
ascensdo social para um grupo bem seleto com atributos especificos. No entanto, as chances
de sucesso sdo bastante remotas, o que prevalece ainda é a precariedade social, a
imprevisibilidade e instabilidade dos ganhos e a pobreza da imensa maioria dos trabalhadores
ocupados nas atividades informais, sendo o trabalho informal de rua um dos exemplos mais
emblematicos.Ademais, na cidade da Bahia o moderno reinventou o tradicional, transformou
a dinamica da velha informalidade soteropolitana e rejuvenesceu o rosto dos homens e
mulheres que se ocupam das atividades que compdem o cotidiano da economia urbana da

capital baiana.

4.3.2 O perfil do trabalhador informal

Na analise da distribuicdo dos trabalhadores por conta-propria segundo os atributos

pessoais, constata-se que em Salvador estes trabalhadores s3o principalmente homens
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(57,4%), negros (86,5%), chefes de familia (50,8%), concentram-se mais nas faixas etarias
adultas (82,4%), sdo ndo-migrantes (97%) e trabalham para populacdo em geral (81,1%). Este
perfil permanece praticamente inalterado quando desagregamos a distribuicdo dos

trabalhadores por conta-propria para o publico e para empresa, conforme a tabela seguinte.

Tabela 1

Distribuicdo dos Trabalhadores por Conta-Prépria que trabalham na Cidade de
Salvador segundo Sexo, Faixa Etaria, Cor, Posicio na Familia, Tempo de
Residéncia na RMS e Grau de Escolaridade, 1997 a 2004.

(Em %)
Atributos Conta-Prépria Conta-Prépria
Para o Publico Para Empresa Total

Sexo
Masculino 54,8 68,5 57,4
Feminino 452 31,5 42,6
Idade
10a17 3,7 5,9 4,1
18a24 11,7 21,1 13,5
25a39 38,2 40,4 38,7
40 e mais 46,3 32,6 437
Cor
Branca 12,4 17,7 13,4
Negra 87,5 82,2 86,5
Posicdo na Familia
Chefe 51,4 47,8 50,8
Conjuge 23,5 13,5 21,6
Filho 18,3 28,5 20,2
Outros 6,8 10,2 7,4
Tempo de Residéncia na RMS
Menos de 3 anos 2,6 4,6 3,0
Mais de 3 anos 97,4 95,4 97,0
Grau de Escolaridade
Analfabeto 6,5 2.2 5,7
1° Grau Incompleto 46,1 32,6 43,6
1° Grau Completo 10,9 11,1 10,9
2° Grau Incompleto 6,8 8,5 7,1
2° Grau Completo 24,7 334 26,3
30 Grau Incompleto 2,0 4.4 2,5
30 Grau Completo 3,0 7,7 3,9
TOTAL 100,0 100,0 100,0

FONTE: PED RMS (1997/2004) SEI/SETRAS/ UFBA / DIEESE/SEADE.
Elaboragao Propria
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Tradicionalmente, este segmento do informal sempre foi marcado pela presenca dos
homens, dos mais velhos, dos menos escolarizados, além de ser um espaco de facil entrada no
mercado de trabalho para os migrantes. Entretanto, durante a década de 90, este perfil dos
trabalhadores informais sofreu algumas alteragdes consideraveis. Os dados analisados
demonstram que o trabalho informal na cidade de Salvador ¢ quase na sua totalidade
vivenciado por soteropolitanos e por migrantes que residem na RMS ha mais de trés anos,
uma vez que os fluxos migratdrios para a capital baiana ja ndo sdo tdo intensos € nem o
principal elemento de expansdo do mercado de trabalho local como ocorrera nas décadas 50,
60 e 70.

As mudancas no perfil destes trabalhadores se tornam mais evidentes quando
comparados com os dados da PED/RMS do final da década de 80 (87/88) para o segmento ora
estudado. Observa-se que aumentou a propor¢do dos trabalhadores informais do sexo
masculino, chefes de familia, mais velhos ¢ mais escolarizados nos anos 90. Esta mudanca do
perfil do trabalhador informal est4 fortemente relacionada com as transformagdes ocorridas no
mercado de trabalho regional na ultima década, pois foram justamente estes segmentos do
mercado de trabalho os mais penalizados com os efeitos da reestruturagdo produtiva e das
politicas neoliberais.

Em relagdo ao grau de escolaridade, ¢ importante destacar que apesar da elevagdo do
nivel de escolaridade dos trabalhadores informais da amostra, ainda ¢ bastante significativo o
percentual dos trabalhadores informais com 1° grau incompleto (43,65), que somados com o
percentual dos trabalhadores analfabetos (5,75) representam praticamente a metade da
amostra analisada, e apenas 6,4% dos trabalhadores t€ém o 3° grau (incompleto e completo).

De modo em geral, trata-se de uma forca de trabalho ainda com baixo grau de escolaridade.
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A distribui¢ao dos ocupados nas atividades informais segundo o tipo de demandante
do servico, o publico em geral ou as empresas, demonstra que existem diferenciagdes
importantes no interior do nucleo tradicional do trabalho informal. No tocante a questdo do
género, verifica-se que a diferenca entre homens ¢ mulheres que trabalham para o publico ¢
relativamente equilibrada, 54,8% e 45,2% respectivamente; no caso dos trabalhadores conta-
propria para empresa, a presenga dos homens ¢ bem superior, cerca de 68,5%, chegando a ser
mais do que o dobro da propor¢ao de mulheres.

Quanto a idade, também se verifica que trabalhadores informais que trabalham para
publico tendem a ser mais velhos, e os que trabalham para empresa s3o mais jovens,
concentrando-se nas faixas de 18 a 24 anos e de 25 a 39 anos. Por fim, os trabalhadores
informais que oferecem os seus bens e servigos a populagcdo em geral sdo menos escolarizados
em relacdo aos que trabalham para empresas.

Desse modo, chega-se a conclusdo de que os trabalhadores informais que exercem
suas atividades para o publico em geral sdo mais velhos e menos escolarizados, sendo que o
principal requisito de insercdo € a propria experiéncia adquirida ao longo do tempo no
exercicio da ocupacdo, onde se desenvolvem e se consolidam as habilidades necessarias para
o bom desempenho das atividades.

Por outro lado, os trabalhadores informais que prestam seus servigos para empresa(s)
sdo mais jovens e tém maiores ganhos em termos de escolaridade, onde a qualificagdo técnica
¢ uma condi¢do indispensavel para o exercicio da ocupagdo, ja que os servicos demandados
pelas empresas sdo mais especializados e as chances de remuneragao sdo muito maiores.

O tempo de permanéncia dos trabalhadores nas atividades informais ¢ outro indicador

que pode ser construido a partir dos dados da PED, o qual nos permite identificar o conjunto
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de trabalhadores que ingressaram na informalidade na década de 90*'. Constatamos que
80,5% dos trabalhadores informais da amostra estudada comegaram a exercer as suas
atividades na década de 90 e 19,5% comecaram antes da década de 90. Embora ndo se tenha
como mensurar, provavelmente uma parcela significativa dos trabalhadores que ingressaram
na informalidade nos anos 90 vivenciaram os efeitos perversos da reestruturagdo produtiva e
da desestruturagdo do mercado de trabalho baiano. Este dado também demonstra que houve
uma configurag@o interna do nucleo tradicional do trabalho informal na cidade de Salvador,
marcado principalmente pela presenca de novos trabalhadores informais.

A composic¢do dos trabalhadores segundo o tempo duracio na atividade aponta para o
fato de que a condi¢ao de trabalhador informal nao ¢é experienciada da mesma forma por todos
trabalhadores, ou seja, para os trabalhadores que estdo exercendo as atividades informais ha
mais tempo, como € o caso dos que ingressaram antes da década de 90, a condigcdo de
trabalhador informal se apresenta como uma condi¢do permanente, ou seja, configura-se
como uma forma permanente de insercdo no mercado de trabalho. Por outro lado, para os
trabalhadores que estdo tendo os primeiros contatos com o mercado de trabalho ou que
comecaram a exercer as atividades informais como estratégia de enfretamento do
desemprego, a condi¢do de trabalhador informal se apresenta como uma condi¢do provisoria,
que com passar do tempo também se torna permanente, tendo em vista a propria estruturagao

do mercado de trabalho regional.

A metodologia adotada pela PED nf3o nos permite identificar a trajetoria anterior de trabalho dos

entrevistados, pois o questionario da pesquisa apenas pergunta sobre o tempo de permanéncia do entrevistado no
trabalho que ele esta exercendo no momento da realizagdo da pesquisa. No caso especifico dos trabalhadores por
conta propria, considera-se o periodo ininterrupto de trabalho em que houve uma regularidade da atividade, sem
periodos extensos de ndo-trabalho ou de procura de trabalho.

Com base no tempo de duragdo ininterrupta das atividades informais, adotamos o seguinte procedimento
metodologico: como estamos trabalhando com uma série historica, a simples agregacdo dos dados por intervalos
de tempo ndo ¢ suficiente para identificar quem s3o os trabalhadores informais da década de 90, por isso
realizamos uma tabulacdo especial em que foi considerado como trabalhador informal dos anos 90 aqueles que
exerciam as suas atividades informais ha menos de 7 anos a partir da série inicial da Pesquisa Emprego e
Desemprego (RMS) analisada neste estudo, isto €, 1997.
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Conforme a tabela 2, a distribuicdo dos trabalhadores por conta prépria por tempo de
permanéncia na atividade informal segundo os atributos pessoais apresenta as principais

diferencas de perfil dos novos e velhos trabalhadores informais da cidade de Salvador.

Tabela 2

Distribuicdo dos Trabalhadores Conta-Prépria que trabalham na Cidade de
Salvador por Tempo de Permanéncia na Atividade segundo Sexo, Faixa Etaria,
Posicao na Familia e Grau de Escolaridade, 1997 a 2004.

(Em %)
Tempo de Permanéncia na
Atributos atividade informal Conta-Prépria
Antes da década . Total
de 90 Década de 90

Sexo
Masculino 62,9 56,1 57,4
Feminino 37,1 439 42.6
Idade
10a17 (1 5,1 4,1
18 a24 1,8 16,3 13,5
25a39 244 42,1 38,7
40 e mais 73,7 36,4 43,7
Posicao na Familia
Chefe 69,1 46,3 50,8
Conjuge 19,5 22,1 21,6
Filho 7,0 23,4 20,2
Outros 4.4 8,1 7,4
Grau de Escolaridade
Analfabeto 9,0 4.9 5,7
1o Grau Incompleto 48,3 42.4 43,6
1o Grau Completo 11,3 10,8 10,9
20 Grau Incompleto 4.8 7,7 7,1
20 Grau Completo 21,9 27,4 26,3
30 Grau Incompleto 1,2 2.8 2,5
30 Grau Completo 3,6 4,0 3,9
TOTAL 100,0 100,0 100,0

FONTE: PED RMS (1997/2004) SEI/SETRAS/ UFBA / DIEESE/SEADE
Elaboragao Propria
Nota: (1) A amostra ndo comporta a desagregacdo para esta categoria

Ao compararmos o perfil do trabalhador informal segundo o tempo de permanéncia

atividade, verifica-se que ha diferencas qualitativas importantes entre os velhos e novos
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trabalhadores informais. Observa-se que os trabalhadores que ingressam na informalidade
antes da década de 90 sdo homens (63%), tém 40 anos ou mais (74%), sdo chefes de familia
(69%) e com baixo grau escolaridade.

Por sua vez, os trabalhadores que ingressaram na informalidade a partir dos anos 90
apresentam um perfil bem diferente, uma vez que se observa uma maior participacdo das
mulheres, o que indica que o trabalho informal se tornou mais feminino, bem como, sdo mais
jovens (16,35) e adultos (42,1%). Além disso, percebemos uma maior presenca dos conjuges
e dos filhos entre os trabalhadores informais ingressos a partir dos anos 90, o que indica que
os efeitos da crise do mercado de trabalho provocaram uma reconfiguragdo da familia,
exigindo que as perdas sociais dos trabalhadores fossem redistribuidas no interior dos grupos
familiares, de modo que, a inser¢do dos conjuges ¢ filhos nas atividades informais pode ser
uma forma de compensar o desemprego dos chefes de familias (GUIMARAES, I. B., 2002).
Por tultimo, conclui-se que estes trabalhadores apresentam um grau de escolaridade mais

elevado do que os dos trabalhadores informais ingressos antes da década de 90.

4.3.3 As Condicoes de Trabalho

No que se refere as condi¢des de trabalho, os dados captados pela PED oferecem
alguns indicadores do grau de precariedade em que sdo exercidas as atividades informais por
conta propria, bem como, explicita os proprios limites do trabalho por conta propria como
alternativa e solucdo para o desemprego.

Uma das caracteristicas centrais do nucleo tradicional do trabalho informal ¢ que se
trata de atividades produtiva marcadas pelo signo da solidao, ou seja, sdo atividades com
baixo nivel de capitalizagdo, pequenos negocios em que o trabalhador exerce suas atividades

solitariamente ou no méaximo com a ajuda de familiares ou socios, vivendo da “soliddo do
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mercado” e da sua propria sorte, pois na maioria dos casos ndo tem quem o substitua em casos
de doenga ou acidente como veremos de forma mais detalhada no proximo capitulo. Segundo
os dados da PED, 67,6% dos trabalhadores informais da amostra trabalham sozinhos, 17%
trabalham com familiares ou socios e apenas 15,3% trabalham para empresas. No caso
especifico dos trabalhadores informais que exercem suas atividades através da oferta de bens
e servigos a populacdo em geral, a soliddo do mercado ¢ mais forte ainda, a imensa maioria
dos trabalhadores trabalham sozinhos (80%) e apenas uma pequena parcela dos trabalhadores

com a ajuda de familiares ou sdcios.

Tabela 3

Distribuicido dos Trabalhadores Conta Propria que trabalham na Cidade de Salvador
por Tamanho da Empresa segundo o tipo de demandante do servico, 1997 a 2004.
(Em %)

Conta Prépria

Tamanho da Empresa Total
Para o Publico Para Empresa

Trabalha sozinho 79,8 15,5 67,6
Trabalha com familiares ou socios 20,2 3,8 17,1
1 A 2 empresas - 12,3 23
3 A 5 empresas - 14,0 2,6
6 A 9 empresas - 7,8 1,5
10 A 49 empresas - 13,0 2,5
50 A 99 empresas - 2,7 0,5
100 A 499 empresas - 33 0,6
500 OU MAIS empresas - 4,0 0,8
NAO SABE - 236 45
Total 100,0 100,0 100,0

FONTE: PED RMS (1997/2004) SEI/SETRAS/ UFBA / DIEESE/SEADE
Elaboragédo Propria

Outro indicador importante das condi¢des de trabalho ¢ o local de trabalho, os dados
PED revelam que os trabalhadores por conta-propria que prestam seus servigos diretamente

para o consumidor, em sua maioria, exercem suas atividades sem instalacdes fixas, mas
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possuem equipamentos (30,3%) como € o caso dos vendedores ambulantes que trabalham nas
vias publicas (rua, praga, praia etc.), de porta em porta ou em casa de clientes; ou em comodos
nao adaptados das residéncias (21,2%).

Além disso, cabe destacar que estes trabalhadores também podem assegurar os seus
proventos exercendo suas atividades sem instalagcdes fixas, mas com equipamentos
automotivos, a exemplo dos motoristas de taxi, dos condutores de transportes de escolar, dos
donos de caminhdes ou caminhdes que fazem fretes etc. Também podem trabalhar em
barracas ou bancas, a exemplo das bancas de jornal, de frutas. E na pior das hipoteses, podem
exercem suas atividades sem instalagdes fixas e sem equipamentos, como ¢ o caso dos
vendedores ambulantes sem ponto fixo, que circulam pelas ruas da cidade vendendo cartio
telefonico, objetos de pessoais etc. Ja os trabalhadores informais que prestam servigos para
empresas estdo principalmente alocados fora da residéncia (75,5%).

A PED também dispde de informagdes que permitem caracterizar o grau de autonomia
do trabalhador por conta propria no exercicio de suas atividades. A partir da analise do tipo de
demandante do servigo, o publico em geral ou a empresa — e a propriedade dos instrumentos
de trabalho utilizados no exercicio da atividade, pode-se avaliar o grau de subordinacdo de
trabalhador informal. Entre os trabalhadores que prestam servigos para o publico em geral,
92,1% sao proprietarios dos seus instrumentos de trabalho, enquanto que apenas 35,4% dos
trabalhadores conta-propria para a empresa t€ém a propriedade de seus meios de trabalho, o
que resulta em elevado grau de subordinagdo do trabalhador, configurando na maioria dos
casos uma relagdo de assalariamento disfarcado. A jornada semanal de trabalho dos
ocupados no nucleo tradicional do trabalho informal da cidade de Salvador ¢ bastante intensa,
desmentindo o mito do baiano preguigoso. Ao contrario do que geralmente se afirma na midia
do sul e sudeste do pais, Salvador ¢ uma cidade do trabalho, o que pode ser comprovado pela

intensidade da jornada de trabalho semanal dos soteropolitanos que vivem do trabalho
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informal, pois 66% dos trabalhadores informais da amostra estudada trabalham até 48 horas
semanais. Os dados da PED demonstram que os conta propria que trabalham para publico t€ém
jornadas mais extensas, ja que 35% t€m jornada acima de 48 horas semanais, enquanto que
entre os que trabalham para a empresa este percentual cai para 28%. Portanto, a jornada de
trabalho dos trabalhadores por conta-propria tende a ser geralmente mais elevada do que
jornada de trabalho fixada na CLT*.

O percentual de trabalhadores que possuem trabalho adicional ¢ completamente
inexpressivo, apenas 9% dos trabalhadores por conta prépria tém trabalho adicional
remunerado, o que indica o grau de precariedade da inser¢do destes trabalhadores no mercado
de trabalho. Além disso, este dado aponta para uma certa inversdo de um dos aspectos do
trabalho informal bastante ressaltado nos estudos de tal tematica nos 60 e¢ 70, qual seja: o
carater complementar da atividade informal na reproducdo social do trabalhador e de sua
familia. Os dados da demonstram que o trabalho informal acaba sendo a tUnica e exclusiva
fonte de renda dos trabalhadores que se inserem nestas atividades, ou seja, o que no passado
era uma forma de complementar a renda familiar, no presente tornou-se a forma principal de
inser¢ao no mercado de trabalho e de sobrevivéncia de inimeros trabalhadores. Além disso, o
tempo diario do trabalhador informal ¢ praticamente todo ele convertido em tempo de
trabalho, ndo lhe sobrando muito tempo ou praticamente nenhum que possa ser dedicado as
outras atividades laborais ou nao-laborais.

Neste sentido, os dados da PED demonstram que 60% dos trabalhadores por conta-
propria ndo desejam e ndo tém disponibilidade efetiva de trabalhar mais horas, além das horas
normalmente trabalhadas. Portanto, as condigdes de trabalho do nucleo tradicional do trabalho
informal da cidade de Salvador t€ém como marca maior a precariedade do trabalho e

conseqiientemente da vida dos homens e mulheres que vivem da informalidade.

22 Apos a promulgacdo da Carta Magna de 1988, a jornada de trabalho no Brasil, foi reduzida de 48 horas
semanais para 44 horas semanais, com flexibilidade para algumas atividades especificas que tém
regulamentacdo especifica ( digitagdo, atividades com equipamento radioativo, etc.)
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4.3.4 Ocupagoes e Setor de Atividades

No que concerne ao perfil setorial do trabalho informal na cidade de Salvador, os
dados da PED revelam que os setores de servigos (58,8%) e comércio (25%) respondem por
84% do total da ocupacido entre os trabalhadores por conta propria.

No setor de servigos, os trabalhadores informais exercem principalmente as atividades
ligadas aos servigos de alimentacdo (9,8%), servigos de reparacido em geral (7,9%) >, servigos
pessoais (6%) e transportes (6%).

No caso dos trabalhadores que atuam para empresa(s), ha algumas especificidades que
merecem ser ressaltadas. A maior concentracdo destes trabalhadores se da principalmente nos
servigos auxiliares (11,9%), servigos pessoais (7,7%) e servigos especializados (7,7%). Além
disso, ¢ importante destacar a participagdo desta categoria ocupacional no setor industrial
(7,1%), a qual é bem maior do que a propor¢do registrada para os conta propria para o
publico. Por sua vez, os conta propria para o publico apresentam uma maior concentragao nos
servigos de alimentagdo (10,9%), de reparagdao em geral (9,1%) e de transportes (6,2%).

Em relag@o ao comércio, cabe destacar que a inser¢ao dos trabalhadores informais que
atuam junto ao publico se d4 com maior intensidade nas atividades relacionadas ao comércio
ambulante, seja ele realizado em vias publicas, de porta em porta ou em casas; que
corresponde a 14% do total dos ocupados nesta categoria. Observa-se ainda, que as atividades
relacionadas ao comércio sdo atividades tipicas dos trabalhadores por conta-propria que atuam
junto a populac¢do em geral, sendo responsavel por 84,5% do total de ocupados neste setor.

No que concerne as ocupagdes, o trabalho informal na cidade de Salvador apresenta
uma ampla heterogeneidade de atividades, que agrega desde as atividades mais tradicionais

até atividades mais modernas. Conforme a tabela 4, entre as ocupagdes que mais se destacam

2 Inclui-se neste subsetor as atividades de reparagio, reforma e conservagdo de mobilirio, instalagdes elétricas e
sanitarias, artigos de uso pessoal e doméstico, inclusive eletrodomésticos; alfaiates e costureiras sob medida,
trico e croché sob encomenda.
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sdo as seguintes: os vendedores ambulantes e vendedores de jornais e revistas, com 24,2% do
total das ocupagoes; seguidos dos motoristas e tratoristas com 7,9%. Além disso, aparecem os
trabalhadores em atividades de servigos (gargons, copeiros, atendentes de bar, cabeleireiros,
esteticistas), os trabalhos que sao oferecidos a domicilio (pedreiros, lavadeiras, passadeiras) e

os trabalhadores bragais.

Tabela 4
Dez principais ocupacdes dos trabalhadores informais que trabalham na cidade
de Salvador, 1997 a 2004.
Em (%)
Posicio Ocupacdes
1° Vendedores  Ambulantes  (baleiros, doceiros, feirantes, 16,4
quitandeiras, sorveteiros etc.).
2° Vendedores (jornais, revistas etc.). 7,9
3° Motoristas, Tratoristas e Operadores de maquinas da construcdo 5,9
civil.
4° Barbeiros, Cabeleireiros, Esteticistas, Maquiladores, etc. 5,4
5° Atendentes de bar e lanchonetes, Copeiros ¢ Gargons. 5,0
6° Trabalhadores bragais (ajudante de pedreiro, carregadores, 4,4
lavadores de carro, etc.).
7° Pedreiros 4.4
8° Cozinheiras 4.4
9° Alfaiates e Costureiras 3,7
10° Lavadeiras e Passadeiras 2.9
Total 60,4

FONTE: PED RMS (1997/2004) SEI/SETRAS/ UFBA / DIEESE/SEADE
Elaboragdo Propria

Por fim, os dados da PED indicam que as ocupagdes dos trabalhadores informais
variam de acordo com tempo de permanéncia na atividade, sendo assim, observa-se que as
atividades mais tradicionais, como alfaiates e costureiras, proporcionalmente tém maior
incidéncia entre os trabalhadores mais velhos (ingressos na informalidade antes dos anos 90),

que geralmente sdo portadores de um oficio.
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Constata-se ainda, que as atividades tradicionais como os barbeiros, cada vez mais
tendem a perder espago para os servicos de beleza mais sofisticados, exercidos por
trabalhadores mais novos e qualificados, a exemplo dos depiladores e maquiladores. No
contexto da globalizagdo e do capitalismo flexivel, os padrdes de consumo sdo completamente
alterados, fazendo com que a demanda por certos servigos prestados por trabalhadores
informais tradicional diminua completamente. Aquiles (2003, p.7) retrata muita bem esta

situagdo:

“Peixe freeesc6. Olha aéé o vermelho, a guaricema, o olho-de-boiéé”,
gritavam os vendendores subindo as enladeiradas ruas dos bairros de classe média
com seus cestos de peixes cobertos por folhas verdes, nem bem o dia acordava,
duas, trés décadas atras. A tardinha, o som do tridngulo intercalado pelo grito
“taboooca” e o sino do sorveteiro marcavam a hora do lanche da garotada.

Durante todo o dia, passavam os amoladores de facas, tesourinhas e alicates
tocando suas gaitas coloridas anunciando o servico. No Caminho das Arvores, onde
¢ grande o ntimero de saldes de beleza, o amolador, com seu carrinho com uma roda
de bicicleta que serve para se locomover e rodar o esmeril, € presenca quase didria.
Hoje, poucos sdo os profissionais de servigos essenciais, ou ndo, que sobreviveram
ao crescimento das cidades, a tecnologia, a globalizacdo. Os poucos que restaram
foram banidos para os bairros periféricos, quando ndo, desapareceram ou estdo em
vias de extingdo como os taboqueiros, com suas duas latas de querosene soldadas
uma sobre a outra e pintada de cores vivas, e os lambe-lambes, uma das paisagens
mais marcantes dos jardins e pragas das grandes cidades.

4.3.5 Os Rendimentos dos Trabalhadores Informais

A andlise dos rendimentos s6 confirma a dura realidade dos homens ¢ mulheres que
vivem do trabalho informal na cidade de Salvador. O rendimento real médio dos
trabalhadores por conta propria, de acordo com a PED, ¢ de R$ 527,00 ¢ a mediana dos
rendimentos ¢ R$ 293,00. A distribuicdo dos rendimentos por percentis mostra claramente
que as atividades ou negocios desenvolvidos pelos trabalhadores informais na maioria das
vezes apenas lhes garantem o minimo para sobreviver, pois 50% dos trabalhadores ganham

até R$ 293,00, ou seja, abaixo do salario minimo fixado em lei (R$ 300,00).
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Contudo, constata-se que existe uma pequena parcela de trabalhadores que auferem
rendimentos mais elevados, isto é, 10% dos trabalhadores tém rendimentos acima de R$
1.149,00, e apenas 1% dos trabalhadores ganham acima de R$ 3.528, constituindo a elite do
trabalho informal na cidade de Salvador, formada principalmente pelos trabalhadores
portadores das melhores credenciais escolares, qualificados e que acumularam experiéncias
anteriores em emprego com carteira assinada®’.

Ademais, os dados da PED também demonstram que os segmentos da forca de
trabalho que tém menores rendimentos entre os trabalhadores informais por conta-propria
coincidem com os segmentos mais vulneraveis do mercado de trabalho da RMS, isto ¢, as
mulheres, os negros, os jovens e os menos escolarizados. Por outro lado, para o total de
trabalhadores por conta-propria, os homens, os brancos, os mais velhos e mais escolarizados
sd0 os mais bem posicionados em termos de rendimentos.

Se olharmos a distribui¢do dos rendimentos médios segundo o tipo de demandante do
servigo, os conta-propria para a empresa estdo mais bem inseridos, independente de qualquer
atributo pessoal. O rendimento médio do trabalhador informal que trabalha para o publico ¢
de RS 442,25, o que representa cerca de 60% do valor recebido pelo trabalhador por conta-
propria que trabalha para empresa. Tal diferenga se justifica, sobretudo, porque os servicos
prestados pelos trabalhadores conta-propria para empresa tende a ser mais especializados e
possuem um valor agregado mais elevado do que os servigos e/ou mercadorias oferecidos por

aqueles que trabalham para a populagdo em geral. (Ver tabela a seguir)

# Sobre a Elite do Informal na Regido de Metropolitana de Salvador ver o estudo de Silva (2002).
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Tabela 5

Rendimento Real Médio” dos Trabalhadores Conta-Prépria que trabalham na
Cidade de Salvador segundo Sexo, Faixa Etaria, Cor, Posicdo na Familia e Grau
de Escolaridade, 1997 a 2004.

(Em reais)
Atributos Conta-Proépria Conta-Propria
Para o Publico Para Empresa Total

Sexo
Masculino 557,54 835,38 621,32
Feminino 314,54 531,08 344,38
Idade
10a17 91,38 109,69 96,38
18a24 266,58 348,09 290,84
25a39 471,13 791,23 533,41
40 e mais 495,82 1068,44 575,17
Cor
Branca 720,57 1320,59 871,21
Negra 404,46 614,20 442,08
Posi¢cdo na Familia
Chefe 556,81 1025,97 641,13
Conjuge 335,76 624,44 369,66
Filho 300,25 398,77 326,58
Outros 341,21 444 .82 368,22
Grau de Escolaridade
Analfabeto 223,68 212,72 222,84
lo Grau Incompleto 316,02 357,42 321,88
1o Grau Completo 460,29 543,03 476,66
20 Grau Incompleto 417,46 480,31 431,70
20 Grau Completo 611,51 935,84 689,01
30 Grau Incompleto 855,30 1333,37 1016,27
30 Grau Completo 1243,41 2005,75 1521,74

FONTE: PED RMS (1997/2004) SEI/SETRAS/ UFBA / DIEESE/SEADE.
Elaboragao Propria

Nota: ® Inflator utilizado — IPC da SEI Valores em Reais de Novembro de 2004
Exclusive os Trabalhadores por Conta-Propria que ndo tiveram remunerag@o no més.

4.3.6 A contribui¢do para Previdéncia Social

Levando em consideracdo os dados apresentados acima sobre os rendimentos dos
trabalhadores, deduz-se sem muita dificuldade que a contribuicdo a previdéncia social por

parte dos trabalhadores afigura-se como uma questdo secundéria. Os ganhos auferidos pela
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maioria dos trabalhadores ndo asseguram nem o minimo necessario para a reproducao social
do trabalhador, que ¢ a compra da cesta basica. De acordo com os dados da PED, 87% dos
trabalhadores por conta-propria ndo contribuem para previdéncia social, o que implica em
dizer que apenas 13% dos trabalhadores informais tém acesso ao seguro social em casos de
doencas e invalidez e a imensa maioria dos trabalhadores estd completamente exposta a
vulnerabilidade social e excluida dos direitos sociais minimos. Além disso, verifica-se que
dos trabalhadores por conta-prépria para o publico sdo mais vulneraveis, apenas 11%
contribuem para previdéncia social contra 18% dos trabalhadores por conta-propria para

empresa.

4.4 Colocando o retrato no album do trabalho informal da cidade de Salvador

Através dos dados da PED buscamos recortar o trabalho informal de um angulo muito
ampliado, o qual nos permitiu delinear os principais tragcos do nucleo tradicional da
informalidade na cidade de Salvador, de modo que, temos um retrato geral deste espaco,
historicamente importante na cartografia social do mercado de trabalho soteropolitano.

A analise destes dados acaba por revelar o retrato principal do trabalho informal na
cidade da Bahia dos dias atuais, constituindo-se como um pano de fundo do capitulo seguinte,
a “foto inicial” do album seriado do trabalho informal na metropole baiana que terminara de
ser construido no capitulo seguinte. Sendo assim, quais sdo os tragos principais da “foto
inicial” que acabamos de revelar? Em poucas palavras, arriscaria afirmar: os trabalhadores
informais da cidade de Salvador sdo homens, negros, chefes de familia, tém mais de 40
anos e baixo nivel de escolaridade. Dedicam-se em sua imensa maioria as atividades
informais que oferecem bens e servicos a populacdo em geral, concentrando-se

principalmente nos setores de servico e comércio. Trata-se de vendedores ambulantes,
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motoristas, cabeleireiros, garcons, trabalhadores bracais, pedreiros, cozinheiras e outros
que ingressaram na informalidade em sua maioria a partir dos anos 90; que trabalham
sozinhos ou com ajuda de familiares quase todos os dias da semana, com extensas
jornadas de trabalho e baixa remuneracdo. Entretanto, ha uma pequena parcela bem mais
qualificada e escolarizada que presta servicos mais sofisticados e especializados,
principalmente para empresas, auferindo melhores rendimentos e constituindo uma “Elite
de Informal” na cidade de Salvador. Por fim, o ultimo traco que sobressai é o grau de
vulnerabilidade social dos homens e mulheres que vivem do trabalho informal, grande
parte dos trabalhadores informais ndo contribui para a previdéncia social, estando
completamente a margem dos direitos sociais minimos assegurados pela Carta Magna de
1988.

Portanto, ¢ neste cenario do trabalho informal da cidade de Salvador que buscamos
problematizar a condi¢do provisoria-permanente dos trabalhadores que t€ém na rua, o espago
privilegiado para oferta dos seus bens e servigos a populacdo em geral. Entender a logica da
reproducdo social desta condi¢do, suas propriedades estruturantes e estruturadas, as
estratégias desenvolvidas pelos agentes do trabalho informal e suas perspectivas futuras sao as
principais questdes que permeiam a analise do trabalho de campo que desenvolvemos entre
os de 2000 a 2002 na cidade de Salvador, e, ¢ justamente sobre isto que versam as paginas do

proximo capitulo.
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CAPITULO 5

A CONDICAO “PROVISORIA-PERMANENTE” DO TRABALHADOR INFORMAL:

o trabalho nas ruas de Salvador.

Salvador, 09 de julho de 2001, praca Carneiro da Silva, avenida Joana Angélica,
centro da cidade, este ¢ o marco inicial do nosso trabalho de campo, momento germinal das
nossas inquietagdes teorico-metodologicas a respeito da condi¢cdo proviséria-permanente dos
trabalhadores informais da cidade de Salvador. Enfim, o comec¢o de um longo percurso de
pesquisa, de andangas, que ndo foram poucas, pelas ruas, pragas e praias da cidade de
Salvador, nas quais se intercambiavam o olhar agucado do pesquisador pelo seu objeto, a
caneta, o papel, as falas, gestos e atitudes dos trabalhadores. Deste encontro, nem sempre
facil, do “estranho” com o “nativo”, nasceu uma vasta e rica experiéncia de pesquisa, que nos
possibilitou fazer a dificil travessia socioldgica do mundo tedrico ao mundo pratico € o seu
reverso.

A cada retorno ao trabalho de campo sempre encontrdvamos novas supressas,
obstaculos e descobertas. Falo no plural porque nao se tratou de um trabalho individual, mas
que contou com a participacao de varios bolsistas de iniciagdo cientifica, todos estudantes de
graduagdo em Ciéncias Sociais, integrados por dois projetos de pesquisa sobre o trabalho
informal vinculados a linha de pesquisa “Trabalho, Saude ¢ Meio Ambiente”, do Centro de
Recursos Humanos®. Ao longo do trajeto de pesquisa, viamos que as possibilidades de
entendimento do objeto de estudo e os enfoques tedrico-metodologicos a serem adotados

poderiam ser multiplos e complementares. Por conta disso, cada integrante da equipe

% Refiro-me aos projetos de pesquisas intitulados: 1) Velhos e Novos Trabalhadores Informais — o trabalho nas
ruas em Salvador -Bahia (2000-2002) coordenado pela Profa Graga Druck; 2) Inser¢do Social, Informalidade ¢
Familia (2000-2002), coordenado pela Profa. Iracema Guimardes; ambos financiados pelo Conselho Nacional
de Desenvolvimento Tecnologico ( CNPq).
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pesquisa, aos poucos despertou o seu olhar para certos aspectos do trabalho informal na
cidade de Salvador, elegendo-os como temas de monografias® e dissertagio de mestrado®’.

No caso especifico do autor deste estudo, a escolha do objeto e sua delimitagdo
empirica se deram no proprio fazer-se da pesquisa de campo, fruto do jogo dialético entre
paixdo-estranhamento pelo objeto de estudo. Considero que o objeto de pesquisa é alguma
coisa semelhante a um labirinto, composto por numerosos caminhos entrelacados e
intrincados, de feitio tdo complexo que s6 a muito custo se consegue encontrar a saida.
Desvendar os “mistérios” que se escondem por detras do objeto ¢ a tarefa do pesquisador, que
s6 a faz quando percorre os diversos caminhos existentes no labirinto. Mas, para ndo se perder
no labirinto, o pesquisador precisa se resguardar com instrumentos teérico-analiticos que lhes
permitam compreender a logica funcional do objeto e suas racionalidades. Mas bons
instrumentos de nada servem, se o pesquisador ndo estiver atento as imprevisibilidades da
propria textura do labirinto. Por isso, deve explorar todas as potencialidades presentes nos
caminhos do labirinto e delas se apropriar para refazer os seus instrumentos em busca da
saida. Logo, a compreensdo do objeto ¢ um processo que se desvela no proprio ato de
constru¢do do objeto de pesquisa. Em se tratando da pesquisa socioldgica, a construgdo do
objeto envolve entre outras coisas, o ir ao encontro das pessoas reais em contextos reais no
desafio de tornar claros os mistérios que os rodeiam, suas situagdes e condigdes de vida que
possibilitam a constitui¢ao de sujeitos sociais.

Sendo assim, a pesquisa socioldgica ¢ constituida de “objetos-labirintos” como ¢ o
caso da pesquisa sobre o trabalho informal nas ruas de Salvador que desenvolvemos nos
ultimos cinco anos. O trabalho informal na cidade de Salvador ¢ um labirinto social
complexo, heterogéneo, antagdnico, tradicional e moderno que exige uma vigilancia (talvez

epistemologica) sobre as diversas pistas que encontramos constantemente pelos seus

26 Ver os trabalhos monograficos de Barreto, 2003; Durées, 2004; Souza, M., 2005.
2 Ver os projetos de dissertagdo de Barreto, 2002; Oliveira, L. P., 2002; Durdes,2003.
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caminhos. E percorrendo seus caminhos que encontramos as marcas da condigio provisoria-
permanente do trabalho informal, cristalizadas e silenciadas nas disposi¢des corporais, verbais
e laborais dos trabalhadores informais que se apropriam das ruas de Salvador para trabalhar.
Por isso, ndo basta simplesmente entrevistar o sujeito da pesquisa, € preciso também olhar as
nuancas do espago de trabalho investigado, as interagdes que os trabalhadores estabelecem
entre si, os conflitos existentes, a linguagem social, os espacgos de sociabilidade etc., ou seja, €
necessario compreender as praticas laborais dos agentes do trabalho informal nas suas
manifestagdes plurais, que geralmente sdo silenciadas pelos dados estatisticos sobre o
mercado de trabalho. No entanto, ndo se trata de negligenciar o dado estatistico, mas
complementa-lo com a descri¢ao e andlise do cotidiano de trabalho dos homens e mulheres
que dao feigdes concretas ao trabalho informal na cena urbana da cidade de Salvador.

Neste sentido, antes mesmo de adentrar na analise dos dados da pesquisa de campo, é
essencial que facamos algumas consideragdes sobre o formato da pesquisa de campo e os
critérios metodoldgicos adotados, tendo em vista os proprios objetivos deste estudo.

Em primeiro lugar, ¢ bom destacar que se trata de uma pesquisa composta de uma
amostra de 191 trabalhadores informais que tém na rua o espago privilegiado de trabalho
através da oferta de bens e servigcos a populagdo em geral, distribuida por algumas areas da
cidade de Salvador, onde a presenca do trabalho informal de rua ¢ bastante significativa. A
composicdo da amostra ndo obedeceu a um critério estatistico especifico, de modo que, a
amostra da pesquisa ndo pode ser considerada como representativa do universo dos
trabalhadores informais de rua da cidade de Salvador. Sendo assim, a pesquisa retine uma
amostra de estudos casos, a qual busca agregar as principais atividades informais

desenvolvidas nas ruas da cidade.
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Para realizacao da pesquisa de campo, elaboramos um questionario com 87 perguntas
abertas e fechadas, distribuidas em cinco blocos®®, que foi utilizado durante as entrevistas
realizadas com os trabalhadores. Todas as entrevistas foram concedidas pelos trabalhadores
no proprio local de trabalho, fazendo com que a coleta dos dados ndo se restringisse apenas a
aplica¢dao do questionario, exigindo da equipe de pesquisa a observagao cuidadosa do espago
de trabalho e suas conflitualidades. Diria que em muitos casos, esta observagdo foi
participante, tendo um papel relevante para o desenvolvimento da pesquisa. Por isso, a andlise
que faremos dos dados, construidos a partir das informagdes contidas nos questionarios, sera
sempre acompanhada das principais observacdes registradas por este pesquisador durante o
periodo de realizagdo da pesquisa (2001 e 2002).

Ainda sobre o formato da pesquisa, convém ressaltar que o seu recorte empirico esta
muito associado ao conjunto de atividades que compdem o “setor informal”, ou seja, sdo as
atividades mais tradicionais do trabalho informal, entre as quais se enquadram as atividades
que sdo exercidas nas ruas. A primeira vista, este recorte parece ser contraditério ao conceito
de trabalho informal que adotamos neste estudo, ndo obstante a isto, o presente recorte nos
oferece alguns elementos que possibilitam desenvolver uma linha argumentativa que busca
problematizar e desconstruir certas qualidades e valores atribuidos ao novo trabalhador,
gerado sob a égide do capitalismo flexivel.

Nesta perspectiva, decidimos ampliar um pouco mais a nossa pesquisa de campo.
Além do primeiro momento, onde realizamos entrevistas com 191 trabalhadores,
acrescentamos uma nova etapa de pesquisa, que ocorrera no 1° semestre do corrente ano.

Nesta etapa, buscamos desenvolver uma analise de carater qualitativo, através de depoimentos

% 1) o perfil dos trabalhadores (sexo, escolaridade, idade, cor, local de nascimento, local de moradia); 2) a
composicdo do grupo doméstico (nmimero de pessoas com quem mora ¢ o grau de parentesco, idade, sexo,
escolaridade, ocupagdo, renda das mesmas);3) condi¢des e processo de trabalho (jornada de trabalho, registro da
atividade, renda, problemas enfrentados no dia-a-dia do trabalho, assisténcia médica); 4) trajetdria ocupacional,
expectativas sobre atividade exercida e redes de solidariedade (que atividades desenvolver antes exercer a
atividade informal, se pretende continuar nesta atividade, quem mais ajuda nos momentos de dificuldades etc.)



153

gravados sobre a trajetdria ocupacional e de vida de trés trabalhadores informais de rua: uma
baiana de acarajé, um baleiro e um vendedor de camardo na praia. O objetivo principal é
identificar as estratégias de “empregabilidade” desenvolvidas por estes trabalhadores que lhes
possibilitam a permanéncia nas atividades informais. Cabe destacar, que as trés entrevistas
foram realizadas com trabalhadores que ndo fizeram parte da amostra de 191 entrevistados.
Feitos estes esclarecimentos, procuro nas partes seguintes deste capitulo fazer uma
“aventura socioldgica” circunstanciada no mundo pratico dos trabalhadores informais de rua
da cidade de Salvador. Seguindo as suas trilhas sinuosas e imbricadas, tento delinear os
principais contornos da condi¢do “provisoria-permanente” dos trabalhadores informais
através de uma narrativa analitica entrelagada por questdes centrais, a saber: Quem s3o os
trabalhadores que vivem do trabalho informal nas ruas da Soteropolis™ do século XXI?
Como ingressaram no trabalho informal? Quais sdo as suas condi¢des de trabalho e de vida?
E por ultimo, quais sdo as perspectivas futuras destes trabalhadores, em relagdo as suas

proprias trajetorias de trabalho?

5.1 Os trabalhadores que vivem do trabalho informal nas ruas da Soterdépolis do Século

XXI

Aos olhos dos visitantes que vém a cidade de Salvador, geralmente se apresenta a
imagem de uma “cidade do ndo trabalho”, cuja forca motriz ¢ movida pelo encanto, a alegria,
a exuberancia da musica, da danca e da culinaria, e, em especial, pela sensualidade de seu

povo. Assim, a imagem que ¢ construida — para dentro e para fora — é a do baiano que por

¥ Segundo o dicionario Aurélio, Soterépolis ¢ a helenizagdo do nome da cidade de Salvador.



154

obra da natureza, ja nasceu espontdaneo, preguicoso e lascivo, como diz o ditado popular:
“baiano ndo nasce, estréia!”’. Mas, como afirma Espinheira (2002, p.24), “Salvador é uma
cidade dissimulada. Jamais é o que se diz dela, jamais se apresenta ao olhar em toda a sua
plenitude”.

Aos olhos dos estranhos, a cidade dissimulada ndo se deixa ver em sua nudez, o que
se esconde por detras das histdricas ruas, becos, ladeiras e pragas. Mas, a nossa Soterdpolis €
muito mais do que um cendrio bonito, metamorfoseado em cartdo postal ou peca publicitaria,
a servico da industria cultural e do entretenimento; ela ¢ também, composta de espagos de
trabalho, apropriados por baianos ¢ ndo-baianos, que do nascer ao por-do-sol disputam os
espacos publicos com os transeuntes na luta pela conquista do “ganha pao” de cada dia. Por
isso, as ruas da Cidade de Salvador sdo espacos de multiplos significados, testemunhas
ocultas das folias, tradigdes, revoltas, guerras, e acima de tudo, da historia do trabalho, dos
“vendedores” e “ganhadores” da sociedade escravocrata aos “trabalhadores livres” da
sociedade baiana capitalista do século XXI, que insistem tal como no passado em ocupar os
espacos publicos para trabalhar.

Neste sentido, interessa-nos percorrer as ruas da cidade de Salvador como espaco de
trabalho e entendé-las do ponto dos sujeitos que trabalham nelas. Para tanto, faz-se necessario
esbogar os principais tracos dos trabalhadores de rua da Soterdpolis do Século XXI, no que
diz respeito ao seu perfil.

Sabemos que o trabalho de rua esta profundamente arraigado na economia urbana da
cidade de Salvador e persiste até os dias de hoje, sendo um dos principais espagos de
reproducao do trabalho informal na cartografia social do mercado de trabalho metropolitano.

De acordo com os dados da PED, cerca de 7,5% dos trabalhadores por conta-prépria que
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atuam para populacdo em geral, exercem suas atividades nas ruas ou vias publicas da cidade
de Salvador™.

Os dados da pesquisa realizada com os trabalhadores informais de rua apresentam uma
realidade bastante heterogénea e complexificada, um verdadeiro mosaico, que congrega no
mesmo espaco de trabalho — a rua, um continuum de atividades que retne desde as mais
tradicionais, velhas conhecidas do cenario urbano da cidade; até as mais modernas, surgidas
no bojo das mudangas ocorridas na estrutura ocupacional e social da cidade de Salvador
durante os anos 1990.

Assim, assiste-se a uma nova configuragdo do trabalho informal nas ruas da cidade,
altamente influenciada pelos impactos da reestruturacdo produtiva e da desestruturacdo do
mercado de trabalho metropolitano. As ruas de cidade de Salvador deixam de ser um espaco
de trabalho exclusivo dos segmentos mais vulneraveis da forga de trabalho e passam também
a serem ocupadas por novos trabalhadores, expulsos do emprego protegido, que exercem
velhas e novas atividades informais.

Nas nossas andancas pelas ruas desta cidade, ndo encontramos apenas o ambulante que
vende cartdes telefonicos, morador do suburbio ferroviario e que anda de transporte coletivo,
mas também o ex-trabalhador do P6lo Petroquimico de classe média, morador da Pituba, que
diariamente estaciona seu carro particular em frente a Igreja de Sdo Bento para vender
cachorro quente, ou ainda, a arquiteta que deixou o “atelier” para trabalhar com o transporte
de criangas e adolescentes das principais escolas particulares, dos bairros nobres e de classe
média da cidade.

Durante a pesquisa de campo, mapeamos algumas das principais atividades que
constituem o mosaico do trabalho informal nas ruas de Salvador. Do total de 191

trabalhadores entrevistados, conforme a tabela a seguir, 73,8% sao vendedores ambulantes

30 Segundo a classificagdo da PED, o trabalho informal de rua pode ser mensurado através dois subsetores: o
comércio varejista realizado em vias publicas (postos moveis, barracas ou bancas, veiculos) e os vendedores de
rua (acarajé, café, bolinho, doces, pipoca, etc.)
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com ponto fixo ou nao, entre os quais se incluem os vendedores de produtos diversos, de
alimentos, de balas, café, frutas, utensilios do lar, adornos etc. Além destes, 14,2% sdo
motoristas que fazem transportes e fretes, taxistas e condutores de transporte escolar. E por
fim, 12% sao prestadores de servigos, entre os quais se destacam os pintores, mecanicos,

eletricistas, gargons e os guardadores de carro.

Tabela 6

Distribuicio dos Entrevistados por Atividades Informais

Atividades V.A. %
Vendedor Ambulante/Cameld 141 73,8
Prestadores de Servigo 23 12,0
Condutores de transporte escolar 11 5,8
Taxista 9 4,7
Motorista autdnomo que faz transporte ou frete 7 3,7
Total 191 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002).

Este conjunto de atividades, exercidas pelos entrevistados, estdo espalhadas por todos
os “cantos” da cidade, desde a “velha” Salvador (Cal¢ada, Suburbio Ferroviario, Liberdade
etc.), passando pelo “miolo” da Cidade (Brotas, Cabula e adjacéncias) até o seu “interior”
mais longinquo ( Cajazeiras). Entretanto, a distribuicao espacial dos trabalhadores indica que
ha uma territorialidade do trabalho informal, ou seja, ha espagos de trabalhos especificos para
cada atividade nas ruas de Salvador.

Dessa forma, ao longo da pesquisa de campo verificamos que o centro da cidade ¢ o
corac¢do do trabalho informal de rua da Cidade de Salvador, ali, para cada beco ou rua existe
um tipo de vendedor ambulante especifico, quer seja de roupas, flores, de eletroeletronicos,
fitas, cd’s, de frutas, de ervas ou de alimentos. O relogio de Sdo Pedro ¢ ponto ideal para
aqueles que desejam usufruir os servigos prestados pelos trabalhadores de oficio (sapateiros,

pintores, mecanicos, eletricistas etc).
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Os taxistas geralmente se concentram em pontos de grande circulacdo de pessoas,
como os shoppings, os hospitais, as estagdes de transbordo de passageiros (Estagdo
Rodoviaria e Estacdo da Lapa). O Largo de Rio Vermelho, de Amaralina e de Itapud sdo
pontos tradicionais das baianas de acarajé. Os motoristas autobnomos que fazem transportes ou
fretes de todo género, também podem ser encontrados em grande nimero na Sete Portas, no
Largo do Tanque ¢ nas inumeras rétulas dos bairros populares, desde Periperi até as
Cajazeiras.

E por ultimo, os condutores do transporte escolar, estes podem ser facilmente
encontrados nos horarios de entrada e saida de estudantes das escolas particulares da cidade,
distribuidas principalmente pelo Centro, Barra, Ondina, Itaigara e Pituba.

Se observarmos a distribui¢do dos entrevistados por local de trabalho, veremos que a
maioria dos entrevistados exerce suas atividades ns ruas do centro da cidade (62,8%), seguido
dos que trabalham na area da Cidade Baixa e Liberdade (15,6%), nos bairros da orla maritima

(10,5%); na Rodoviaria/Estacao Iguatemi ( 9,3%) e Cajazeiras (2,1%).

Tabela 7

Distribuicao dos Entrevistados por Local de Trabalho
Local de Trabalho V.A. %
Centro 120 62,8
Rodoviaria/Iguatemi 17 8,9
Piatd 5 2,6
Amaralina 3 1,6
Ondina 5 2,6
Barra 7 3,7
Calgada 14 7,3
Comércio 2 1,0
Av. Suburbana 2 1,0
Liberdade 12 6,3
Cajazeiras 4 2,1
Total 191 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)
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Vejamos agora qual ¢ o perfil dos entrevistados ocupados nas diversas atividades do
trabalho informal de rua em Salvador, que constituiram os estudos de casos da amostra
pesquisada.

O trabalho informal nas ruas de Salvador ¢ realizado tanto por homens e como
mulheres, mas apresenta uma nitida divisdo sexual do trabalho. A presenca dos homens nas
atividades informais pesquisadas ¢ bem maior do que a das mulheres, representado cerca de
66% do total dos entrevistados. De acordo com Iracema Guimardes (2003), varios fatores
socio-culturais podem estar influenciando na restricao da insercao das mulheres nas atividades
informais realizadas em vias publicas, uma vez que o trabalho nas ruas estd constantemente
exposto a varios tipos de risco. Além disso, a restrigdo das mulheres nas atividades informais
pode estar relacionada com os tipos de mercadorias e servigos que sdo prestados a populagdo
em geral, principalmente entre os vendedores ambulantes, que na maioria das vezes resultam
em um intenso desgaste das forcas fisicas, ou seja, sdo atividades que necessitam do “trabalho
pesado”, que do ponto de vista do constrangimento simbolico e das representagdes sociais
estdo mais associados aos homens, atribuindo-se as mulheres o estereotipo do “ser fragil”.
Neste sentido, as atividades desenvolvidas pelas mulheres estdo relacionadas a produgao e
comercializacdo de alimentos, dentre eles o mais famoso — o acarajé, bem como, na venda de
confecgdes, de bordados, flores e pegas de decoragdo. Todavia, também registramos a
presenga das mulheres em atividades que geralmente eram realizadas por homens, como ¢é o
caso da atividade de taxista, ou ainda, em novas atividades informais, a exemplo da condugao
de transporte escolar.

Do ponto de vista das geracdes, as expressoes e fisionomias dos homens e mulheres,
trabalhadores e trabalhadoras informais, oferecem aos olhos curiosos do pesquisador um bom
retrato da composicdo de geragcdes. As ruas da cidade, enquanto espacos de trabalho,

comportam trabalhadores de todas idades, os quais experienciam as atividades informais de



159

diferentes maneiras. Para os jovens, ansiosos pela conquista do primeiro emprego, o trabalho
informal tende a ser uma condigdo provisdria, pois as chances de encontrar um emprego com
carteira assinada podem ser bem maiores. Para os mais velhos, as atividades informais, a
depender dos seus atributos pessoais e/ou adquiridos, podem se apresentar como uma forma
de re-inser¢do ocupacional ou de inser¢ao permanente no mercado de trabalho.

De acordo com a distribui¢ao dos entrevistados por faixa etaria, 44% dos trabalhadores
estdo na faixa etaria de 40 anos ou mais, seguida dos que t€ém de 25 a 30 anos com 36,1%, a
faixa etaria considerada como mais produtiva para o mercado de trabalho.Na faixa de 18 a 24
anos, segmento importante dos jovens, encontram-se 17,8% dos trabalhadores e apenas 2,1%
tém de 10 a 17 anos, faixa das criancas e¢ adolescentes. Portanto, trata-se de trabalhadores
mais velhos ou que estdo em plena idade produtiva, de modo que sdo trabalhadores que ja
acumularam uma experiéncia de trabalho, sejam elas decorrentes de atividades informais

anteriores ou de empregos com carteira assinada.

Tabela 8

Distribuicdo dos Entrevistados por Faixa Etaria
Faixa Etaria V.A. %

Até 17 anos 4 2,1
18 a 24 anos 34 17,8
25 a 39 anos 69 36,1
Acima de 40 anos 84 44,0
Total 191 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002).

A distribuicdo dos entrevistados por cor apresenta resultados proporcionalmente
semelhantes aos dados censitarios da regido Metropolitana de Salvador, 16,3% sdo brancos,

44.7% pardos e 38,9% pretos. Somando-se pardos e pretos, 84% dos entrevistados sdo
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negros'. O trabalho nas ruas de Salvador, historicamente carrega as marcas das desigualdades
raciais, dos escravos do passado aos trabalhadores “libertos” de hoje, da escravidao a exclusao
social, a condi¢dao social dos negros continua a mesma. Os registros do viajante alemao
Robert Avé-Lallemant quando da sua passagem por Salvador em 1859 continua valendo até
hoje, os quais vale a pena recordar: “Tudo que corre, grita, trabalha, tudo que transporta e
carrega é negro; até os cavalos dos carros da Bahia sdo negros”. (AVE-LALLEMANT,
1980, p. 22). O amanhecer e o entardecer do trabalho informal nas ruas de Salvador,
dependem dos negros, pois sdo eles que levam e trazem as mercadorias e produtos
comercializados pelos vendedores ambulantes (também negros) do centro da cidade.

No que se refere ao nivel de escolaridade dos trabalhadores, 4,2% sdo analfabetos;
62,4% tém o 1° grau, sendo que, 41,4% tém o 1° grau incompleto e 17,8% tém o 1° grau
completo. Dos entrevistados, 31,9% tém o 2° grau, sendo 14,1% com 2° grau incompleto e
18,8% com o 2° completo. E apenas 3,2% tém o nivel superior completo. Estes indicadores do
nivel de escolaridade parecerem atestar a hipdtese de que o trabalho informal é o celeiro da
forca de trabalho “desqualificada”, onde prevalece o conhecimento tacito adquirido com a
propria experiéncia de trabalho, logo, o capital escolar ndo seria o pré-requisito basico capaz
de assegurar a permanéncia dos individuos no trabalho informal. Entretanto, varios estudos
sobre a informalidade no Brasil tém alertado para o fato de que sdo os trabalhadores informais
mais escolarizados que tém maiores chances de obterem maiores rendimentos. Situagdo
confirmada em nossa pesquisa, pois seis entrevistados tém o nivel superior completo (quatro

homens e duas mulheres) e sdo os que tém os maiores rendimentos.

3! Para a variavel cor utilizamos os mesmos critérios adotados pelo Censo do IBGE.
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Tabela 9

Distribuicdo dos Entrevistados por Grau de Escolaridade
Grau de Escolaridade V.A %
Analfabeto 8 4,2
lo Grau Incompleto 79 41,4
1o Grau Completo 34 17,8
20 Grau Incompleto 27 14,1
20 Grau Completo 36 18,8
30 Grau Completo 6 3,1
Nao respondeu 1 0,5
Total 191 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002).

A pesquisa também buscou investigar sobre o estado civil dos entrevistados. De certo
modo, este ¢ um assunto que envolve a vida intima das pessoas, fazendo lembrar dos afetos
que se perderam no tempo, dos entes que ja se foram ou das paixdes secretas que ndo podem
ser reveladas. Registramos situacdes, durante o trabalho de campo, de entrevistados que se
sentiram constrangidos quando perguntados sobre a vida conjugal. Dentre elas, destaco uma
situacdo que se tornou embaragosa para o proprio pesquisador, a saber: perguntada sobre a sua
situacdo conjugal certa vendedora ambulante relutou em responder, olhava para todos os lados
dando a impressdo de que estava apreensiva e com medo de alguém ou de alguma coisa, mas
depois de uma longa pausa respondera que era casada. No compasso de sua resposta, se
aproximava um vendedor bastante enfurecido, e, de forma nada amigavel comegara indagar a
um integrante da equipe de pesquisa: “Do que se trata? Quem é vocé? Quem mandou fazer
esta pesquisa?”. Educadamente, o pesquisador esclareceu quais eram os objetivos da pesquisa
ao vendedor. Embora ndo tivesse se convencido, permitiu que a vendedora continuasse a
entrevista. Na “cabeca” do pesquisador, as interrogacdes vinham uma atras da outra, as quais
comecaram a se desfazer quando a propria entrevistada resolveu esclarecer o mal-entendido.

Na verdade, o vendedor enciumado era seu amante, dai porque se sentiu tdo acanhada em
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responder sobre este quesito do questionario. Apesar destas situagdes desconfortaveis, foi
possivel obter de todos entrevistados informagdes a respeito do estado civil. Deste modo, a
distribuicdo dos entrevistados por estado civil apresenta a seguinte distribuicdo: ha uma
predominancia dos casados (38,2%) ou dos que vivem em concubinato (17,8%), que somados
perfazem 56% do total de trabalhadores entrevistados. Os demais sdo solteiros (32,5%),

separados (5,3%), divorciados (3,7%) e vitvos (2,8%).

Tabela 10

Distribui¢io dos Entrevistados por Estado Civil
Estado de Civil V.A %
Casado 73 38,4
Solteiro 62 32,5
Concubinato 34 17,8
Separado 10 5,2
Divorciado 7 3,7
Vitvo 4 2,1
Nao respondeu 1 0,5
Total 191 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002).

Nesta direcdo, identificamos também que 42,4% dos entrevistados sdo responsaveis
pelo sustento das suas familias, o que demonstra que eles sdo os chefes provedores dos seus
respectivos grupos domésticos. Entretanto, 23,4% dos entrevistados dividem esta
responsabilidade com o seu companheiro ou companheira e 14,7% com os outros parentes.

Ainda sobre o perfil, evidencia-se a partir dos dados da pesquisa, que 47,6% dos
trabalhadores pesquisados sdo soteropolitanos, e 46,1% sdo oriundos de outras cidades da
Bahia. Embora seja significativa a participagdo dos “Severinos” na metropole, os dados sobre
o tempo de residéncia indicam que estes trabalhadores j& moram na cidade de Salvador ha um

bom tempo, uma vez que, apenas 8% residem na capital baiana hd menos de trés anos. Assim
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sendo, conclui-se que as atividades informais de rua da cidade de Salvador sdo exercidas por
trabalhadores e trabalhadoras que bem ou mal ja conhecem as tramas e alegrias do cotidiano
da grande metropole. Sejam soteropolitanos ou ndo, os trabalhadores conhecem como
ninguém a cidade onde moram e os seus inimeros problemas (infra-estrutura, transporte
coletivo, violéncia urbana etc.) De acordo com a tabela abaixo, a maioria dos trabalhadores
pesquisados moram nos bairros populares de Salvador (64%), entre os quais se destacam o
Suburbio Ferroviario (20,4%), Cabula (13,1%) e Liberdade (11,5%). Mas, existe uma parcela
significativa dos entrevistados que moram no centro da Cidade (20,4%) e no bairro de Brotas

(10%). E apenas 3,7% dos entrevistados, moram na orla atlantica da cidade.

Tabela 11

Distribuicdo dos Entrevistados por Local de Moradia

Descricao V.A. % Vilido
Centro 39 20,4
Brotas 17 8,9
Peninsula Itapagipana / Suburbio Ferroviario 39 20,4
Liberdade/ Retiro /Sao Caetano 22 11,5
Marechal Rondon / Piraja / Valéria 7 3,7
Pernambues/Saramandaia 10 5,2
Cabula / Pau da Lima 25 13,1
Cajazeiras / Mussunrunga / Sao Cristovao 19 9,9
Itapud / Boca do Rio/ Costa Azul / Pituba 7 3,7
Nordeste de Amaralina 4 2,1
Lauro de Freitas 2 1,0
Total 191 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)

Com base nestas informacdes obtidas, pode-se tracar uma sintese do perfil dos
trabalhadores informais entrevistados, qual seja: SAo mais homens do que mulheres, negros,
casados, chefes de familia, mais velhos, nao-migrantes, moram em bairros populares e

tém baixo nivel de escolaridade. Este perfil dos entrevistados ndo ¢ muito diferente do que
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encontramos, a partir dos dados da PED, para o conjunto de trabalhadores informais por conta

propria que trabalham na cidade de Salvador, conforme foi analisado no capitulo anterior.

5.2 O ingresso na informalidade: “o desemprego me levou a isso, mas é provisorio... até eu

achar uma coisa melhor”.

A insercdo de homens e mulheres, jovens, adultos e velhos, migrantes ou ndo-
migrantes no mundo do trabalho informal envolve um conjunto de elementos sociais que
modelam e direcionam as formas de integracdo dos individuos no mercado de trabalho.

Durante a pesquisa de campo perguntamos aos trabalhadores como foi que eles
ingressaram nas atividades informais. As respostas dos entrevistados a esta questao sempre
vinham acompanhadas de uma explicacdo sobre os motivos que os levam a ingressar no
trabalho informal. Para os trabalhadores, informar sobre as formas ou maneiras de ingresso
nas atividades que exercem atualmente, requer a elaboragcdo de uma justificativa plausivel
para si e para os outros, que legitime a propria condi¢do de trabalhador informal. Em outras
palavras, isto significa que o como ¢ precedido de um porqué.

A necessidade de o trabalhador apresentar uma justificativa plausivel sobre a sua
condicdo de trabalho, revela a centralidade do trabalho enquanto forma de integracdo social
dos homens ao mundo, e as conseqiiéncias sociais ¢ morais da sua auséncia. As justificativas
dos trabalhadores convergem em torno do valor social do trabalho na sociedade capitalista.
Enquanto forga de trabalho, todo trabalhador precisa assegurar a sua propria reproducao social
e de sua familia, ndo podendo assegura-la através de um emprego assalariado, o trabalhador

precisa encontrar uma forma alternativa, mesmo que seja provisoria, que lhe permita
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sobreviver, e assim fugir do “estigma” do desempregado. Esta seria a logica social que
modela as justificativas dos trabalhadores informais pesquisados, escutamos varias vezes as

seguintes falas:

Foi o desemprego que me levou a isso, ¢ melhor trabalhar nas ruas como
vendedor ambulante do que roubar. (Vendedor Ambulante, 30 anos, 2 anos na
atividade).

Eu estava desempregado, precisava arranjar dinheiro para dar o que comer
para os meus filhos e ndo encontrava emprego, a Unica solugdo foi trabalhar no
mercado informal. (Vendedora Ambulante, 40 anos, 10 anos na atividade).

Olha mogo, eu sé estou aqui até arranjar uma coisa melhor, um emprego, eu
nao posso ficar parado, né? (Vendedor ambulante, 26 anos, 6 meses na atividade).

Estas falas dos trabalhadores indicam que o desemprego ¢ a lei imperativa da
sobrevivéncia numa grande metropole, como ¢ o caso da cidade de Salvador, se constituem
como as justificativas mais plausiveis capazes de legitimar o ingresso no trabalho informal.
Trata-se de uma consciéncia pratica que s se apresenta ao sujeito como tal, na medida em
que este ¢ questionado sobre a sua propria condicdo, exigindo-lhe a elaboragdo de uma
justificativa coerente com as praticas laborais exercidas. Tal elaboragdo nao ¢ produzida
aleatoriamente, ¢ formada a partir das proprias experiéncias de trabalho que antecederam ao
momento de ingresso no trabalho informal.

As trajetdrias anteriores de trabalho sdo importantes para compreendermos qual é o
lugar da ocupagdo atual na trajetdria social de cada trabalhador. A trajetoria atual de trabalho
deve ser considerada como um ponto, que pode assinalar para uma mobilidade ascendente ou
descendente, na trajetoria socio-ocupacional do trabalhador. No caso analisado, 51,3% dos
trabalhadores pesquisados tinham um emprego com carteira assinada na sua atividade
anterior, ou seja, vieram do nucleo estruturado do mercado de trabalho. Para estes

trabalhadores, possivelmente o ingresso na atividade representou uma reconversao de suas
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trajetorias de trabalho, dando inicio a um processo de mobilidade descendente e de
precarizagdo social. Do restante da amostra, 18% eram empregados sem carteira-assinada,
15% ja trabalhavam como autonomos, ¢ 5% eram empregadas domésticas e trabalhadores
rurais, respectivamente. Estes dados sobre a ultima atividade exercida antes do ingresso dos
entrevistados na informalidade ¢ um forte indicador da nova configuragdo do trabalho
informal na cidade de Salvador como ja mencionado anteriormente.

As informagdes sobre as trajetorias de trabalho dos entrevistadas mostram também que
a passagem de ultimo trabalho para o atual ndo se deu de forma automatica. Entre o tltimo
trabalho e o ingresso na informalidade, 50% dos entrevistados viveram a experiéncia do
desemprego. Para os entrevistados que ficaram desempregados, o ingresso na informalidade
precedeu de um bom tempo de procura de trabalho, destes, 33,3% ficaram menos de 1 ano a
procura de trabalho e 40,6% ficaram de 1 a 2 anos. Portanto, uma parcela significativa dos
trabalhadores da amostra pesquisada ja sentiu na “pele” o drama do desemprego e as suas
implica¢des morais e sociais.

Levando em consideragdo as trajetorias de trabalho anteriores a insercdo dos
entrevistados no trabalho informal, bem como as préprias justificativas apresentadas por estes
em relacdo a condi¢do de trabalhador informal, constata-se que a insercdo dos trabalhadores
no trabalho informal estd condicionada por valores e processos inerentes a estrutura do
mercado de trabalho local, que obriga os sujeitos a aceitarem tal condicdo como a mais
plausivel de ser vivida num contexto de desemprego e precarizag¢ao do trabalho.

No entanto, esta plausibilidade depende em grande medida das formas de insercdo dos
trabalhadores, que podem favorecer ou ndo a permanéncia no trabalho informal. A escolha da
atividade, do local de trabalho, do tipo de servi¢co ou mercadoria a ser comercializada, envolve

uma série de condicionantes, dentre elas, o volume de recursos financeiros disponiveis, o
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capital social acumulado nas trajetérias de trabalho anteriores e a rede de suportes relacionais
que podem ser acionados pelos trabalhadores para o exercicio da atividade informal.

Neste sentido, observa-se que boa parte dos entrevistados contou com algum tipo de
ajuda para iniciar a sua atividade (54%), sendo que a ajuda de parentes, amigos e
vizinhos/colegas ¢ a que mais aparece. Os dados da pesquisa evidenciam que as relagdes de
parentesco ¢ uma das principais “portas de entrada” do trabalho informal nas ruas de
Salvador. Geralmente os trabalhadores ingressam na atividade informal trabalhando para os
parentes (pai, mae, tio, irmdo, primo etc) e em seguida montam os seus proprios negdcios, €
comecam a trabalhar sozinhos. Alguns depoimentos, abaixo relacionados, ilustram muito bem

a importancia de redes de parentesco para ingresso na informalidade, vejamos:

Eu estava me separando do marido, que era vendedor ambulante e tinha duas
barracas na Avenida Sete. Tudo aconteceu quando um ajudante do meu marido ficou
doente: fui substituir e fiquei. (Vendedora ambulante, 42 anos, 8 anos na atividade).

Eu era balconista e fui mandada embora, precisava de emprego, o meu
marido era do ramo, fui ajuda-lo e estou até hoje. (Vendedora ambulante, 41 anos,
15 anos na atividade).

Meu pai trabalhava na rua, ele ficou doente, tive que ficar no seu lugar e
continuo até hoje.(Vendedor ambulante, 26 anos, 5 anos na atividade).

Comecei na atividade ajudando a minha mae na praia, vendendo lanches;
depois bronzeador, caranguejo e atualmente vendo queijo. (Vendedor ambulante de
praia, 21 anos, 10 anos na atividade).

A minha familia vendia acarajé, é hereditario, da minha avd passou para
minha mae, que depois passou pra mim. Comecei vendendo acarajé na porta de casa
porque estudava e ndo podia acompanhar a minha mae, depois passei a vender nas
festas de largo até vir para o largo de Amaralina, onde estou ha 28 anos. (Baiana de
acarajé, 45 anos, 32 anos na atividade).

Comecei na atividade com meu pai. Vi que a porra dava dinheiro e comecei a
trabalhar. (Vendedor ambulante de praia , 22 anos, 3 anos na atividade)

As redes de parentesco ndo se constituem apenas como uma das portas de entrada no
trabalho informal na cidade de Salvador, mas desenvolve um papel fundamental para

constitui¢do de redes solidariedade no espago de trabalho. E bastante comum encontrar numa
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mesma rua varios membros de uma mesma familia, como pai, mae, filhos, irmaos e tios
trabalhando na mesma barraca ou em barracas separadas.

Além das redes de parentesco, existem outras formas de inser¢do na atividade
informal. Registramos casos em que os trabalhadores utilizam os recursos financeiros
provenientes, na maioria das vezes, da indeniza¢do do ultimo emprego para ingressar na
informalidade, bem como, buscam tirar proveito do capital social acumulado nas experiéncias
anteriores de trabalho no momento da escolha do tipo de servigo ou mercadoria que ira
comercializar na sua nova atividade. Nestes casos, o ingresso na atividade informal
geralmente ndo conta com ajuda de ninguém, sendo uma decisdo do proprio trabalhador, que
na maioria das vezes se v€ obrigado frente a situagdo de desemprego a “inventar” uma forma
de trabalho e de obter renda. Entretanto, existem algumas excecdes, para as quais a inser¢ao
na atividade informal se configura como uma op¢ao do trabalhador em relagdo ao seu trabalho

anterior. Os depoimentos a seguir, expressam bem estas duas situagoes:

Trabalhava como arquiteta numa fabrica de moveis. Quando foi um dia, fui a
lavagem de Guarajuba e tinha um amigo que estava fazendo transporte para
lavagem. A partir dai despertei o interesse pela coisa, vi que dava dinheiro, me
juntei com quatro amigos e formamos uma cooperativa de transporte escolar.
(Condutora de transporte escolar, 38 anos, 8 anos na atividade).

Fui demitido, passou dos quarenta ndo tem mais trabalho. Com a indenizagio
do emprego comprei esta Kombi. (Motorista autonomo que faz frete, 45 anos, 6
anos na atividade).

Trabalhava como cameld ha 14 anos na frente do Iguatemi. Na gestdo de
Antonio Imbassay, a prefeitura retirou todos os ambulantes da area, dai um amigo
deu a idéia: “rapaz vai dirigir taxi, que é melhor do que ficar correndo do Rapa”.
(Taxista, 43 anos, 4 anos na atividade).

Comecei vendendo caldo de cana por iniciativa propria, o desemprego me
levou a isso. Depois coloquei uma barraca de lanches e hoje vendo passadeiras,
tiaras e pulseiras. (Vendedora ambulante, 29 anos, 7 anos na atividade).

Fiquei desempregado, e com o dinheiro que recebi da indenizagdo, resolvi
por iniciativa propria comprar uma guia de cafezinho. (Vendedor ambulante, 39
anos, 3 meses na atividade).
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Além das formas de inser¢do na atividade informal, o tempo de permanéncia dos
trabalhadores nas atividades ¢ outro aspecto fundamental que nos ajuda a entender a nova
configuracdo do trabalho informal na cidade de Salvador. O tempo de permanéncia dos
trabalhadores pesquisados ¢ mais um indicador que confirma a existéncia de uma nova
informalidade na metropole baiana. Do total da amostra, 67% dos entrevistados tém até 10
anos na atividade informal, ou seja, a maioria dos entrevistados se inseriu na informalidade na

década de 90, periodo em que se intensificam as transformagdes no mercado de trabalho no

Brasil e na Bahia. Este indicador confirma que:

(...) o crescimento do nimero de trabalhadores informais e o surgimento de
novas atividades informais é uma das conseqiiéncias mais graves da reestruturacdo
produtiva, pois indica uma regressdo social nas formas de inser¢do do trabalho e nas
condigdes de vida, gerando uma maior exclusdo social e uma maior precarizagdo do
trabalho e da vida. (DRUCK, 2000, p.03).

Quando contrastamos o tempo de permanéncia na atividade com os motivos
apresentados pelos trabalhadores para justificar e legitimar a propria condicdo de trabalhador
informal, revela-se a questdo central deste trabalho. Escutei intimeras vezes, de véarios
trabalhadores com quem tive oportunidade de conversar e entrevistar durante os dois anos de
pesquisa de campo, a seguinte sentenga pratica: “‘foi o desemprego que me levou a isso, mas é
provisorio... até eu achar uma coisa melhor” (leia-se “emprego”). Nesta sentenga esta
condensada a sintese da condi¢do do trabalhador informal: o provisorio que se tornou

permanente e o permanente que é vivido sob o signo do provisorio.

A praxis do trabalhador informal se realiza na nega¢do e afirmagdo do “provisorio-
permanente”, que se constituem como dimensdes inseparaveis de uma unica condi¢do. Do
ponto de vista das elaboragdes e representacdes dos sujeitos, a inser¢do na informalidade ¢
concebida como uma solugdo “provisoria” para o drama do desemprego e uma forma

plausivel de assegurar a reproducdo social, mas o proprio tempo de permanéncia ¢ a negacao
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de suas elaboragdes, demonstrando que os sujeitos ja fincaram raizes no trabalho informal.
Mas, como ¢ possivel que o permanente seja experienciado sob o signo do provisorio? A
afirmacdo do permanente como provisorio estd consubstanciado na propria logica de

reproducao das praticas laborais da informalidade.

5.3 Trabalhar nas ruas de Salvador: riscos, incertezas e vulnerabilidade social.

Nas ruas de Salvador, trabalhar ¢ um verbo intransitivo, faca sol ou faga chuva, a
qualquer hora do dia ou da noite, sempre encontraras um trabalhador informal disposto a lhe
oferecer algum tipo de servigo ou mercadoria. A todo custo ele se esforcara para convencé-lo
a ficar com o produto, mesmo que vocé nao queira, insistira: ‘fique, eu fago um desconto
especial pra vocé”. Em ultimo caso se valera da situa¢do de desemprego, transformando-a
em uma poderosa estratégia de marketing para tentar conquistar o publico, pois é bastante
comum ouvirmos dos baleiros nos 6nibus coletivos da cidade de Salvador, frases que sao
proclamadas em alto e bom som tais como: “Bom dia pessoal, esta é a maneira digna que tem
o desempregado de comprar comida pros seus filhos, uma é dez e seis é cingiienta...”’; ou
entdo, “E dez centavos, é luta contra o desemprego, a bala de gengibre é dez centavos,
vamos pessoal ajudar este pai de familia a fugir da triste estatistica do desemprego do nosso
pais”. Os trabalhadores informais procuram utilizar todos os artificios possiveis, desde a boa
educacdo a qualidade do produto, para que ao chegar o final de mais um dia de trabalho

possam suspirar tranqiiilos, na certeza de que nao faltara o dinheiro do transporte, da comida e

do aluguel, mesmo que seja s6 por um dia. Mas o cotidiano dos trabalhadores informais de
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rua ¢ marcado muito mais pela incerteza do presente continuo do que pela certeza do dever
cumprido.

Trabalhar nas ruas da cidade de Salvador foi uma experiéncia inteiramente nova para
60% dos entrevistados, um mundo desconhecido que estava por ser desbravado. Embora boa
parte dos trabalhadores pesquisados tenha contado com ajuda de alguém, principalmente das
redes de suporte primario para ingressar no mundo do trabalho informal, trabalhar nas ruas na
capital baiana é uma atividade solitaria, pois 73% dos entrevistados trabalham sozinhos. Para
estes, o aprendizado da gramatica e da linguagem do trabalho informal foi um processo de
maturagio adquirido no proprio cotidiano de trabalho. E no proprio fazer-se do trabalho
informal que os agentes aprendem o sentido do jogo e de como se posicionar nas inimeras
circunstancias do cotidiano de trabalho.

O trabalho informal nas ruas de Salvador tem uma gramatica e linguagem social que
ordenam as praticas dos trabalhadores. Através da linguagem, os trabalhadores explicitam as
regras € normas que regulam as suas praticas de trabalho. Durante o trabalho de observacao
de campo constatamos que a linguagem social do trabalho informal de rua se resume a trés
palavras basicas: “guia”, “fregués” e “Rapa”.

A “guia” ¢ o nome atribuido pelos trabalhadores aos instrumentos de trabalho, que
pode variar de acordo com o tipo de atividade, ou seja, para o vendedor ambulante com ponto
fixo a barraca ¢ a sua guia, para a baiana de acarajé ¢ o tabuleiro, para o ambulante que circula
pela cidade pode ser um caixote de madeira ou um carrinho de supermercado etc. A guia tem
um forte valor simbolico, pois sua fun¢do ¢ conduzir o trabalhador na luta didria pela
conquista de seus proventos, sem a guia ndo hd como trabalhar, ¢ o seu “meio” ou
“instrumento” de trabalho.

Mas de nada adianta ter a “guia”, se ndo tem “fregués”. “Fregués” na linguagem do

trabalho informal ¢ o individuo que compra os servigos ou mercadorias que sdo oferecidos
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pelos trabalhadores. A no¢do também indica que as relagdes de troca assumem um carater
personalizado, permitindo, tanto a quem compra quanto a quem vende, a possibilidade de uma
comunicagdo direta e de um bom acordo entre as partes.

Toda linguagem tem suas normas e regras de uso, esta ¢ a funcdo do “Rapa”. “Rapa” ¢é
o nome popular atribuido aos agentes da Secretaria de Servigos Publicos, responsaveis pela
fiscalizagdo e ordenamento das vias publicas onde podem trabalhar os vendedores ambulantes
de Salvador. E o Rapa quem fiscaliza o tamanho das barracas, quais as areas que podem ser
ocupadas, se o trabalhador informal tem licenga pra trabalhar em determinado local etc. Além
disso, o “Rapa” ¢ quem literalmente rapa as mercadorias dos ambulantes irregulares, pois
quando alguém grita: “l4& vem o Rapa”, os vendedores em situacdo irregular decifram a
mensagem rapidamente e comecam a se dispersar, fugir ou se esconder por ruas e becos do
centro da cidade.

Mas nao ¢ s6 a prefeitura quem define os espacos de trabalho utilizados pelos
trabalhadores informais. Segundo os dados da pesquisa, 40% dos trabalhadores declararam
que sdo eles proprios quem definem o espago aonde realizam suas atividades. Além disso, ¢
importante destacar que no caso dos taxistas ¢ dos condutores de transporte escolar, também
existem regras que sdo estabelecidas pela prefeitura, bem como, ha taxas e vistorias que sao
realizadas periodicamente.Verifica-se ainda, que 67% dos entrevistados tém algum tipo de
registro da atividade, sendo que a inscri¢do/cadastro e o pagamento de taxas para prefeitura
sdo as principais formas de registro da atividade.

A gramatica do trabalho informal nas ruas de Salvador ndo se resume apenas a questdo
da regulagdo do espago publico que ¢ apropriado pelos trabalhadores, envolve também uma
articulacdo bem organizada das atividades informais com o comércio da cidade. Observa-se
que hd uma rede de estabelecimentos comerciais, principalmente no centro da cidade,

exclusivamente especializados no fornecimento em atacado e varejo de mercadorias de todo
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género para os vendedores ambulantes. De certo modo, a agilidade e rapidez dos vendedores
ambulantes em oferecer produtos diversos em situagdes especificas> esta relacionada com a
existéncia de redes de estabelecimentos voltados para as demandas do trabalho informal de
rua.

A articula¢do do comércio ambulante e os estabelecimentos comerciais nos remetem a
uma questao central, qual seja, a fungdo que exerce o trabalhador informal de rua no processo
de valorizagao do capital. Marx ja demonstrara que o processo de acumulagdo se realiza em
um movimento circular, que comega no processo de producido e se concretiza na esfera da
circulagdo das mercadorias. Para haver acumulacdo, o capitalista precisa conseguir vender
suas mercadorias ¢ converter o dinheiro recebido em capital. Neste sentido, o trabalhador
informal de rua exerce um papel fundamental no processo de circulagdo de mercadorias, sao
agentes de reprodugdo do capital. Vivem em fun¢do do capital, num movimento ininterrupto
compram e vendem mercadorias, usam todas suas energias fisicas e mentais em favor da
reproducdo da ordem capitalista e em troca recebem o minimo necessario que assegure a sua
existéncia enquanto forca de trabalho.

Mas cumprir tal fungdo ndo ¢ facil, os trabalhadores informais enfrentam muitas
dificuldades no cotidiano de trabalho, trabalhar nas ruas implica em correr riscos, viver sob a
¢gide da incerteza e estar vulneravel socialmente. O cotidiano dos trabalhadores informais ¢
marcado por conflitos, competicdo e fragmentagdo social. Cada trabalhador, a seu modo,
busca potencializar as suas habilidades na tentativa de neutralizar ou até superar as
dificuldades encontradas no espaco de trabalho, no esfor¢co quase sobrenatural de tornar a rua
um espaco de trabalho menos degradante.

A lista de dificuldades enumeradas pelos trabalhadores, conforme tabela, indica que o

principal problema encontrado no dia-a-dia ¢ a a¢do do poder publico através da fiscalizagao e

32 Cito como exemplo as inimeras vezes que Salvador amanhece chovendo e na mesma da hora aparecem varios
vendedores ambulantes com guarda-chuvas a serem comercializados para a populagdo em geral.
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repressao dos agentes publicos da Prefeitura (o Rapa). A area do centro da cidade, por
exemplo, ¢é regulamentada pela Prefeitura Municipal de Salvador, sendo que a fiscalizagao ¢
bastante rigorosa. Segundo os entrevistados o “Rapa” (denominagdo atribuida pelos
trabalhadores de rua aos fiscais da Secretaria de Servigos Publicos/ SESP) “atrapalha a vida
deles”, ja que a fiscalizagdo da Prefeitura faz uma série de exigéncias com relagdo a
organizagdo da barraca (ponto fixo de trabalho), como por exemplo: é proibido que se
coloque coberturas de protecdo contra sol e chuva nas barracas, as mercadorias ndo podem

ser colocadas para fora da barraca.

Tabela 12

Principais Problemas Enfrentados pelos Entrevistados no Cotidiano
de Trabalho

Descriciao Freqiiéncia % (*)
Prefeitura / Fiscalizag@o / Repressao 40 23,30
Condigoes do Comércio 36 20,90
Condig¢oes de Trabalho nas Ruas 34 19,80
Infra-estrutura 29 16,90
Relacionamento com Colegas 15 8,70
Violéncia 7 4,10
Problemas no transito 6 3,50
Fila de espera para corrida de taxi 2 1,20
Carros Clandestinos 1 0,60
Falta de passageiros 1 0,60
Falta de trabalho 1 0,60

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)
* Percentual vélido para 149 entrevistados com respostas multiplas

Além disso, os vendedores ambulantes sdo proibidos de entrarem e atuarem em alguns
pontos estratégicos da cidade, a exemplo das estacdes de transbordo de passageiros. No
decorrer da pesquisa de campo, presenciamos em frente ao Shopping Iguatemi algumas cenas
que ilustram bem a agdo do “Rapa”. Os pontos de Onibus localizados em frente ao shopping
sdo espacos privilegiados para atuagdo dos trabalhadores informais de rua, ali se encontram

centenas de pessoas a espera do transporte coletivo que podem consumir uma série de
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mercadorias a precos mais baratos do que os encontrados dentro do Shopping. Mas a presenga
dos vendedores ambulantes ¢ motivo de conflitos e a¢des repressivas do Rapa, que proibe
terminantemente a venda de bebidas e comidas neste local. Mesmo assim os vendedores
ambulantes insistem em ocupar aquele espaco. Registramos certa vez, as peripécias de um
vendedor ambulante de refrigerantes e 4gua mineral para fugir da acao repressora do Rapa: na
tentativa de ndo ter suas mercadorias apreendidas, o vendedor colocava a sua propria vida em
risco, se escondia atrds dos 6nibus com uma caixa de isopor nas maos para nao ser pego pelo
Rapa. Este ¢ apenas um exemplo de tantas outras situagdes humilhantes que passam os
trabalhadores informais de rua que ndo dispdem de um ponto fixo para exercer as suas
atividades e ocupam espagos proibidos pela SESP.

De acordo com os entrevistados, as formas de abordagens dos fiscais da prefeitura sdo
improprias, pois os trabalhadores sdo abordados como se fossem marginais ou ladrdes. Uma
entrevistada de 41 anos, vendedora ambulante e ha 15 anos na atividade, deu o seguinte

depoimento em relagdo a atuacdo da fiscalizagdo da prefeitura:

(...) se ndo oprimisse tanto o povdo melhoria muito, pais de familia sdo
tratados como marginais, a gente ndo trabalha porque gosta, mas porque precisa
sustentar a familia. Voc€ acha que a pessoa que ndo tem ponto fixo, toma chuva e
corre do Rapa por que gosta???

A atuacdo violenta do Rapa contra os trabalhadores informais de rua de Salvador,
principalmente contra os vendedores, motivou dois artistas baianos, Edson Gomes e Z¢ Paulo
(1997), a compor a musica “Cameld” que se tornou um hino de defesa dos trabalhadores
informais, a qual expressa bem a condi¢do do trabalhador informal de rua da “Cidade da

Bahia”:

Sou cameld, sou do mercado informal,
Com a minha guia sou profissional,

Sou bom rapaz, s6 nao tenho tradicio,
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Em contrapartida, sou de boa familia,

Olha doutor! Podemos rever a situacio,
Pare a policia, ela ndo é a solu¢io nio.

N4ao sou ninguém,

E niao tenho para quem apelar,
So6 tenho 0 meu bem,

Que também néo é ninguém

Quando a policia cai em cima de mim,
Até aprece, que sou fera...

Em ritmo de Reage, tal musica pode ser escutada em alto ¢ bom som nas principais
barracas dos vendedores ambulantes do centro da cidade, bem como, nos “carrinhos” dos
vendedores de café, de balas e doces que se espalham entre as ruas e passarelas da cidade.
Mas os trabalhadores ndo se contentam apenas em reproduzir a musica através do som do
radio, eles também fazem questdo de cantar e dangar, numa forma irreverente de protestar
contra a repressao e a violéncia do “Rapa”.

As dificuldades encontradas no cotidiano do trabalho nas ruas de Salvador ndo se
resumem apenas a a¢do do poder local através dos agentes de fiscalizagdo. As péssimas
condi¢des do comércio € outro problema presente entre os trabalhadores informais, uma vez
que se trata de um tipo de atividade que depende diretamente da oferta de bens e servigos para
populacdo em geral. Por esta razao, as ruas do centro da cidade, as quais estdo mais proximas
da Estagdo de Lapa (a maior estagdo de transbordo de passageiros da cidade), a exemplo da
rua Coqueiro da Piedade, rua Nova de Sao Bento, Portao da Piedade, Praga Carneiro Ribeiro,
sdo os espagos geograficos considerados pelos trabalhadores como os melhores pontos para
venda de mercadorias, e por isso mesmo sdo alvos constantes de disputa entre os proprios
trabalhadores e de conflito com a fiscalizacao da prefeitura. Recentemente, no ano de 2004, os
vendedores ambulantes da rua Coqueiro da Piedade ameagaram interditd-la, alegando que os

vendedores de rua ndo-licenciados estavam invadindo a area e atrapalhando a passagem dos



177

pedestres. No Jornal ATARDE do dia 10.10.2004, Andrade (2004) publicou a seguinte

matéria sobre a questao acima mencionada:

Os comerciantes e ambulantes licenciados da Rua Coqueiros da Piedade
estdo ameacando fazer uma manifestacdo, caso a Secretaria de Servigcos Publicos
(Sesp) n3o tome uma providéncia até o proximo dia 30. Eles se queixam da
proliferacdo de vendedores de rua ndo-licenciados, que vém atrapalhando o
comércio local, uma vez que a via ¢ estreita ¢ ainda sofre um fluxo diario de cerca
de 450 mil pessoas por dia.

A idéia de fechar a rua para protestar contra omissdo da Sesp, que ndo estdo
cuidando do ordenamento de ambulantes; contra a Policia Militar, que ndo esta
fazendo a seguranga; e contra as constantes ameagas que vem sofrendo dos
ambulantes clandestinos na area. Os manifestantes alegam também que estdo tendo
prejuizos, ja que computaram uma queda no movimento de cerca de 50%.

Os vendedores de rua, que ndo pagam impostos, chegam com a banca e espalham
sua mercadoria no chdo, impedindo a passagem de transeuntes e dos clientes das
lojas. Nao ¢ a toa que a Rua Coqueiro da Piedade, que se assemelha a um mercado
popular ao ar livre, hoje estd sendo comparada, pelos comerciantes ¢ ambulantes
cadastrados, a Feira do Rolo, na Cidade Baixa. Eles contam que os clientes, em
especial os mais antigos e de idade avancada, estdo evitando a rua por medo devido
as constantes brigas na area. (ANDRADE, 2004, p.18).

No caso das ruas onde o transito de pessoas ¢ menor, a situagdo dos trabalhadores ¢
mais precaria, registramos relatos de entrevistados que dizem passar quinze dias sem vender
nada, escutamos inimeras vezes afirmagdes do tipo: “estou pagando para trabalhar” ou “este
més eu paguei para trabalhar”. Também pudemos constatar que havia ruas, principalmente as
transversais da Avenida Sete, que estavam praticamente vazias. Possivelmente boa parte dos
trabalhadores que trabalhavam nestas ruas migrou para outras areas da cidade, ou entdo, se
tornaram vendedores ambulantes nao-licenciados a disputar com os vendedores ambulantes
“estabelecidos” as vias publicas com maior fluxo de pessoas, a exemplo da rua Coqueiro da
Piedade.

No caso dos trabalhadores de praia, as atividades por eles desenvolvidas sdo marcadas
ao extremo pelo signo da sazonalidade, ja que o fluxo de pessoas e banhistas se d4 com maior
intensidade na alta estacdo, isto é, no verdo, sendo que na época de inverno estes

trabalhadores migram para outras dreas da cidade, bem como, passam a realizar outras
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atividades, como vender ou “alugar” cartdo telefonico, ou ainda vender guarda-chuvas nas
ruas do centro da cidade.

Para os taxistas e os condutores de transporte escolar, os problemas enfrentados no
dia-dia de trabalho diferem relativamente dos vendedores ambulantes. Os taxistas
entrevistados relataram que o grande numero de taxistas™ e os assaltos, principalmente a
noite, s3o os principais problemas encontrados no cotidiano de trabalho. De acordo com um
taxista entrevistado, que trabalha na area da Rodoviaria das 4:00 da manha as 9:00 da noite, a
fila de carros a espera de passageiros ¢ muito grande, e conseqiientemente, o nimero de
“corridas” feitas no dia é bastante reduzido; o que obriga os taxistas a trabalharem durante a
noite e estarem sujeitos a assaltos. Ja os condutores de transporte escolar alegaram que os
problemas de transito, a exemplo dos congestionamentos, € o transporte escolar clandestino
sdo os principais problemas encontrados no exercicio da atividade.

As condigdes de trabalho nas ruas é outro problema gravemente enfrentado pelos
trabalhadores informais, pois a falta de infra-estrutura, os assaltos e roubos constantes fazem
parte da dura realidade de quem trabalha nas ruas de Salvador. Os trabalhadores estdo
expostos as intempéries climaticos, as péssimas condi¢des de iluminagdo e higiene das ruas,
estando privados até de sanitarios publicos, tendo que recorrer aos sanitarios privados dos
bares, lojas e shoppings.

Além das condi¢des de trabalho nas ruas e do comércio, a precarizagdo do trabalho
informal se concretiza na extensa jornada de trabalho e no nimero de dias trabalhados na
semana. Conforme as tabelas 13 e 14, a maioria dos trabalhadores trabalha de segunda a
sabado com uma jornada diaria acima das 8 horas diarias estabelecidas pela lei trabalhista. O
grau de precariedade do trabalho ¢ tamanho que 65% dos entrevistados tém jornada diéria de

10 horas ou mais, sem levar em consideragdo o tempo de locomogao da moradia para o local

33 Segundo informagdes do Sindicato da categoria, existem hoje em Salvador aproximadamente 8.000 taxistas
licenciados.
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de trabalho. Assim sendo, a maior parte dos trabalhadores passam mais tempo na rua do que

em casa, sobrando pouco tempo para o convivio familiar, descanso e lazer.

Tabela 13

Distribuicio dos Entrevistados por Dias da
Semana Trabalhados

Numero dias V.A. % (%)
2 1 0,5
3 3 1,6
4 4 2,1
5 37 19,7
6 95 50,5
7 48 25,5
Total 188 100,0

EONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)
Foram consideradas apenas as respostas validas.

Tabela 14

Distribuiciio dos Entrevistados por Jornada de
Trabalho Didria

Jornada de Trabalho Diaria V.A. % (*)

4 a 7 horas 17 9,1
8 horas 22 11,8
9 horas 18 9,6
10 horas 35 18,7
11 horas 33 17,6
12 horas 35 18,7
Mais de 12 horas 27 14,4
Total 187 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)
* Foram consideradas apenas as respostas validas.

O grau de precariedade dos trabalhadores informais de rua torna-se mais evidente
ainda, quando analisamos os ganhos mensais dos entrevistados. Um elemento fundamental a
ser considerado ¢ a incerteza que norteia as atividades informais, de modo especial, as
atividades tradicionais como vendedor ambulante. Muitos trabalhadores ndo sabem nem

calcular quanto ganha por més. Foram varias as situacdes durante a pesquisa de campo, em
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que os trabalhadores informais ndo sabiam nem se iriam conseguir o dinheiro do vale-
transporte para voltarem para casa. “Tem dia que saio colado [ndo vende nadal, isso aqui é

uma aventura, igual a Tarzan na selva” afirmou um entrevistado de 25 anos, deficiente fisico

e vendedor de CDs. A impossibilidade de calcular os proprios ganhos, freqiientemente se
converte em uma imprevisibilidade da propria vida dos trabalhadores. Como ¢é possivel prever
o futuro, se os trabalhadores ndo tém nenhum controle sobre o presente? A vida inteira passa-
se sob o signo “aleatdrio”, o presente € vivido em si mesmo, ndo tendo nenhuma relagdo com
o futuro. (BOURDIEU, 1979).Por isso, trabalhar nas ruas Salvador torna-se uma “aventura”,
na maioria das vezes perigosa, estando os trabalhadores entregues a propria “sorte”, onde tudo
parece ser fruto do “destino” ou do “azar”.

E importante destacar que os trabalhadores tiveram muitas dificuldades para declarar
quanto ganham no més, pois para a imensa maioria dos entrevistados o ganho ¢ didrio,
prevalecendo a ldgica da sobrevivéncia imediata. No que se refere aos ganhos mensais, 61%
dos entrevistados tém ganhos de até 2 salarios minimos®*. Por outro lado, a informalidade
comporta um segmento de trabalhadores altamente qualificados e com elevados niveis de
escolaridade - a “elite do informal” - no caso estudado apenas 3% dos entrevistados tém
rendimentos superiores a 10 SM, que sdo justamente os trabalhadores que tinham boa
ocupacdo na formalidade e foram demitidos na década de 90 com o processo de
reestruturacdo produtiva. Neste sentido, encontramos ex-trabalhadores do Pdélo Petroquimico
de Camagari, que com o dinheiro da indenizagdo, compraram automoéveis, tipo “besta”, para
fazer transporte de estudantes dos colégios particulares da cidade ou entdo compraram taxi

para “rodar” nas ruas da cidade.

34 0 valor de referéncia do salario minimo na época da pesquisa era de R$ 200,00
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Tabela 15
Distribuicio dos Entrevistados por Ganho Mensal
Ganho mensal V.A. % (*) % Cumulativo
Menos de 1 SM 23 18,7 18,7
la2SM 52 42,3 61
2a5SM 33 26,8 87,8
5al0SM 11 8,9 96,7
Acima de 10 SM 4 3,3 100
Total 123 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)
* Foram consideradas apenas as respostas vélidas.

Os ganhos auferidos pelos entrevistados também denunciam a incapacidade dos
trabalhadores informais de contribuirem com a previdéncia social ou de terem um plano de
saude particular. Apenas 20% dos trabalhadores entrevistados pagam INSS e 26% tem plano
de satide. Como ¢ possivel contribuir com a previdéncia e/ou ter um plano de satide, ganhando
duzentos ou trezentos reais por més? Para quem vivem do trabalho informal, o sonho da
aposentadoria por tempo de contribuicdo ndo passa de uma frustragdo, regularmente
corroborada pelas péssimas condi¢des de trabalho e de remuneragao.

Para os trabalhadores informais, as palavras do Apostolo Paulo, “quem nao trabalha
nao deve comer”, se tornam imperativas. Na soliddo do mercado, o trabalhador deve rezar ou
apelar para “todos santos” para nunca adoecer ou ficar impossibilitado de trabalhar, caso
contrario, pagara pelo prego de ser “patrdo e empregado de si mesmo”. Esta ¢ a situacao de
60% dos entrevistados, os quais ndo t€ém quem os substituam em casos de doencas ou de
qualquer outra eventualidade. Talvez, a quarta estrofe da cangdo Sou Camelo, seja a sintese da
condi¢do social do trabalhador informal: “Nao sou ninguém, e nao tenho para quem
apelar, s6 tenho 0 meu bem, que também nao é ninguém”.

Entregues a soliddo do mercado, os trabalhadores informais sao feigdes concretas da
fragmentacao dos coletivos de trabalho, imersos num mundo em que ndo ha parametros € nem

medidas de igualdades, onde cada um constitui o seu proprio mercado, as possibilidades de
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uma acao coletiva dos trabalhadores frente aos problemas do cotidiano de trabalho sao
bastante reduzidas. Conforme Francisco de Oliveira (2003b), os trabalhadores informais
formam uma “classe incabada”, cuja representacdo esta subordinada a oscilacdo da luta de
classe que varia de acordo com a conjuntura. No nosso entendimento, o reconhecimento dos
trabalhadores informais de rua enquanto classe, s6 se realiza quando hd uma situacao
concreta que atinge a todos os trabalhadores indistintamente.

Se fizermos uma retrospectiva na historia recente do trabalho de rua da cidade,
veremos que o re-ordenamento espacial do trabalho informal no centro da cidade realizado
pela Prefeitura Municipal de Salvador, durante os primeiros anos (1997-2000) da gestdo do
prefeito Antonio Imabassay, foi uma situagdo concreta que possibilitou uma atuagdo mais
coletiva e organizada dos trabalhadores informais através dos sindicatos. Nesta situacdo
especifica todos os trabalhadores corriam risco de perder os seus pontos de trabalhos,
podendo ser recolocados para outras areas da cidade ou até serem proibidos de trabalhar
naquela area da cidade. Este periodo foi marcado por muitas manifestagdes, revoltas e
conflitos entre os trabalhadores e agentes da fiscalizagdo da prefeitura.

Nesta direcdo, um dado surpreendente ¢ a taxa de sindicalizagdo de 26% dos
entrevistados, considerada alta para a maioria das categorias de trabalhadores. Mas esta alta
taxa de sindicalizagdo nao deve ser interpretada como um reflexo de uma grande coesao e
unido de classe. Na verdade, os dados seguintes mostram que a relagdo destes trabalhadores
com seu sindicato ¢ conflituosa e cheia de dificuldades.

Quando perguntados sobre o que acham do sindicato ou associa¢do da sua categoria,
somente 20% dos entrevistados fazem algum tipo de avaliagdo positiva e 58% fazem
avaliagdes negativas, afirmando que o sindicato ndo resolve nada, ndo tem forga politica, ou

que ndo confiam no sindicato. Vale ressaltar ainda que 22% ndo sabem ou ndo conhecem o
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sindicato. Portanto, apesar da alta taxa de sindicalizacdo entre os trabalhadores de rua a
grande maioria deles ndo se identifica, ou ndo confia em seu sindicato ou associagao.

A relagdo destes trabalhadores com o sindicato ¢ um assunto bastante delicado e
necessita de mais ateng¢do, ja que revela a dificuldade destes trabalhadores de se organizarem
coletivamente para resolver problemas ou melhorar suas condi¢des de trabalho. A grande
maioria dos entrevistados avalia os sindicatos de forma negativa e quando avaliam de forma
positiva tratam o sindicato a partir de uma relagdo utilitarista, paternalista ¢ assistencialista.

Alguns depoimentos revelam bem esta relagao:

“o sindicato dos ambulantes ndo faz nada... prefeitura faz o que quer e eles
ndo resolvem nada”.

“Nao ajuda em nada, ndo procura botar agente num lugar melhor pra vender”.
“O sindicato ndo tras nenhuma vantagem para mim”.

“Nao confio nessas coisas, na hora da precisdo agente vai 14 e eles negam”.
“O sindicato ndo tem forga, ndo tem o apoio da categoria”.

“Quando agente precisa eles atendem, quando a prefeitura quer tirar a gente
de um lugar, da rua, o sindicato aparece, discute e reivindica”.

Sao diversos depoimentos com conteido semelhante, onde o sindicato aparece como
um ente distante, algo que ndo pertence e nem € o trabalhador. Estes trabalhadores enxergam
o sindicato como uma institui¢do externa a eles, semelhante a prefeitura, que deve servir a
eles, mas com a funcao de se opor ao poder publico que oprime os trabalhadores.

Em suas falas ndo ¢ possivel captar qualquer identificagdo com o sindicato, em sua
maioria eles ndo participam do sindicato e nem sdo o sindicato. Sempre estdo a espera de que

o sindicato venha até eles. A fala de um outro trabalhador ilustra bem esta situagao:

(...) quem faz um sindicato ser ruim ou bom somos noés. A atuag¢do do
sindicato ndo estd sendo boa por causa de nés mesmos... vocé ¢ convidado para
participar das reunides e ndo vai, ndo sabe o que esta acontecendo... estd ndo esta
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sendo bom ... ndo devia nem esperar convidar... Eu mesmo, s6 vou la quando preciso
de algum documento ou coisa parecida.

Portanto, o informal ndo ¢ o lugar das ac¢des coletivas. Entre os informais, cada um
cuida de si. O sindicato ¢ para servir, para resolver problemas, este ¢ um retrato claro e triste

da fragmentagdo da classe trabalhadora.

5.4 As trajetorias de “sucesso” do trabalho informal: uma critica a nocio de

empregabilidade

Na soliddao do mercado, os trabalhadores informais precisam inventar e reinventar
continuamente estratégias, adquirir habilidades, construir uma “personalidade” que torne o
imperativo: “quem ndo trabalha ndo deve comer”, menos pesado sobre os ombros daqueles
que t8m na rua, o espago privilegiado de trabalho. E justamente sob este ponto, que a
realidade soOcio-historica dos trabalhadores informais de rua se contrapde e desvela o
“planetario de erros” da empregabilidade.

Para quem vive do trabalho informal nas ruas de Salvador, o conteudo simbolico e
pratico desta “bela palavra”, que soa como inteiramente nova entre 0s empresarios,
consultores de RH, economistas, pedagogos, tecnocratas e até mesmo entre os socidlogos; ¢
um velho conhecido, pois para os trabalhadores informais “a fdbula da empregabilidade” se
traduz como uma das principais estratégias de permanéncia no trabalho informal.

No mundo do trabalho informal, a fabula perde o seu encanto, perde sua for¢ca magica,
se encontra no estado puro, ¢ apenas realidade, a formula real encontrada por homens e

mulheres que diariamente precisam construir o seu mercado, ocupar um espago nas ruas de
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Salvador para trabalhar e estabelecer relagdes personalizadas com o publico consumidor de
seus produtos e servigos.

A andlise da trajetoria dos trabalhadores informais pode nos auxiliar na produgdo de
uma critica a no¢do de empregabilidade. A partir de trés trajetorias diferenciadas, buscamos
problematizar o  “sucesso” no informal e as  “virtudes” do binomio
empregabilidade/empreendedorismo. No final do capitulo 3, defendemos a tese que na
atualidade a no¢do de informalidade assume um novo status, em que as caracteristicas que
sempre constituiram tradicionalmente as estratégias de sobrevivéncia dos trabalhadores
informais sdo transmutadas em personificagdes do novo trabalhador do capitalismo flexivel.
Neste sentido, as trajetorias de um baleiro, de um vendedor de camardo ¢ de uma baiana de
acarajé sdo bastante elucidativas a este respeito, pois as estratégias desenvolvidas por estes
trabalhadores para permanecerem no trabalho informal demonstram que as “qualidades” e
“virtudes” amplamente difundidas como sendo do novo trabalhador flexivel, fazem parte do
habitus do trabalhador das ruas, ou seja, ¢ parte constituinte e constituidora da propria
condicdo de trabalhador informal, especialmente os conta-prépria.

No centro desta problematica esta a questdo do sucesso na atividade informal. Mas o
que significa realmente para os trabalhadores informais a palavra sucesso? Ao nosso ver, para
muitos trabalhadores o sucesso na atividade informal apenas confere um “status” privilegiado,
capaz distingui-los dos demais trabalhadores informais pelas capacidades e habilidades
pessoais empreendidas na conquista de uma melhor posi¢do na cartografia do trabalho
informal. Contudo, tal “status” ndo pode ser traduzido em absoluto como sindénimo de ganhos
reais, em se tratando das condic¢des de trabalho e de vida. Desde os trabalhadores que vivem
do anonimato do trabalho informal, como ¢ o caso de Licia do Acarajé, até os mais famosos

e reconhecidos publicamente através dos espagos mididticos regionais e nacionais (TV, Radio
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e Jornal), a exemplo de Robertinho Baleiro ¢ Jodo do Camardo®; as “qualidades” e

“virtudes” atribuidas ao novo trabalhador flexivel sdo elementos centrais que possibilitam a
permanéncia na atividade informal e conseqlientemente, o sucesso na trajetoria de trabalho

atual em que se encontra cada um dos casos a serem analisados a seguir.

5.4.1 Lucia: da necessidade a baiana de acarajé

Na condi¢ao de morador da cidade de Salvador também transito e percorro as suas
ruas como qualquer cidaddo comum, seja em busca de trabalho, para estudar, para festejar,
para comprar ou para fazer tantas outras coisas que a metropole baiana pode nos oferecer. Foi
no trajeto quase que diario nos idos de 1999-2000, entre o Centro de Recursos Humanos
(Federacdo) e o ponto de Onibus da Avenida Garibaldi, que conheci Lucia, a baiana de
acarajé. Na espera do transporte coletivo para voltar pra casa, sempre havia um tempo breve,
mas o suficiente, para comer o bolinho mais famoso da culinaria afro-baiana, o acarajé. Aos
poucos e com o passar do tempo, eu mesmo ja havia me tornado um “fregués” assiduo de
Lucia do acarajé. Mas o que ha de tdo especial no acarajé desta baiana, que faz com que as
pessoas até mesmo se desloquem de outras partes da cidade para comé-lo? Parafraseando
Dorival Caime, o que é que a baiana tem? Para tentar responder a tal indagagdo, convido o
leitor a conhecer a trajetoria de trabalho e de vida de Lucia, a baiana de acarajé.

Licia tem 48 anos, estudou até o 3° ano primario, ¢ casada, teve sete filhos, entre os
quais trés ja falecidos. Soteropolitana, morou no bairro da Saramandaia durante 27 anos,

préoximo as imediagdes da Rodoviaria/Estagdo Iguatemi, mas a violéncia urbana fez com que

*Como se trata de trabalhadores informais amplamente conhecidos no cenario urbano da cidade de Salvador,
optamos pelo uso do nome proprio ¢ do “apelido” de cada um deles. Para tanto, todos os trés trabalhadores
(Lucia do Acarajé, Robertinho Baleiro e Jodo do Camarfo) ndo apresentaram nenhuma objecdo quanto a
publicacdo de seus nomes e respectivas trajetorias de vida e de trabalho.
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ela se mudasse ha menos de um ano para rua Jardim Botanico, bairro de Ondina, préximo do

seu local de trabalho. Por um instante, Liicia silenciou-se e em seguida afirmou:

Mudei por motivo de violéncia, tive trés perca de filhos e ndo agiientava
mais, ... morreram por causa da violéncia, da violéncia mesmo. Eu tive um que os
caras queria matar ele, eu tive que tirar da minha residéncia, esse ai morreu
atropelado. E o outro, meu primeiro menino, o mais velho, ele se envolveu mesmo
com droga, ta entendendo, ai eu ja tava esperando; o segundo atropelado e o terceiro
uma briga, era aniversario dele, ele saiu mais o irmao pra comemorar 0 aniversario,
bebendo e tal, ai veio um pessoal discutindo com ele por bebida mesmo, ai teve
troca de ofensa, troca de murros e eles.... Geralmente quem apanha ndo esquece e
quem bate esquece né? Ai quando foi de manhad cedo t6 vendo aquela confusdo,
aquele menino falando sobre a briga, menino que bate esquece e quem apanha se
lembra, ndo deu outra, perdi este filho por causa desta briga.

A perda dos filhos se constitui como um dos momentos mais tristes e dificeis da
historia de vida de Lucia, que se soma a sua ardua e sinuosa trajetoria de trabalho. Ao falar da
morte de seus filhos, Lucia demonstrara no semblante e no jeito de falar uma certa resignagao,
pois para ela “a vida nunca foi facil”, de modo que a morte de seus filhos era apenas mais
um ciclo de sua histéria de vida que se completara. Segundo Lucia, desde cedo ela ja sabia

qual seria o seu destino, trabalhar pra viver:

A minha vida... desde a infancia que eu trabalho, eu me chamo trabalho, eu
ndo tive infincia, eu tive trabalho, desde quando eu me entendi, fui entendendo a
vida, eu fui trabalhando. E... eu fui baba, trabalhei de doméstica, faxineira, tomando
conta de crianga entdo foi assim, levando, levando.Eu nunca achei pai e mée pra me
dar nada, e ja fui enxergando a cara da minha vida do dia-a-dia.

A insercdao de Lucia no mundo do trabalho se da inicialmente através do trabalho
doméstico. Quando se casou e constituiu familia deixou de trabalhar como doméstica e
encontrou um emprego com carteira assinada, de cobradora de transporte coletivo. Trabalhou
como cobradora durante trés anos, mas pediu para sair porque nao conseguiu se adaptar aos
riscos da profissdo devido aos assaltos e freqiientes discussdes com passageiros que queriam
pular o torniquete sem pagar passagem. Depois desta experiéncia, Lucia trabalhou como

lavadeira com carteira assinada durante uns dois anos. Estes foram os Uinicos empregos com
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carteira assinada na sua trajetoria de trabalho. Dai pra frente, a sua trajetoria ocupacional traz
as marcas de quem vive no mundo do trabalho informal. “Ah eu ainda tenho historia”,
afirmara Lucia ao se referir a sua trajetéria de trabalho. E na seqiliéncia de sua fala, ela

descreve as suas experiéncias de trabalho:

Fui vender comida em obras, procurar um meio de ganhar dinheiro né? Ai eu
vendia café de manha 1a no STIEP nesta época e vendia o almogo. Vendia mingau,
café pros pedo e onze hora eu levava o almogo numa marmita que eu tinha, e ai foi
levando, minha vida trabalhando né? Fiquei parada um tempo, depois surgiu um
diacho de uma feirinha 14 na comunidade, achei de botar uma barraquinha,
comercializava cereais, que era o qué? Farinha, era s6 farinha que eu vendia, era sé
farinha. Depois fiquei um tempo parada, s6 as coisas piorando, s6 o marido
trabalhando e nada, nada, nada dava, via as criangas sentindo necessidade das coisas
e o negogo foi pegando. Até quando surgiu... o meu menino vendia cafezinho de
manha....

A expressao “até quando surgiu...” é utilizada por Lucia para demarcar um ponto de
inflexdo importante na sua trajetéria de trabalho, ou seja, 0 momento em que ela ingressou
definitivamente no trabalho informal, através da comercializacdo do acarajé; e a expressao “o
menino vendia cafezinho” diz respeito aos suportes relacionais encontrados para comegar a
nova atividade. O ano de 1988, momento importante na histéria da democracia brasileira, ¢
também para Lucia um marco temporal decisivo na sua historia de vida e de trabalho, pois,
naquele momento ela ingressava uma nova atividade, transformando-se em Lucia, a baiana
de acarajé. Embora a atividade de baiana de acarajé seja uma atividade tradicional na cidade
de Salvador, passada de geragdo em geracdo, fortemente entrelacada com a religiosidade do
Candomblé, a trajetdria de Luicia é uma excegdo, pois a sua inser¢do nesta atividade se deu

por outros motivos, como ela propria afirma:

O que me levou ao mercado informal foi a minha necessidade mesmo, a
necessidade de alimento, ndo tinha trabalho pra gente se manter, entdo eu via meus
filhos sentindo fome, ai eu dizia: oh meu Deus eu tenho que trabalhar de qualquer
coisa; ai eu resolvi colocar um tabuleiro pra comercializar o acarajé. O meu filho [o
mais velho] foi quem me ajudou, foi quem comprou todo o meu material, vendendo
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cafezinho e cada semana [ele] comprava uma peca, comprou primeiro a boquinha,
depois comprou o bujdozinho, depois o moinho e... agora s6 ta faltando o ponto, ai
eu disse, vou procurar! Ai foi que me indicaram uma pessoa na Barra, que era
camel6 também, ambulante, ... que me indicou um lugarzinho pra eu sentar na areia
pra comercializar o meu acarajé. Ai eu fiquei vendendo num periodo de trés anos 1a
na Barra, ai teve um ano que foi tanta chuva, que eu fiquei sem trabalhar, ai sentir
dificuldade porque a pessoa sem dinheiro ndo tem como ajudar na despesa da casa,
ai sentia dificuldade... meu Deus eu tenho que arranjar um ponto pra trabalhar de
segunda a sexta, pelos menos né, vou pra praia no final de semana e tenho mais uma
coisa pra ganhar um dinheirinho de segunda a sexta. Foi quando eu descobrir a
avenida Garibaldi... e t6 até hoje trabalhando aqui, tenho quatorze anos aqui na
Garibaldi.

Licia comegou com um pequeno tabuleiro ¢ na medida em que foi aumentando a

demanda e o seu acarajé tornou-se conhecido, ela foi ampliando o seu tabuleiro.

Era um tabuleirinho pequeno de madeira, ta entendendo, ¢ com um plastico,
ta entendendo, e pronto, eu comecei com pouquinhas coisas, geralmente eu trazia o
qué? Um quilo de feijdo e trés abarazinhos, tudo pouquinhos que ndo sobrasse por
outro dia, tudo, tudo pouquinho.

Recém chegada, Lucia precisou de ajuda para se estabelecer no seu novo ponto de
trabalho. Morando na Saramandaia, ndo tinha condi¢des de levar e trazer diariamente todos os
seus equipamentos de trabalho, para tanto, contou inicialmente com o apoio das donas de uma
barraca que tinha ao lado de seu ponto de venda, assim como, contou com o apoio de clientes,
a exemplo dos funciondrios do Banco Central. Com o passar do tempo, Licia comegou a
conquistar os seus clientes, ndo s¢ através da qualidade do quitute, mas também através da
forma sempre gentil, educada e risonha de atendé-los; e “... ai o pessoal foi aumentando, um
foi passando o comércio pra o outro, gostava do acarajé e foi passando, graca a Deus eu
tenho uma clientela... tenho todos os meus clientes.... sGo uma alma amiga, meus clientes é
quem me dd forca pra eu enfrentar este dia-a-dia.”

Para se fixar no ponto, a baiana de acarajé também buscou estabelecer uma relagao de
confiangca com os seus clientes, que em boa parte sdo funcionarios das clinicas médicas e

centros comerciais, os quais tém exercido um papel fundamental para permanéncia da baiana
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no ponto de trabalho. Depois de certo tempo, as donas das barracas, onde Lucia guardava a
sua “guia” de trabalho, pediram para ela encontrar outro lugar para guardar o seu material
porque iriam precisar do espago ocupado pela sua “guia”.

A partir dai encontrar um lugar para guardar os instrumentos de trabalho tornou-se um
problema constante para Lucia, o qual pdde ser contornado através dos proprios clientes, que
trabalham nos prédios das imediagdes € conseguiram junto com os sindicos concessdes para a
que baiana pudesse guardar os seus instrumentos de trabalho. No entanto, Lucia precisou
mudar o local de guardar os seus instrumentos de trabalho varias vezes, ja que a cada
mudanga de sindico ndo havia nenhuma certeza de que ela poderia continuar guardando a sua
“guia” em um determinado prédio. Nao foram poucas as vezes em que Lucia colocou a mao
na cabega e disse: “poxa meu Deus ta ficando pesado... aonde eu vou guardar este tabuleiro?
E agora?” Atualmente, ela ndo tem se preocupado com esta questdo, pois o sindico anterior e
atual do prédio onde ela guarda o tabuleiro ndo tem imposto nenhum empecilho, contudo, ela
se diz preparada para “outra embarcagdo”.

Morando proxima de casa, Lucia traz todos os dias apenas as mercadorias que serdo
comercializadas no tabuleiro, a massa do acarajé, abards, bolinhos de tapioca, cocadas e
refrigerantes, para tanto, ela conta com ajuda do seu filho Laércio. Dos filhos de Lucia,
Laércio (21 anos) € o que estd mais envolvido diretamente com o trabalho da mae, é o
responsavel pelas finangas do tabuleiro; embora toda a familia se envolva no processo de

producdo do “quitute” da baiana.

A jornada de trabalho da baiana de acarajé, talvez seja o exemplo mais elucidativo da
representacdo que ela faz de si mesmo quando ela diz “eu me chamo trabalho”. Vejamos

como a propria Lucia descreve o seu dia de trabalho:

E uma grande jornada, de cinco ¢ meia da manha até dez da noite trabalhando
né, eu passo a manha toda na cozinha preparando este quitute, ai termino de preparar
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os quitutes, € o horario que eu ja venho me dirigindo pro ponto para receber os
meus clientes né isso? E o horario de trés horas da tarde pra trés e meia, aqui eu fico
até nove horas, quando da oito horas aqui ja esta deserto, eu fico aqui até noves
horas, nove e meia, porque as vezes tem um cliente que vem para o carro, pede um
acarajezinho fica conversando, acaba ficando né, eu ndo posso dizer pra o cliente ah
eu vou me embora, tenho que esperar ele terminar pra eu me deslocar. ... Quando
chega em casa, a gente lava os pratos da venda, que é pra ndo dormir prato sujo.

Durante a semana, de segunda a sexta, esta ¢ a rotina diaria de Lucia, mas engana-se quem
pensa que o final de semana da baiana ¢ dedicado para o tempo livre. O sabado ¢ dedicado
para comprar os ingredientes necessarios para fazer o “quitute” durante a semana, € o dia que
Lucia vai a Feira de Sdo Joaquim para comprar o feijao, o amendoim, o quiabo, o camardo e
outras iguarias; assim como, para ir ao supermercado comprar outros itens da cesta basica que
sd0 necessarios para a venda do acarajé e para proprio consumo da familia E o domingo? O

que faz a baiana no domingo? Vai a praia, a Igreja?

Domingo, geralmente eu adianto as coisas, eu fago sempre no domingo o
qué? Adianto assim, o amendoins que eu tenho que torrar, descascar, o
adiantamento da venda de segunda-feira. Eu torro amendoins pra semana toda, eu
corto quiabo pra semana toda, entdo eu tenho um trabalho de fazer isso, porque o
quiabo eu cozinho aquela quantidade, eu compro uma média de duzentos quilos de
quiabo, dois centos, duzentos, ai eu corto ele todo no domingo, fervento e ai eu
congelo ele pro dias da semana, o amendoim também.

Tal como na musica do imemoravel Cazuza (1988), “o tempo ndo pdra, ndo para
ndo....”, o tempo de trabalho de Lucia ndo para , ¢ de domingo a domingo. Faga sol ou faca
chuva, de segunda a sexta, o turista ou o nativo da cidade de Salvador, ao passar no final da
tarde pela Av. Garibaldi, proximo ao Banco Central, encontrard a baiana Lucia e o seu
tabuleiro, pronta para atender a quem assim desejar degustar uma das comidas mais tipicas da
culinaria baiana, o acarajé.

As estratégias desenvolvidas por Lucia para conquistar os clientes, revelam as
habilidades e qualidades pessoais necessarias para conseguir se manter na atividade informal.

Durante toda sua trajetéoria de baiana de acarajé ele sempre buscou adequar as suas
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caracteristicas pessoais ao trabalho, transformando sua aparéncia, o seu jeito de falar em
estratégicas de venda e convencimento dos seus clientes. Toda paramentada como manda a
tradi¢do, Lucia se veste de baiana, ao chegar no seu ponto de trabalho ela cumpre o ritual o
diario:

Aqui eu visto a minha saia, a minha bata, como a origem, uma baiana tem
que botar a saia dela, o tor¢o, uma baiana ndo pode trabalhar sem o torgo dela, ela
tem que ta com a bata dela, com a saia dela...

Toda de branco, em sinal de pureza e limpeza, a baiana tem sempre um SoOrriso
estampado no rosto para acolher os seus clientes, bem humorada e extrovertida busca romper
as barreiras da impessoalidade, tratando a todos como se fossem pessoas intimas de sua casa.
Ela estabelece uma comunicacdo direta com os clientes, fazendo com que ninguém se sinta
estranho aos arredores do seu tabuleiro. Usando palavras com terminagdes em inho (s) e inha
(s), ela sempre se dirige as pessoas da seguinte forma: “oi minha lindinha como vai?”, oi meus
menininhos tudo bem? Por conta da sua forma de tratamento, a baiana tornou-se conhecida e
dispdem de uma boa clientela.

Para Lucia as principais qualidades que uma baiana deve ter para conquistar os seus

clientes sdo as seguintes:

Higiene em primeiro lugar, comecando na casa dela até o ponto, e depois
ser comunicativa ndo ficar de cara feia, ter uma mercadoria que agrade o cliente,
porque ndo adianta, vocé tem que fazer a coisa que agrada a ele, ta agradando a
vocé t4 agradando ao seu cliente, tudo que vocé faz com amor vocé transmite, vocé
nao acha isso? Entdo se vocé faz uma coisa assim, mal humorada, vocé ndo vai ter
vitoria nisso. ... Gragas a Deus eu nunca me decepcionei com o meu publico, que eu
ndo passasse minha massa toda, meu abara todo, amanhd é outro dia, pronto,
amanhd Deus me ajuda a passar todo e vou levando minha vida. A unica coisa que
eu ndo quero fazer é queimar minha imagem, ¢é trabalhar com mercadoria ruim, essa
massa que eu ndo vendi hoje, eu vou trazer pra vender amanha, ndo vai prestar, ai eu
vou queimar minha imagem, isso que eu nao quero. Eu quero trabalhar pouco, mas
pouco certo.

Além destas qualidades, higiene, comunicagdo e qualidade do produto, Lucia também

desenvolveu outras estratégias para conquistar os seus clientes, dentre elas se destacam a
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compra de bancos plasticos e o servico de pronta de entrega de acarajé. Para Lucia a

necessidade de colocar os bancos surgiu a partir do seguinte:

... O banco ¢ uma maneira, por que as vezes tendo o banquinho pra o cliente é
bom, vocé sabe, tem cliente que as vezes quer comer uma acarajé ja cansado do dia-
a-dia, ent3o o banco é uma maneira de vocé conquistar os clientes, se dedicar pra
ele, olhe sente aqui, as vezes chega com a méo cheia de livros ndo tem como fazer o
lanche, vocé coloca seus material ali pra lanchar mais a vontade ... ai eu sempre
tinha dois banco, sempre tive banco, ndo tinha muito banco, .... hoje eu tenho quatro
banquinho, pra sentar uma senhora, um pessoa com crianga eu ja dou o banquinho
pra sentar.

Ja o servigo de entrega de acarajé € outra estratégia utilizada por Lucia. Este servigo ¢
de responsabilidade do seu filho Laércio, quando os clientes da regido nao podem vir até o
ponto da baiana para comprar acarajé, eles ligam para o telefone celular dele, que vai

imediatamente levar acarajé no endereco do cliente.

Além de comercializar a acarajé no ponto da Av. Garibaldi, Lucia também trabalha em
eventos e festas da cidade de Salvador. Através dos seus clientes, ela comegou a ser
convidada para fazer e servir caruru em festas promovidas por eles em suas proprias casas e

depois passou em trabalhar em eventos.

... Foi fazendo caruru, clientes, Licia vem ca ... vem c4 baiana vou dar um
caruru 14 em casa e quero servir antes uns acarajezinhos e uns abara pequeno, vocé
vai? Eu vou, e ai a pessoa, quanto ¢? Eu falei ¢ tanto, tanto...

...Eu agradeco aos clientes, vocé viu aquele senhor naquele dia? Eu trabalho
com ele também em evento, ele faz os bufet, entdo quando as vezes tem acarajé ele
leva a mim pra fazer o acarajé pra servir la o pessoal.

Outro aspecto importante que merece ser destacado ¢ a capacidade de lideranca e a
autoridade exercida por Lucia junto a outros trabalhadores informais que atuam na darea,
principalmente entre os guardadores de carros. Sempre atenta a tudo que acontece, Lucia

busca apaziguar as brigas e os conflitos existentes entre os guardadores.
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.... Os meninos que guarda carro aqui eu sempre reclamo um pouco com eles,
problema deles mesmos, guardador-carro, aquela ganancia ... ai eu falo, gente para
ai de violéncia, o mundo ¢é para todo mundo, ganho o seu, ganho o dele, pra que
isso, pra que quer pegar o dinheiro do seu colega.

Por estar a muito tempo naquele local, ha quatorze anos, Lucia ja conhece muito bem
quem sdo as pessoas que trabalham por ali, quais sdo os lugares e os horarios considerados
perigosos onde podem ocorrer assaltos, roubos etc. Por isso, ela nunca deixa as suas clientes
subirem a ladeira que da acesso ao viaduto da Av. Cardeal da Silva (bairro da Federacdo)

sozinhas, sempre pede a um dos guardadores de carro para acompanha-las. Afirma Lucia:

. eu pego porque as vezes, como outro dia mesmo, puxaram a bolsa da
moga la em cima, entdo eu t6 trabalhando aqui, mas fico aqui ligada, ligada mesmo,
ai vezes eu t0 sentindo que ta tendo um movimento estranho, pessoas estranhas na
area assim, ai eu digo ndo suba, agiiente um pouquinho, tem pessoas estranhas ai,
nao sei qual é de mesmo.

As estratégias desenvolvidas por Lucia para conquistar os seus clientes € manter-se na
atividade informal demonstram que “qualidades” e “virtudes” atribuidas ao trabalhador
flexivel, na verdade se configuram para Lucia como estratégias de sobrevivéncia. Sem estas
“qualidades” as chances de éxito de Lucia como baiana de acarajé seriam remotas. Imersa
num mercado de trabalho, onde cada um faz o seu proprio mercado, ser criativa, inovadora,
comunicativa, agil e flexivel sdo caracteristicas fundamentais para tentar neutralizar os riscos
e incertezas advindos da propria condicao de trabalhador informal.

Neste sentido, o sucesso na atividade tem significado particular para Lucia, qual seja, a
certeza de que seus filhos e sua familia ndo passarao necessidades, desde o comer ao vestir. O
sucesso se traduz como garantia minima de sobrevivéncia e nada mais do que isto. Ao final do
més, Lucia nunca sabe ao certo qual foi o seu ganho, apenas sabe que deu para pagar as
contas, o que revela a completa auséncia da légica capitalista em sua atividade laboral ¢ a
prevaléncia a logica da sobrevivéncia. Quando questionada sobre os ganhos mensais, a baiana

de acarajé respondeu:



195

Ah, no més eu nio fico com nada, porque paga um, paga outro, paga isso,
pago aquilo e quando vou ver o dinheiro sumiu; porque eu ndo tenho aquela relagdo
do més que eu deveria fazer, fazer isso, somar, eu ja falei com meu menino, 0
Laércio a gente tem que trabalhar anotando as coisas, por que ai eu ndo sei se td
ganhando, se eu t6 perdendo. Ganhando eu sei que t6 porque ndo ta faltando comida
dentro de casa, a minha dgua ¢ minha luz eu pago, conta de telefone eu pago né, se
precisar de uma roupa eu compro, vocé também, entdo a gente precisa ter meu filho
a base, porque assim a gente fica cego no tiroteio sem saber né? So sei que o
dinheiro ta entrando, aqui eu separado tanto de um, tanto de outro, aqui € de pagar a
feira, aqui € de pagar fulano, aqui ¢ de pagar beltrano, aqui ¢ do Atacadao.

Lucia tem plena consciéncia do grau de vulnerabilidade social da sua condi¢dao de
trabalho, bem como, sabe que a maxima do Apostolo Paulo, “quem ndo trabalha ndo deve
comer”, torna-se mais premente ainda no seu caso. Nao ¢ por caso que ela propria se definiu
como “‘eu me chamo trabalho”. Ao rever o seu passado e ao avaliar o seu presente, Lucia em
voz serena ¢ compassada exclamou: “Rapaz, isso ai foi fibra, isso ai é uma vida dificil, uma
vida complicada porque a gente ndo sabe o que pode acontecer”. Passado de “fibra”, presente
“dificil” e o futuro “imprevisivel”, eis a condi¢ao da trabalhadora Lucia do Acarajé.

Ao avaliar a sua condigdo trabalho, Lucia deixa claro qudo ilusoéria ¢ chamada
independéncia do trabalhador informal, amplamente valorizada pelo discurso ideologico do

bindmio empregabilidade/empreendedorismo. Vejamos o que diz Lucia a este respeito:

E luta viu, eu avalio assim, se eu niio vir eu nio vou ter o dindim, eu tenho
que vir trabalhar com chuva, sem chuva, no caso de doenca, s6 seu ndo puder vir
mesmo, e outra, eu tenho um compromisso muito grande com meu cliente, eu
acho se eu nio vier pro ponto eu to devendo explicacéiio pra ele, porque eu tenho
muitos clientes que se desloca de outro local, de outros lugares pra vir ao tabuleiro
da baiana e chegar aqui a baiana nao estd. Pra vocé manter o seu dia-a-dia tem que
ser correta. Vocé nio é correta quando esta trabalhando de carteira assinada?
Vocé nao tem que ta todo dia batendo o seu cartiaozinho, pra vocé nio perder o
seu trabalho? Entio eu acho que a baiana tem que ter a sua responsabilidade.

Ao falar da responsabilidade da baiana com o seu trabalho, Lucia da uma boa

demonstragao de como funciona na pratica, o conselho dado pelo “guru da administracao” a
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sua platéia ao parafrasear a passagem do livro do Pequeno Principe de Saint-Exupéry (1964):
“Tu és eternamente responsdvel por aquilo que cativas™®.

Sobre as suas perspectivas futuras, Licia afirmou que pretende continuar trabalhando
como baiana até quando as suas forgas vitais assim permitir, “... pretendo até o dia que Deus
me dé saude e forca pra trabalhar”, exclamou a baiana. Perguntei para Lucia se ja surgiu
alguma vez a oportunidade de mudar de trabalho e a resposta foi negativa, também ela propria
reconheceu: “ndo tive oportunidade, porque também nem tive tempo de sair pra procurar
nada, meu dia-a-dia é isso aqui mesmo, acordo de manhd ja preparando a minha venda, ja
saindo pr’aqui”’. Além disso, Lucia acredita que com a idade que tem (48 anos) e grau de
escolaridade (3° primario) ndo encontraria mais emprego com carteira assinada. Portadora de
um habitus de trabalho engendrado ao longo do tempo no mundo do trabalho informal, a
baiana de acarajé acha que teria muitas dificuldades para se adaptar novamente as regras de
um emprego com carteira assinada. Pensando no futuro, Licia vem contribuindo ha alguns
anos com a previdéncia social, mas enquanto ndo chega o dia de se aposentar, ela pretende
continuar como baiana de acarajé.

Perguntei ainda se ela considerava as atividades do trabalho informal uma alternativa
ao desemprego, com bastante propriedade, a baiana declarou que em pais onde tanta gente
passa fome e estd desempregada ¢ feliz aquele que tem coragem de trabalhar com um balaio
ou tabuleiro na cabeca, tal como, era antigamente na cidade de Salvador, onde as pessoas

saiam vendendo na cabeca de porta em porta. Para ela, o unico problema é a atuagdo do

poder publico:

Acho que tem que da oportunidade pra o camel6 trabalhar e ndo correr atras
do camel6. Tem que correr € atras do marginal, porque o camelo ta trabalhando pra
defender o pao do dia-a-dia da casa dele e o tempo que estdo procurando perturbar o
camelo, eles va procurar tirar os ladrdo de circulagdo. Antes ter cameld do que
ladrdo na esquina, o camel6 ta ali vendendo o negocinho dele, ja ndo vai pegar nos
pé dos outros, ja tem o dinheiro de comprar o pdo, de comprar uma roupa, o

36 Ver Capitulo 3, p. 91.
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dinheiro de comprar uma farinha pra ndo pegar nos pé¢ do outros eu acho né. A gente
deve dar valor a quem trabalha, ta trabalhado € esse que a gente deve dar valor.

A historia de Licia é um caso particular, contudo, representativo da imensa maioria
dos trabalhadores anonimos que vivem do trabalho informal de rua da cidade de Salvador, que
continuamente precisam inventar o cotidiano de trabalho, buscando converter todas as
qualidades pessoais e habilidade em estratégicas eficazes de convencimento do publico do
demandante dos seus servigos e produtos, na luta didria contra riscos e incertezas do mundo
do trabalho informal. Portanto, para Lucia o sucesso significa a garantia minima de
sobrevivéncia, ou como ela propria diz: “garantir o cala-boca dos meninos, ... defender a

alimenta¢do dos meninos, satisfeita ou ndo satisfeita, eu tenho que trabalhar’!

5.4.2 Robertinho: de menino de rua a baleiro

Vale do Canela, Faculdade de Educagdo da Universidade Federal da Bahia, este € o
cenario onde atua “Robertinho Baleiro”, um dos mais “famosos” trabalhadores informais de
rua da cidade de Salvador, tendo sido vérias vezes objeto de matérias jornalisticas a imprensa
escrita, falada e televisada da Bahia e do Brasil; bem como, tornou-se amplamente conhecido
no ambiente empresarial e das escolas de administracdo da metropole baiana como o icone do
binomio empregabilidade/empreendedorismo ou como “homem de sucesso”, sendo convidado
para dar palestras aos funcionarios de grandes corporagdes e participar de aulas inaugurais
das escolas de administragdo, além disso, ¢ reconhecido publicamente pela comunidade
universitaria pelos servigos de utilidade publica prestados a populagdo em geral. Sendo
homenageado por dezesseis vezes por formandos dos cursos de Pedagogia, Secretariado e

outros com o titulo honorifico “Amigo da Turma”.
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A seguir buscamos recompor a historia de vida e de trabalho de José¢ Roberto de Jesus,
o “Robertinho Baleiro”, para que o leitor possa entender as condigdes objetivas e subjetivas
que transformaram este trabalhador informal em um icone da empregabilidade.

José Roberto de Jesus, 30 anos, nasceu na cidade de Serrinha, interior da Bahia, e,
desde os seis anos de idade, parafraseando Lucia, ja foi “conhecendo a cara da sua vida”.
Sua mae teve oito filhos, e por ter ndo condigdes de crid-los, “saiu dando cada um, a uma
pessoa pra criar” afirmou Robertinho. Mas, a sua nova mae também nao teve condi¢des de
cria-lo e acabou abandonando-o “no meio da rua”. Durante oito anos, a rua se tornou um
espaco de multiplas funcionalidades na trajetéria de vida de José Roberto. Era ao mesmo
tempo, lugar de dormir, comer e trabalhar. Ele também ndo teve infancia, cresceu sob o signo
da exclusdo social. Para sobreviver catava lixo e papelao para vender, eis o seu “batismo” no
mundo do trabalho informal. Aos quatorze anos, o menino de rua, catador de lixo, resolveu
dar um novo “rumo” a sua vida, comeca a trabalhar como vendedor ambulante ¢ deixa de

morar na rua. A fala de Robertinho abaixo descreve o fato acima citado:

....Aconteceu que depois que eu comecei a vender papeldo, eu ai ajuntava o
dinheiro pra comprar outras coisas pra vender, com o dinheiro do papeldo eu sair do
meio da rua... Quando eu interei os quatorze ano, foi que eu peguei e comecei
vender outros produtos, vender roupa, vender panelas e 1a fui sempre fazendo minha
...construindo meu ritmos de vidas e 14 fui crescendo, é.... subindo de vida entendeu?
E... sempre crescer, nunca deixei cair. Depois, ai fui pra Itaberaba, Castro Alves,
este lugar tudo vender, Araci, Jorrinho...

A expressao “la fui crescendo” ¢ utilizada por Robertinho para demarcar os pontos de
ascensdo na sua trajetdria de trabalho e de vida. De catador de lixo e de papeldo a vendedor
ambulante é o primeiro momento da ascensdo. Encarnando a figura tipica do ambulante
tradicional, ou seja, aquele que ndo permanece no mesmo lugar, que sai de porta em porta, de
localidade em localidade para vender seus produtos, Robertinho durante trés anos percorreu

varias cidades do interior da Bahia no esforco cotidiano para assegurar a sua sobrevivéncia.
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Em 1993, aos 17 anos, ele veio trabalhar na cidade de Salvador. Robertinho disse que
veio para capital baiana porque a vida ndmade que tinha, de hoje estar em uma cidade,
amanha em outra era muito desgastante, por isso, decidiu morar “... uma cidade maior, um
lugar que pudesse ficar numa cidade so, ganhando dinheiro, sem precisar ta viajando pros
interior”.

Ao chegar em Salvador, Robertinho dava inicio um novo ciclo da sua trajetoria de
trabalho. Portador de uma experiéncia de trabalho na rua e no comércio ambulante, ele passa a
trabalhar nas ruas de Salvador, como vendedor ambulante, dando continuidade a atividade
que exercia anteriormente, mudando apenas a dimensao territorial do seu trabalho. Se antes
ele saia de cidade em cidade para comercializar seus produtos, agora suas “andangas” se
restringiam as ruas de uma grande metropole urbana. Vender picolé foi sua primeira

atividade, mas nao foi por muito tempo, como ¢ ele proprio relata:

Vendi picolé durante uns dois més, mas o picolé ndo tava dando, o custo
[leia-se lucro] era muito pouco, chovia, quando dava aquela chuva a gente ndo podia
ganhar dinheiro, ai eu decidi a vender chocolate nos coletivo em Salvador. Eu vi o
pessoal vendendo, a minha curiosidade foi maior e eu também me interessei a
trabalhar dentro dos coletivo vendendo chocolate. Ai eu comecei: venha qualquer
peca é cingiienta, aceito vale, aceito o passe, ¢ 14 fui... até que um certo dia eu parei
no ponto da faculdade e foi 14 que comecei a vida, a construir 0 meu pequeno

negocio.
A partir de 1994, ele comecou a se fixar em um ponto, € partir deste momento que
José Roberto de Jesus se transforma em Robertinho Baleiro. No inicio do referido ano, ele
conhece a Faculdade de Educac¢ao, no Vale do Canela, ¢ comega a vender chocolates em um
pequeno tabuleiro dentro do patio da faculdade com a devida autorizacdo da direcao da
escola. Além da venda, comegou a anunciar em voz alta, de dentro do patio, os transportes
coletivos que passavam em frente a faculdade e os seus respectivos roteiros. Desde entdo, ele

se tornou uma referéncia para os alunos e a populacao que transita naquela regido em termos

de informacao sobre os transporte coletivo na cidade de Salvador. Ao oferecer este servico de
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informacao, o vendedor de chocolates comegou paulatinamente a aumentar as suas vendas e a
dispor de um leque consideravel de clientes.

A medida que o tempo passava, Robertinho tornava-se mais conhecido, conquistava a
confianga da sua clientela e se estabelecia na atividade. Em 1997, ele sai de dentro do patio e
vai para o ponto de Onibus, passando a ocupar um pequeno espaco, debaixo do pé de uma
mangueira existente no estacionamento da Faculdade. Tal mudanga foi acompanhada de uma
série de inovagdes visando uma melhoria no atendimento aos clientes e na prestagdo dos

servicos de informagao.

Debaixo do pé de mangueira eu construi uma barraca maior, botei lona, é...
televisdo pro pessoal assistir, fiz um banquinho botei do lado e 14 comecei a
conquistar a populagdo, dali eu fui conversando com motorista, levando agua pra
motorista, ¢... dando informagéo pra aluno. Chegava no ponto seis horas da manha e
s6 saia onze da noite, nunca deixava aluna sozinha no ponto, quando eu tava la
esperava sai no ultimo hordrio pra que ela nao fosse assaltada.

A capacidade gerencial, a criatividade, o servi¢o de informacdo e preocupacdo com a
seguranca dos clientes’’, principalmente as mulheres, possibilitaram que Robertinho se
destacasse dos demais vendedores de balas e doces da cidade. Em 1999, a pedido da dire¢ao
da Faculdade, a Prefeitura de Salvador através do RAPA tentou remové-lo do local, mas com
o apoio da comunidade universitaria, ele conseguiu impedir que as suas mercadorias fossem
apreendidas, fazendo com que a propria direcio revogasse a sua decisio anterior. E
justamente neste momento que emerge com bastante for¢a simbolica o nome: Robertinho

Baleiro, conforme podemos observar no relato a seguir:

A maior guerra foi 99.... que a prefeitura de Salvador tentou me tirar com o
pedido da Faculdade. .... Eu ai larguei a barraca 14 e mandei eles ir panhando a
mercadoria enquanto eles podia, que eu ia chamar a comunidade. E ai comecou a
descer os alunos da Faculdade de Educagdo, professores, funcionarios, de Direito,
Escola de Musica, veio todo mundo, o pessoal foi chamar, Administra¢do, ICS,
Medicina e a populagdo todo se reuniu, mais de trés mil pessoas se reuniu pra que

37 A noite na regido onde fica localidade a Faculdade de Educagdo, o Vale da Canela, os riscos de assaltos sdo
constantes, inclusive ja foram registrados casos de tentativas de estupros as estudantes.
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eu... ndo me tirasse. O Rapa ja tava com toda a mercadoria dentro do carro e foi
obrigado a devolver a mercadoria entendeu? E ai o pessoal comegou a gritar:
“Robertinho é nosso, Robertinho nio sai”, porque muita gente transformou um
nome, ai eu crie o baleiro, o pessoal chamou Robertinho e eu criei o Baleiro pra
combinar com nome Robertinho Baleiro; e esse nome foi crescendo. E ai eu
fiquei ali no ponto mesmo durante, de novembro de 99 fiquei até quase na entrada
de 2000, ai o diretor da Faculdade de Educagdo com o Reitor, reuniu, diretor de
Administragao, reuniu pra saber o que eu era, como ¢ que um rapaz como eu tinha
mais de trés mil pessoa ao meu favor, entendeu? Que ¢ dificil, achar muita gente
assim pra reunir, ajudar uma pessoa s6 e povo naquela época tava debaixo de chuva
gritando: Robertinho nio sai, Robertinho € nosso. Dai surgiu a lideranca do Diretor,
Reitor viu que eu tinha minha gente e fez uma assembléia geral de mil pessoas pra
dizer realmente o que eu fazia na Universidade pra o publico, e ai com a historia...
todo mundo assinou a meu favor e s6 trés pessoa assinou contra e eu ganhei questio,
o Diretor ai queria me dar a cantina de 1a de dentro entendeu? Eu ndo aceitei a
cantina, aonde hoje ¢ uma livraria vocé€ sabe disso, 14 agora é uma livraria, ali podia
ser minha cantina, eu podia estar com aquele espago ganhando mais dinheiro, mas
eu ndo me interessei por este espago porque a populagdo me ajudou do lado de fora,
que a populagdo precisa de eu... sempre ali no ponto, que é pra sempre ajudar.... eu
puder ajudar a populagdo a pegar um transporte, ao maximo de seguranga e sempre
eu venho com esta comunica¢do com o publico.

ApoOs este acontecimento, Robertinho Baleiro, recebeu autorizagdo da dire¢ao para
ocupar uma guarita da Faculdade que fica mais préxima ainda do ponto de onibus, a qual se
encontrava desativada, onde ele permanece até os dias de hoje. A guarita abandonada foi
transformada em um bomboniere, o que deu a Robertinho melhores condi¢des de trabalho.
Contudo, ele precisou inovar mais uma vez, pois ao se mudar para guarita havia ficado muito
distante do publico e ndo dava mais para anunciar o 6nibus em viva voz, eis a novidade: a

implementa¢do de um sistema de som. A idéia se concretizou da seguinte forma:

O sistema de som foi o seguinte, como eu tava 14 no ponto, eu ficando junto
da populagdo e falava com a populagdo, muita vezes eu tava sentado na barraca ai eu
gritava: ta descendo Cabula VI, falava o roteiro, ndo no microfone na boca mesmo,
o pessoal ja ia subindo, dava risada assim tal, aquela graca. Quando eu entrei pra
essa guarita, que eu transformei em uma bomboniere, eu fiquei isolado do publico
entendeu? Mais afastado, ficou aquele negogo diferente, eu ai inventei de colocar
uma caixa de som debaixo do pé de manga ¢ uma ca na guarita, comecei a fazer
propaganda entendeu? Ai eu comecei a dar o roteiro dos transportes, tinha gente que
olhava pra trés, ficava olhando achando ingragado aquilo ali e muitas vezes ndo
sabia, ai via o carro e via eu falava, ai falava: esse ai serve. Ai eu falava, ai entreva
no Onibus. Eu falava: Sussuarana, Orla, Pituba, Itaigara, Iguatemi e Paralela, “ah
esse ¢ o meu, eu vou”. Ai o pessoal ja ia entrando no 6nibus, ai eu: bora motor!, ai
motorista logo desconfiado com aquela voz que nunca tinha visto, pouca hora foi
todo mundo se acostumando. Hoje um motorista de dnibus leva minha informagéo
pra outros motorista, conversa na garagem, as conversas vai sempre aumentando.
Entendeu como ¢ que €?
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Com a implementacdo do sistema de som, Robertinho ndo s6 anunciava o horario dos
onibus, como também comegou a fazer propagandas dos doces e lanches comercializados na
bomboniere. Além disso, ele também sintoniza o seu sistema de som nas freqiiéncias de
Radios FM da cidade, possibilitando aos passageiros que estdo a espera do transporte coletivo
ouvirem diversos estilos da musica brasileira.

Durante a nossa pesquisa de campo, antes de realizarmos a entrevista com Robertinho,
fomos vérias vezes e em horarios diferenciados a Faculdade de Educacao para observarmos o
cotidiano de trabalho do referido entrevistado. As reacdes das pessoas que estdo no ponto de
onibus ou dentro dos transportes coletivos sdo diversificadas, quando ele anuncia no
microfone: informagdo é aqui com Robertinho Baleiro, ao seu lado, deixando vocés bem
informado sobre transporte coletivo, pra qualquer lugar de Salvador, ou entdo pra qualquer
cidade da regido metropolitana da nossa capital baiana, baiana, baiana... Alguns pdem a
cabecga na janela 6nibus com olhar de espanto, outros que estdo no ponto dao risada; mas
todos parecem aprovar a criatividade do baleiro.

A distancia com que identifica os Onibus € outra coisa impressionante, quando o
onibus aponta no inicio da avenida, ela ja4 anuncia no seu sistema som, dando tempo aos
passageiros que porventura estiverem lanchando ou afastados do ponto se deslocarem para
pegar o transporte coletivo. Quando questionado sobre como surgiu a idéia de anunciar os
roteiros dos Onibus, ele respondeu: “..surgiu uma coisa de eu perceber que a populagdo
precisa de informagdo, e com essa informagdo eu venho trazendo mais clientes pra mim, mais
vendas e mais amizades com o publico, entendeu?”. Ainda sobre esta questdo, perguntei

como ¢ que ele que faz para identificar os 6nibus com tanta distancia, ele afirmou:

E tudo memorizado na memoria. Eu to aqui eu posso ver tudo que tem daqui
até chegar na Faculdade, entendeu? Como ¢ a pista, como ¢ a rua, como ¢ as casas,
toda pista, todo lugar onde o Onibus passa eu fecho a visdo e vejo tudo todos os
pontos aonde ele vai parar. Eu fui gravando isso e tudo foi ficando na memoria.
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Além do servigo de informacao sobre transporte coletivo, Robertinho também utiliza
outras estratégias para conquistar os seus clientes. Uma forma de atrair os clientes sdo as

promocdes de salgados que funcionam da seguinte maneira:

O salgado que eu vendo ¢ o seguinte, a gente vende o salgado tem uma
promogao, o salgado ¢ 1,50 se levar miudo paga um 1,30, todo mundo ja me leva o
dinheiro trocado, tem também as propagandas que eu fago, vai ter show, como vai
ter no parque de exposigoes, o show de Calcinha Preta que virou sucesso e toda vez
eu faco, é... a universitaria que tiver de calcinha preta ou passageira do ponto
ganha um lanche grdtis com suco ou refrigerante basta provar que ta de calcinha
preta, ai o povo se interessa vai vindo, toda hora chega na barraca e lancha de graga
na hora.

Para Robertinho a melhor estratégia para conquistar o cliente, ¢ trata-lo bem:

Sempre os clientes tem a razdo em primeiro lugar, depois tem que saber que
a gente ¢ um ser humano como todos é... muitas vezes a gente tem aquele panico né,
o cliente: oh Robertinho este lanche ta salgado; ai eu : ndo me dé aqui, eu boto no
saco, pode escolher outro produto que a gente ndo cobra; muita vez o cliente ta ali
e o salgado caiu no cho, olho assim pra cara do cliente ¢ dou um salgado entendeu?
Porque ta enfrente a bomboniere ainda lanchando, e caiu porque néo foi ele que
deixou cair, caiu por cair, entdo eu dou outro gratis, ai ele vai e compra mais
salgado. Muitas vezes vai gastar um real, gasta dois, gasta trés.

Por fim, Robertinho afirmou que € preciso ter sempre uma novidade para chamar
aten¢do do publico demandante de suas mercadorias. Uma das inovagdes que ele fez questao

de mencionar foi o “Quadro do Robertinho”, cuja finalidade ¢ :

O quadro do Robertinho, é... que toda faculdade tem um quadro que vocé
pode ver a programacgdo, entdo eu criei aquele quadro da bomboniere como
propaganda, entendeu? Propaganda que todo mundo se interessa, veja que todo
mundo chega 14 vai logo olhando pra frente, pra ver o que é que tem de interessante,
entendeu? Até o pessoal j& comecgou agora com propaganda, botar negogo de festa,
tudo; porque ¢ um lugar que muita gente vai, ¢ o pessoal sempre quer ver, o que é
que tem de novidade e eu criei como um quadro sem cobrar nada.
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Robertinho destacou ainda duas novidades que estavam por vir: a volta do microfone

sem fio e a farda personalizada com os dias da semana.

A novidade é o microfone sem fio que voltou e que comega amanhid e que a
galera ndo tava vendo mais. Com o microfone sem fio, eu vou 14 levar agua por
motorista, eu ja anunciou o carro que vem atras, o outro carro, indo pro Onibus ja
estou anunciando outros transportes, falando com o motorista ja na caixa também,
entendeu? E com microfone sem fio eu sempre gostei, por que essa ¢ uma
transmissdao de voz, se chegar no Onibus, Robertinho fala, se eu tiver atendendo o
cliente eu ndo preciso pegar no microfone, ¢ melhor pra mim.

Eu t6 com projeto agora de fazer farda, trabalhar 14 com farda que eu nunca
fiz entendeu? A farda ela vai ser um casaco, tipo guarda-pd, todo branco, com nome
do Robertinho e 0 nome do dia, porque muita gente acorda assustado e nem sabe
que dia €. Ai chegou 14, olhou pro Robertinho e ver que dia é, segunda-feira, terga-
feira na camisa. E com isso, a galera vai se acostumar mais ainda: Oh que dia ¢
hoje? Deixa eu ir 14 ver o Robertinho pra ver que dia hoje, ja olha e nem precisa
falar comigo.

Todas estas inovagdes e estratégias de venda sdo resultantes das habilidades e
qualidades pessoais de Robertinho que foram adquiridas com a experiéncia de trabalho nas
ruas, trata-se de um conhecimento tacito, pois ele s6 estudou até 2* série primaria, como ele
proprio diz, “foi com o ritmo de vida que vim aprendendo cada vez mais”. E qual ritmo de
vida? O ritmo moldado pela experiéncia de trabalho, de quem desde os seis de idade precisou
trabalhar para sobreviver. Mas, o que faz de Robertinho Baleiro um icone do bindmio
empregabilidade/empreendedorismo?

Robertinho tem todas as competéncias e habilidades exigidas pelas novas formas de
organizagdo do trabalho, ¢ criativo, tem iniciativa, tem capacidade de lideranga, capacidade de
solucionar problemas e de lidar com situagdes inesperadas; bem como, ¢ polivalente, sabe
fazer varias coisas ao mesmo tempo. Como ele proprio diz: “vocé sabe que eu dou
informagdo sobre transporte ao mesmo tempo, vendo mercadoria ao mesmo tempo... atendo
cingtienta dentro de 10 e 15 minutos..., dou troco ao mesmo..., e ninguém fica com raiva por
que atendi muito bem”.Para o discurso ideologico da empregabilidade, Robertinho ¢ tido
como exemplo mais claro a ser seguido pelos “empreendedores de sucesso”. O que interessa

ao discurso ideoldgico sdo as apenas as qualidades e habilidades individuais de Robertinho, as
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quais se apresentam separadas condicdes objetivas que possibilitaram a sua existéncia. Por
isso, quando os empresarios de grandes corporagdes convidam Robertinho para dar uma
palestra, ndo estdo interessados em conhecer as suas condi¢des objetivas de trabalho, € nem
tampouco as estratégias utilizadas para convencer os clientes a comprarem as suas
mercadorias. Na esséncia, o que desejam os empresarios ¢ que a trajetoria de trabalho deste
vendedor ambulante sirva como exemplo a ser seguido pelos funcionarios de suas respectivas
empresas. Neste sentido, o proprio Robertinho deixa de ser apenas um icone da
empregabilidade, passando a ser um agente reprodutor do discurso ideologico da
empregabildiade/empreendedorismo, reafirmando uma cultura do trabalho pautada no
engajamento pessoal do trabalhador.

Mas quando correlacionamos as qualidades e atributos pessoais com as condigdes
reais de trabalho de Robertinho Baleiro, observamos que estas qualidades e atributos pessoais
sdo partes constituintes do seu habitus, necessarias a propria reproducdo da condicdo de
trabalhador informal. Ser flexivel, criativo, ter capacidade de lidar com problemas, ser
comunicativo ndo pode ser traduzido como sindnimo de qualidade de vida e de trabalho.

A jornada diaria de trabalho de Robertinho demonstra muito bem o pre¢o de quem ¢
“patrdo e empregado de si mesmo”, “gestor do seu proprio tempo”. A rotina didria de

Robertinho ¢ a seguinte:

Saio daqui [do lugar onde mora] cinco e meia da manha, seis horas, chego na
bomboniere umas seis e cinco, e volto, retorno por volta das dez da noite, dez, dez e
dez, sdo dezessete horas na Ufba. Trabalho de segunda a sexta, dia de sexta fecha
sete horas da noite. Eu cheguei uma época a trabalhar aos sibados mesmos até meio-
dia, como até vocé se lembra disso, realmente eu trabalhava s6 que ndo tinha retorno
entendeu? Como eu ja trabalho dezessete horas, um puchamento né, ¢ um trabalho
muito puchado que eu fago...

Da hora que chega na bomboniere até a hora de sair, o ritmo de trabalho de Robertinho

¢ intenso, “o tempo de trabalho ndo para”, as vezes ndo sobra tempo nem para almogar.
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Chego seis hora da manha, arrumo a bomboniere toda, j4 comego a vender
salgados, seis e meia, ja ta vendendo lanche porque a populagdo tem aula sete horas,
muita vez saiu de casa sem tomar café, ai fala tem o Robertinho que chega seis
horas, entdo tem gente que vem com aquele negoco na cabeca que tem eu no ponto
pra servir servigo...Quando da meio-dia assim, eu tenho um contrato com a cantina
de Administragdo pra me servir almog¢o mais barato, um preco... entendeu? E tem
vez que ndo da pra almogar, porque ¢ muito atendimento, ai eu como lanche, tomo
suco, parei de tomar refrigerante, tomo mais suco, entendeu? Por que ¢é a
alimentag@o melhor.

Devido a sua extensa jornada de trabalho e o ritmo “acelerado” com que desenvolve
as suas principais tarefas na bomboniere, tivemos muita dificuldade para marcar uma
entrevista com Robertinho. No dia sete de abril do corrente ano, estivemos na bomboniere
com intuito de agendar um horério no final de semana para realizarmos tal entrevista. S6 para
conseguirmos falar com ele demoramos, precisamente, quatro horas e trintas minutos, pois o
fluxo de pessoas comprando lanches e pedindo informagdes era intenso. Por isso, tivemos que
realizar a entrevista em um dia de domingo, na sua residéncia, no bairro do Garcia.

Um dos problemas que geralmente Robertinho enfrenta no dia-a-dia de trabalho ¢

decorrente do proprio ritmo “acelerado” da rotina de trabalho:

Problema sempre acontece, muita vez a gente t& na bomboniere tem um
estresse alguma vez, é por causa da forma de atendimento né, é muita coisa ao
mesmo tempo, mas a gente controla, da... sorre, fala e brinca com o motorista, muita
vez eu tO0 14, peco calma ao pessoal e pra que eu realmente ndo fique muito
preocupado, na hora que vejo aquela aglomeracdo, eu ai dou aquela paradinha,
anuncio um negoco no microfone, dou uma risada, fago um brincadeira, ai ja
esquece os problema e comega tudo de novo.

A chuva também dificulta o seu trabalho:

E... em tempo de chuva a venda cai um pouco, o sol é melhor. Com a chuva a
populagdo ndo tem como lanchar, fica sempre recuado, dentro da faculdade querendo
que a chuva passe, muita vez quando a chuva passa ja ta na hora de ir pra casa.

E por tultimo, as greves de estudantes, professores e funcionarios da UFBA:
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Tem um paradeiro de greve da Ufba, de trés meses de greve, mas eu sempre
fico ali, porque tem os funciondrio, muitas vezes tem um aluno, tem gente que para
no ponto e sempre compra e tem um ponto de venda que para, mas para totalmente
de vez.

Embora a chuva e as greves atrapalhem o cotidiano de trabalho de Robertinho, ele
afirma que mantém sua “a estabilidade em alta programacgdo de fazer alguma coisa e nunca
ficar parado”. Quando questionado sobre os ganhos mensais, desconversou e preferiu manter
em segredo, apenas disse que dava para “ganhar um trocadinho” e que tinha uma boa venda.
Todas as mercadorias que comercializa sdo compradas as vista e entregues na propria
bomboniere, como ¢ o caso dos doces e lanches. Os ganhos auferidos por Robertinho com a
venda de lanches e doces ainda ndo lhe permitiram realizar um dos seus sonhos, a casa
propria. Atualmente estd morando em um quarto, sala e banheiro, alugado por R$ 180,00
mensais no bairro do Garcia. Além disso, paga a pensao de trés filhas que moram com a mae
na cidade de Feira de Santana. Também revelou que ndo paga INSS e nem tem plano de
Saude.

Depois que se tornou conhecido, principalmente a partir das matérias publicadas em
jornais da cidade e as reportagens de TV sobre a sua histéria de trabalho, Robertinho comecou
a ser convidado para palestras, que inicialmente foram gratuitas e agora sdo pagas, sendo que,

uma hora de palestra custa R$ 200,00.

As palestras ta surgindo mais por causa das propagandas, depois de sair no
ano 2000 na TVE, espelho da Bahia, foi um sucesso; ja sair no ATARDE por quatro
vezes; sair na BAND, a Band jogou até nacional; sair no BA TV meio-dia por dez
minutos quase, vocé€ sabe né... os empresarios realmente quer ver o que ¢ que eu
faco pra conseguir a populagdo que eu tenho do meu lado.

Até o momento em que foi realizada a entrevista, Robertinho ja tinha proferido oito
palestras para funcionarios de empresas como Odebrecht e Perini, em encontros de negocios

no Hotel da Ondina ¢ do Corredor da Vitéria, e a alunos de Faculdades de Administragdo.
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Robertinho estava bastante contente no dia em que realizamos a entrevistada com ele, pois era
o dia em que seria exibido no programa Fantdstico da Rede Globo uma reportagem no
quadro organizado por Regina Casé, intitulada: Trabalhos diferentes, que contava a sua
historia e a dos outros trabalhadores informais da cidade de Salvador, a exemplo de Jodo do
Camarao. Durante todo més de margo, ele anunciou no servico de som da bomboniere:
“Robertinho ndo é mais da Bahia, Robertinho agora vai ser mundial, internacional, vai sair
no Fantastico, no dia dez de abril”. Ao falar sobre a repercussdo da matéria do Fantastico na

sua vida de pessoal, ele afirmou:

E uma emogdo, ¢ uma emogdo que eu tenho de ver minha foto ali, todo

mundo que t na sua casa ta vendo minha imagem 14, entendeu? E um destaque né?
Como hoje, muita agente... vocé sabe que a universidade... todo mundo vai assistir o
Fantastico.... Como hoje vai sair no fantastico, todo mundo vai falar: ah Robertinho,
o cara da barraquinha... todo mundo ja vai saber, aqueles pessoal que passava no
onibus. Amanha mesmo ¢ um dia muito esperado para mim, um dia de alegria, s6 de
ver a populagdo chegando 14 e me pegando, ja sabe como € né?
Amanha mesmo eu t6 animado, quer dizer, vai sair no Fantastico, eu posso receber
uma liga¢do da Europa, da Espanha, de Sao Paulo, de Rio Janeiro, pouca hora eu
posso ser chamado pra dar uma palestra 14... agora depois do Fantéstico, eu ndo
posso aceitar uma palestra por menos de 500,00 reais, tenho que aumentar cada vez
mais.

Robertinho estava maravilhado com a chance de ser um “ator global”, mesmo que
fosse por alguns segundos no horario nobre do domingo a noite, € com as vantagens
econdmicas e simbolicas que poderia tirar deste acontecimento. Neste sentido, perguntei a ele
se tinha vontade de deixar a sua “guarita” para se tornar um profissional do marketing e
propaganda, a resposta foi incisiva: ndo. A sua pretensdo € tentar conciliar as duas atividades.
Entdo, perguntei se ele gostaria de mudar para um emprego com carteira assinada, e a resposta

também foi ndo. Ele justificou a sua resposta do seguinte modo:

Porque seria o seguinte, vamos dizer: eu t6 14 no meu ponto, surge um
emprego pra eu ganhar cinco mil reais por més, vamos dizer que eu vou trabalhar
um més, dois més, trés més eu trabalho 14 e vou pra fora, eu ja perdi meu ponto 1a.
Ah, ¢ cinco mil, eu vou criar olho grosso por cinco mil? Mas, eu posso ser
desempregado de novo. Ai vou sair da midia, eu vou ser um empregado dos outro, o
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que eu ndo queria ser, porque eu vi cinco mil na frente, salario de cinco mil reais e ai
eu falo, é... cinco mil € mais vantagem, mas muita vez voc€ vai ganhar dez mil num
lugar e ndo é vantagem, porque um més, dois més vocé estar desempregado. Eu
tenho um trabalho que realmente, eu tenho aquilo ali, um futuro cada vez mais ... eu
fazendo amizade com a populagéo e do jeito que vou tratando a populagdo...

A justificativa apresentada demonstra a coeréncia de sua consciéncia pratica, por isso
ele prefere manter a sua “estabilidade em alta programagdo” na atividade informal, do que
arriscar mudar de trabalho e ficar desempregado, como ele proprio afirmou: “é preferivel ndo
trocar o certo pelo duvidoso”. A fala de Robertinho também demonstra como o emprego
socialmente protegido tornou-se uma condi¢do provisodria e instavel no contexto de desmonte
da nossa “sociedade salarial incompleta” e do capitalismo flexivel.

Diante da sua pretensdo 6bvia de continuar na atividade informal que realiza ha 13

anos, perguntei a Robertinho qual era a chave do “sucesso” e ele respondeu:

A chave do sucesso € o segredo, é vocé manter sempre, sempre manter, 0 que
sempre vocé quer fazer. Eu vou fazer isso hoje, ai ndo faz, deixo pra amanha, ai ndo
pode, porque realmente tem uma chave, eu t6 aqui hoje, ai eu chego assim: poxa ndo
vou trabalhar hoje, segunda feira, eu t6 cansado, trabalho pra mim mesmo, vou
trabalhar amanha. Nao, tenho que ir trabalhar, porque realmente se eu fizer isso,
pode ser um dia de terga, ai toda hora vai queimando dia e a populagdo vai sentindo
falta. Ai qualquer coisa, quando vou dar uma palestra, esses dias eu ndo fui chamado
ainda, mas eu sei que depois do Fantdstico vai aparecer alguma... eu aviso
antecipado no microfone, Robertinho tal ... vai sair tal dia, tal hora e vou avisando, e
a populagdo ta ciente daquilo.

A chave do sucesso de Robertinho estd na forca radical do verbo intransitivo:
trabalhar, conjugado continuamente através das suas habilidades e qualidades pessoais
empregadas na arte de produzir engenharias de convencimento e de persuasdo da populagao
em geral que compra os seus produtos. E assim, que o “icone da empregabilidade”, ocupa
dezessete horas diarias, na soliddo do mercado, ele busca no trabalho a redencdo do seu
proprio passado. Sendo assim, o trabalho informal sempre foi para Robertinho uma condigao

permanente, a unica alternativa de inser¢do no mercado trabalho.
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5.4.3 Joao: eu sou Jodo, eu so vendo camardo.

Porto da Barra, ponto turistico da “Soteropolis” baiana, uma das praias mais
freqlientadas do verdo, seja por turistas ou baianos, espago de lazer, de festa, de encontros
afetivos e de trabalho. E nas interfaces entre o lidico e o labor, que podemos compreender a
trajetoria do vendedor ambulante Jodo Arnaldo de Oliveira Soares, popularmente conhecido
como Jodo do Camardo. Este é um dos trabalhadores que ocupa uma posicdo de destaque
entre os demais trabalhadores informais que vivem da ofertas bens e servigos aos banhistas
das praias de Salvador. Tal posi¢do estd consubstanciada em um conjunto de habilidades e
qualidades pessoais que, associadas ao tipo de produto comercializado, possibilitam a
aquisi¢ao de um capital simbolico e econdmico, permitindo a Jodo do Camardo ocupar uma
posicao privilegiada na cartografia social do trabalho do informal.

Jodo Arnaldo Oliveira Soares, 51 anos, natural de Feira de Santana, Bahia, estudou até
0 quarto ano primario, casou-se por duas vezes, tem quatro filhos e atualmente esta solteiro.
Reside ha cinco anos na cidade de Salvador e mora no bairro de Brotas.

Assim como, Lucia do Acarajé e Robertinho Baleiro, comegou a trabalhar desde
crianga, sua trajetoria de trabalho é profundamente marcada pelo signo da mutabilidade,
sendo constituida por um conjunto de experiéncias descontinuas, alinhavadas no mundo do
trabalho informal. Voltando mais uma vez a “fabula da empregabilidade”, podemos dizer que
a célebre frase do filosofo grego Heraclito: “ndo existe nada permanente, exceto a mudanga”;
evocada pelo “guru da administracdo” para exortar o “espirito” que move o novo trabalhador,
se aplica literalmente a trajetoria de trabalho de Jodo do Camarao. Flexibilidade, inovagdo e

criatividade sdo as palavras de ordem que acompanham a trajetoria de quem sempre precisou
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inventar continuamente formas de trabalhar para sobreviver e nunca experimentou o “gosto”

de ter um emprego com carteira assinada.

... Nunca tive emprego ndo, sempre criei, sempre fui comerciante, ambulante,
cameld, camel6 ou ambulante ¢ a mesma coisa né? ...Eu chego em qualquer cidade
hoje, amanha eu t6 trabalhando, eu crio uma coisa pra trabalhar, chego em qualquer
lugar vejo o que posso comprar ¢ vou vender, ndo fico parado ndo, entdo... Minha
vida sempre foi essa ai.... eu sempre soube me virar, ganhar meu dinheirinho.

A historia de Jodo ¢ a historia de um trabalhador flexivel por exceléncia, tal como o
camaledo que muda de cor conforme a variacdo climatica. Ele teve sempre que “se virar”,
garantir a sua reproducdo social. Na vida de Jodo, o trabalho ¢ antes de tudo uma “viragao”
que se expressa no mosaico de atividades informais realizadas ao longo de sua trajetoria.

Jodo comecgou a trabalhar aos 8 anos, sua primeira atividade foi de carregador de
compras em feira livre, aos quatorze anos passou a trabalhar como servente na constru¢ao
civil. Depois decidiu colocar uma barraca de frutas e uma banca de revistas por um periodo,
mas como os ganhos auferidos com estas atividades ndo eram suficientes, acabou se
desfazendo deste comércio e comprando um tdxi para trabalhar na “praga” de Feira de
Santana. Como nao obteve €xito na terra natal como taxista, Jodo vendeu o taxi e foi morar na
cidade do Rio de Janeiro. Ao chegar na capital fluminense tentou trabalhar mais uma vez
como taxista, mas a “quebradeira foi geral” como afirmou proprio Jodo, levando-o a mudar
de atividade novamente. Desta vez, decidiu vender camardo nas praias cariocas, mas a
concorréncia com outros trabalhadores ambulantes era demais, fazendo com que ele tomasse
uma nova decisdo, qual seja: regressar para Bahia e “se virar” na cidade de Salvador de “dia”
e de “noite”. No relato descrito abaixo, Jodo nos conta um pouco sobre esta nova fase de sua

trajetoria de trabalho, ou seja, como surgiu a historia de Jodo do Camardo:

Na verdade eu comecei no Rio de Janeiro, comecei vendendo no Rio,
comecei a criar umas brincadeirazinhas: camardozinho, bichinho caprichadinho,
vamos comer o bichinho, era so isso. Ai depois eu fui criando, eu criei: eu sou
Jodo, vendo camardo, ¢ ai no Rio comegou a inchar demais, ¢ ai eu vim aqui no ano
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2000 e lancei aqui. Ai comecou o negoco... a dar Ibope aqui, ai eu trabalhava de dia
aqui [na praia] e de noite no taxi, e fiquei nos dois, mas o negogo do camario
comecou a dar mais, ai fiquei s6 no camardo, hoje em dia ¢ s6 camardo.... gragas a
Deus hoje em dia dar pra viver tranqiiilo.

Conforme podemos observar na fala de Jodo, a comercializacdo de camardo na praia
do Porto da Barra ¢ um marco diferencial na sua trajetoria de trabalhador informal. Mas, qual
foram as estratégias inventadas por Jodo para se manter nesta atividade e ocupar uma posi¢ao
de destaque entre os demais trabalhadores informais que também se apropriam do espago da
praia para trabalhar?

A musica ¢ uma das principais estratégias utilizadas por este trabalhador para
conquistar e fidelizar a sua clientela. Quando morou no Rio de Janeiro, Jodo do Camardo foi
sambista e percussionista da Mangueira onde aprendeu o gingado que hoje ¢ bem utilizado na
sua rotina de trabalho na ensolarada orla baiana. Trajando um cal¢do, camiseta e gorro
brancos; e cantando versos de musicas de sua autoria, no ritmo de pagode, do samba e do axé
music, ele desfila pela areia do Porto da Barra carregando nas maos uma bandeja com espetos
de camardo, chamando atencdo de todos os banhistas que, contagiados com sua forma criativa
de vender o produto, ndo resistem e acaba comprando a iguaria que pode ser saboreada com
limao, azeite de oliva e molho de pimenta. Os banhistas geralmente sdo abordados da seguinte

maneira:

Eu abordo cantando, brincando, geralmente eu chego pro cliente e digo:
vocés querem comer camardo, camardo ¢ do Jodo, oh que vamos, que vamos
comer o bichinho, camardo no espetinho, vocés querem comer camardo, camardo
¢ Jodo. Olha o bicho de perna, sem cabega e sem orelha, olha o bicho de perna,
sem orelha e sem cabeca. Vamos comer camardo! Quer dizer, ¢ uma maneira de
eu oferecer o meu produto sem estressar o cliente, sem abusar entendeu? Eu posso
oferecer o produto brincando, cantando, ai quando o cliente quer, ele solicita, ele
compra quando da vontade. Ai eu vou levando assim...

As letras das musicas de Jodo do Camardo geralmente enfatizam as qualidades do

produto ofertado que sdo associadas a aspectos culturais da Bahia com o intuito de chamar
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atencao principalmente dos turistas, para os quais ele geralmente canta versos que falem sobre
seus lugares de origem, conforme podemos observamos nos versos das musicas abaixo

citadas:

No verdo passado eu criei:

Eu vou, que vou, na virada da maré, vou vendendo camardo e cantando o
meu axé / eu vou, que vou, na virada da maré, vou vendendo camardo e cantando
0 meu axé. Porto da Barra é o point do verdo e o por do sol é a grande curtigdo,
Bahia linda terra que Deus abengoou, o padroeiro é Senhor do Bonfim e a capital
é Salvador. Ai vamos que vamos, ai eu vou.

E festa , é festa o verdo chegou, é alegria em Salvador, Porto da Barra é a
tradigdo, é tiragosto de camardo, pode faltar cerveja, pode faltar limdo, so ndo
pode faltar é camardo. Olha bicho de perna, sem cabega e sem orelha, olha o bicho
de perna, sem orelha e sem cabega, € ai vai.... eu sou Jodo, eu s6 vendo camardo,
vamos comer o bichinho, camardo é no espetinho ¢ ai vai levando.

Esse ano eu fiz uma musiquinha, é... fiz assim, al6, ald, ¢ uma homenagem
ao visitante:

Alb, ald, sejam bem vindos a Salvador, Bahia é sol o ano inteiro, é de
Jjaneiro a janeiro, Porto da Barra tem camardo, o verdadeiro é do Jodo, porque é
de qualidade, é qualidade, é camardo mais gostoso da cidade, é de qualidade, é
qualidade, é camardo mais gostoso da cidade. Ndo tem lambreta, nem siri, nem
lagostio, alé vocés! O melhor petisco é o camardo.E ai vai levando, ndo tem siri,
nem lagostdo...

Teve um ano que eu fiz uma musica em homenagem as mulheres:

Viva, viva, viva! Viva o povo brasileiro, viva o carnaval da Bahia
contagiando o mundo inteiro. Viva o carnaval da Bahia contagiando o mundo
inteiro. Bata na palma da mdo, mexe com tanta emog¢do, venha pro Porto da Barra,
venha curtir este verdo. Oh Bahia, Bahia, Bahia, Bahia que encanta tantos
coragoes, na alegria, e alegria, alegria que eleva as multidées. Al6 mulheres,
mulheres, mulheres vocés sdo lindas de nossos coragoes, alegria, alegria, alegria
que anima os folides. L4 na praia eu digo: Roberto vocé é linda, este menina mora
meu coragdo, se vocé é linda bata na palma da mao.

De vez em quando eu fago uma homenagem a galera, pra o pessoal do Rio de
Janeiro eu digo assim:

O meu Rio de Janeiro, o ano inteiro é futebol, é Maracand, 6 meu de Rio
de Janeiro, o ano inteiro é futebol, é Maracand. Cidade maravilhosa, cheia de
encantos mil, ai eu digo, vamos comer camardo, camardo é do Jodo! Eu vou me
embora, vou me embora pomba minha, tenho muito que fazer, eu vou partir para
bem longe pomba minha, vou levar 0 meu bem querer. E vamos comer camardo!
E aquela brincadeirazinha que a gente faz com os clientes de outros Estados, faz
aquela homenagem, pro pessoal do Ceara eu digo: no Ceard ndo tem disso ndo... e
ai vou levando vamos comer camardo e ai emendo né, brincando, uma maneira de
brincar e chamar a atengdo da galera, por que ai vocé conquista o coragdo da galera
e todo mundo sai comprando.
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Ao oferecer o produto ao cliente cantando Jodo conseguiu se destacar dos demais
trabalhadores informais que atuam no Porto da Barra, ficando bastante conhecido entre os
banhistas que freqiientam regularmente a praia. Para Jodo, duas qualidades sdo indispensaveis

para se “dar bem” na atividade que ele desenvolve:

Vocé ser higiénico né? Andar limpo, ter uma boa qualidade, pra o cliente
comprar hoje e comprar amanhd. Respeitar o cliente, ndo ser explorador,
principalmente cobrar um prego justo, para as pessoas comprarem e recomendar pra
outras pessoas compra ¢ ai vocé vai, atinge o publico da terra e o piblico que vem
de fora, vocé recebe o carinho das pessoas e a confianga né? A boa qualidade recebe
a confianga, se vocé ndo explorar, vocé obtém a confianga, as pessoas confia, sabe
que vocé ndo ¢ ladrdo, que vocé trabalha com honestidade, dignidade e respeita o
seu trabalho. E ai um vai passando pro outro, compre o camardo de Jodo, as vezes
tem pessoas que nem come camardo, mas passou a gostar de mim como pessoa,
confia no meu trabalho, ele ai traz um amigo que come camario e o amigo compra o
camardo e vai levando...

Pra conquistar o publico ¢ aquele negoco, vender qualquer pessoa vende,
qualquer pessoa que chegar aqui vai vender, agora se ele ndo souber conquistar o
coracdo do publico ele ndo vai vender como eu vendo entendeu? Por que ai é
seguinte, tem que conquistar, tem que ter um certo tempo pra conquistar a
confianga, por exemplo, eu lancei isso aqui no ano de 2000 e hoje em dia vamos
dizer assim, o que eu vendia no ano todo de 2000 eu vendo numa época dessa de
inverno. Entdo o individuo tem conquistar o publico, ter sua qualidade, fazer um
produto de boa qualidade, nunca vender de ma qualidade, para que o cara compre e
fique para sempre. Eu acho que € isso ai.

Quando comecou na atividade em 2000, ele trabalhava sozinho € comprava o camarao
em pequenas quantidades para vender na praia, mas agora que o pequeno negocio comegou a
se expandir, ele afirmou que “compra toneladas de camardo” para vender, o que exige a
participagdo de familiares e vizinhos que lhe ajudam no processo de produgdo e venda do
camarao durante o verdo. A musica ndo ¢ a Unica estratégia utilizada por Jodo para tornar a
sua atividade lucrativa, segundo ele “pra poder ter uma boa venda e dar pra sobreviver” ¢é
preciso ter preco competitivo e boa qualidade do produto, por isso, ele compra o camarao em
grande quantidade durante o inverno a prego mais barato para vender no verao. Para tanto, ele
dispde uma infra-estrutura adequada com refrigeradores para estocagem do camardo, que

geralmente ¢ comprado na Ilha de Itaparica, Valenca e Canavieiras.
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Questionado sobre os ganhos auferidos no més, ele apenas se limitou a dizer que
“vende legal”. Mas pelas informagdes que ele nos concedeu sobre a quantidade de espetos de
camardo que sdo vendidos no inverno e no verdo, pode-se concluir que comercializagdo do
camardo ¢ relativamente lucrativa, principalmente se levarmos em consideragdo os ganhos
obtidos pela maioria dos trabalhadores informais de rua da cidade de Salvador. No inverno,
Jodo trabalha sozinho, vende em média 100 espetinhos por dia, sendo que 50 espetinhos sdao
comercializados por R$ 2,00 e os outros 50 sdo comercializados por R$ 3,00. Se
considerarmos que ele trabalha todos os dias da semana e somarmos o lucro bruto dos dias
trabalhados, veremos que Jodo ganha em média R$ 1750,00 na semana, supondo-se que ele
gaste 50% deste total com despesas, ele teria um ganho semanal de R$ 875,00. No Verio, as
vendas de Jodo se elevam em dez vezes. Contando com a ajuda de familiares e vizinhos ele
vende em média 1000 espetinhos no final de semana, sendo que, sdo comercializados trés
tipos de camardo: o pequeno a R$ 2,00, médio a R$ 3,00 e o grande a R$ 6,00. Do més de
agosto até fevereiro, o espeto de R$ 6,00 é o que mais vende; de modo que, as despesas com
pessoal sdo compensadas com a venda deste tipo de camardo “grandao” como afirmou Jodo.
Além disso, cabe ressaltar que durante os dias do carnaval, Jodo trabalha de dia na areia da
praia do Porto da Barra e, durante as noites do carnaval, ele monta uma barraca no circuito
oficial para vender bebidas e petiscos, e para isto, conta com ajuda do filho mais velho e dos
irmaos que moram em Feira de Santana.

A jornada de trabalho de Jodo ¢ bastante intensa. Das nove da manha até as cinco
horas da tarde, Jodo faz e refaz inimeras vezes todo o percurso da praia, s6 almoca ao
entardecer quando termina sua jornada de trabalho. Para ele, o seu trabalho é saudavel e
divertido, “um lazer remunerado™ que compensa todo o desgaste fisico e mental do dia-a-dia
de trabalho, “me sinto como uma artista no palco” completou o vendedor de camario.

Contudo, ele ndo deixou de reconhecer as desvantagens do trabalho informal:
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O cara que trabalha e ¢ assalariado que ganha sei 14, 2000 ou 3000, ele gasta
o dinheiro e sabe que no préoximo més vai ter o mesmo salario, o auténomo, ele
precisa guardar o dinheiro, ndo pode gastar tudo que ganha, sendo ele fica sem nada,
por isso tem que ser planeado, sempre tem que fazer uma poupanga.

Por isso, Jodo fez questdo de afirmar que planeja os seus gastos de acordo com o que
ganha, no inverno “quando o movimento ta fraco eu ndo venho de carro todo dia, venho de
onibus”. Planejar significa antes de tudo racionalizar as condutas. Sdo justamente as
condi¢gdes econdmicas adquiridas por Jodo, com a venda do camardo, que lhe permitem
controlar o presente e planejar o futuro. Com a venda do camario, Jodo ja conseguiu comprar
uma casa no bairro de Brotas e um carro, Montanha da Chevrolet, que ¢ utilizado para
trabalhar e comprar o camardo nos criatorios de pesca do camardo. Além disso, paga INSS e
tem plano de saude, diferenciando-se completamente da média dos trabalhadores informais de
Salvador.

Para Jodo ndo basta apenas planejar para se “dar bem” num mercado de trabalho onde
as pessoas tém que criar o seu proprio mercado, pois “neste tipo de negogo vocé precisa
arriscar pra ganhar alguma coisa, tem que arriscar, sendo fica a vida descascando coquinho
e ndo descasca coco, ndo sobe nunca na vida”. Por isso, ele investe quase todo o lucro na
compra do camardo no inverno para obter uma margem de lucro muito maior no verdo, e
assim, acumular. Em relacao ao futuro, Jodao declarou que pretende trabalhar por mais dois ou
trés anos para abrir um restaurante especializado em camardo, mas enquanto iSso nao
acontece, ele continua mercando musicalmente o seu produto no Porto da Barra e pregando o

seu axeé:

Venho de branco pregando a paz e Oxala é nosso pai, lemanja é minha
sereia e as criangas brincam na areia. lemanja é minha sereia e as criangas

brincam na areia. O timbalaié é alegria, 6 timbalaié eu sou filho da Bahia,
timbalaié eu sou Jodo, timbalaié eu so vendo camardao.
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A “alegria” do “filho da Bahia”, Jodo que s6 vende camardo fez que com a trajetoria
deste vendedor ambulante ganhasse uma certa visibilidade publica através da midia local,

nacional e internacional:

Por causa do meu trabalho, minha alegria né, o pessoal faz umas
materiazinha comigo, na verdade estas matérias até ajuda por que de qualquer modo
vai divulgando, hoje em dia através do meu camardo sou conhecido no mundo
inteiro, jornal do mundo inteiro ja fez matéria comigo, TV Italiana, Americana, do
Canada ja fizeram matéria comigo, pra mim ¢ legal ja fiz uns programas na
televisdo...

Além de ter participado alguns vezes de programas na televisdo, de veiculacdo
regional e nacional, Jodo do Camarao recentemente recebeu um “caché” de R$ 250,00 por ter
participagcdo da gravacdo de um comercial sobre um prémio de publicidade da TV Bahia,
filiada da Rede Globo. Além disso, Jodo € bastante prestigiado pelos artistas das bandas axé e
de pagode de Salvador, sendo convidado pra cantar, ou se preferirmos, “fazer seu comercial”
em cima dos trios elétricos durante o carnaval ou nas festas que sdo realizados durante o ano
nas “agitadas” noites da capital baiana.

Ao avaliar a sua condi¢do de trabalho, Jodo explicita os motivos porque pretende

continuar na atividade informal:

E maneira de vocé sobreviver né? O ser humano precisa sobreviver, cada um
tem que se virar como pode, cada um tem que correr atrds do seu, Deus disse: faz
por ti, que eu te ajudarei. E uma maneira de vocé vencer na vida, é o tipo da coisa,
vocé ja ganhou experiéncia e ndo quer mais emprego, e depois, eu vou arranjar mais
emprego aonde, ndo tem mais emprego ndo, 51 anos vou arranjar emprego mais
aonde, ndo arrumei quando era novo, vou arrumar agora depois de velho? No Brasil
ndo tem emprego, mas tem trabalho, basta ser criativo. Se vocé for criativo, vocé ja
era..., agora tem que ser criativo, ter for¢a de vontade, ser perseverante, acreditar no
que vocé faz e acreditando no que vocé faz, vocé vai a qualquer lugar, vocé vai
longe. Vocé pode vender picolé, de picolé vocé sobe, vai subindo de degrau em
degrau até aonde vocé quer, basta ter fé né?

Os motivos apresentados por Jodo para continuar na atividade informal sdo coerentes

com a sua trajetoria de trabalho, a trajetoria de quem nunca teve oportunidade de trabalhar em
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um emprego com carteira. Ao analisar a sua histéria de trabalho e a experiéncia acumulada
nas sucessivas atividades informais desenvolvidas ao longo de sua vida, Jodo sabe que
precisara continuamente converter suas habilidades e atributos pessoais em formas criativas e
inovadoras de trabalhar pra sobreviver. Ele sabe que faz parte do “Brasil que ndo tem
emprego” e para fugir do estigma do “vagabundo” tem que “se virar como pode...correr atras
do que ¢ seu”, pois esta ¢ vocagdo de quem ndo tem emprego.

Para os agentes ideologicos do bindmio emrpegabilidade/empreendedorismo, as
palavras de Jodo de Camardo se constituem como a evidéncia mais concreta do que venha a
ser a empregabilidade, ou seja, a capacidade que o individuo tem de se ajustar as continuas
mudangas do mercado de trabalho e manter-se ocupado, pois esta ¢ chave do sucesso do novo
trabalhador demandado pelas empresas do século XXI. Mas, na esséncia as palavras de Jodao
nos oferecem elementos concretos que demonstram qual falacioso é o discurso empresarial da
empregabilidade, que apresenta como se fossem inteiramente novas, qualidades e valores que
fazem parte do habitus do trabalhador informal. Alids, ndo € por acaso que escolhemos as
trajetorias de Lucia do Acarajé, Robertinho Baleiro e de Jodo do Camarao, trata-se da historia
de trabalhadores informais que ja estdo nesta condigdo ha muito tempo, as quais demonstram
as habilidades e virtudes atribuidas ao novo trabalhador flexivel, sdo para eles estratégias

eficazes de sobrevivéncia encontradas para se manter na atividade.
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5.5 Da continuidade indesejada a formalidade desejada: a ambivaléncia da condicio

“provisoria-permanente” dos trabalhadores informais.

O percurso que fizemos neste capitulo inicia-se com uma caracterizacdo dos
trabalhadores que vivem do trabalho informal nas ruas de Salvador do século XXI, em
seguida buscamos circunscrever a condicdo de trabalhador informal a partir dos motivos
apresentados pelos entrevistados que justificam o ingresso na informalidade. Depois,
tentamos demonstrar que as condi¢des de trabalho e de vida dos trabalhadores pesquisados
sdo marcadas profundamente por riscos, incertezas e vulnerabilidade social. E por ultimo,
tendo como referéncia as trajetérias de “sucesso” de trés trabalhadores informais de rua,
procuramos apresentar uma critica a no¢do de empregabilidade. Agora, ao chegarmos no
ultimo ponto deste percurso, tentaremos analisar a ambivaléncia da condicdo “provisoria-
permanente” dos trabalhadores informais a partir de suas perspectivas futuras em relagdo as
suas trajetdrias de trabalho.

Durante a pesquisa de campo, perguntamos aos 191 trabalhadores entrevistados se eles
pretendiam continuar na atividade que exerciam. Segundo o dicionario Aurélio, pretender
significa aspirar a, desejar, querer; sendo assim, 58% dos entrevistados afirmaram que
querem continuar e 42% ndo querem continuar na atividade informal.

As justificativas apresentadas pelos trabalhadores que pretendem continuar indicam
claramente quais sdo as propriedades estruturais que fazem do trabalho do informal uma
condicdo permanente de trabalho. Através de suas respostas, os entrevistados buscavam
encontrar as “razdes” que explicasse a sua propria condi¢ao de trabalho, como se estivessem a
se perguntar: “por que estou aqui?”. Para a maioria dos entrevistados que pretendem

continuar a falta de oportunidade de emprego (44,2%), principalmente por causa da crise



220

de desemprego do pais, da idade e do nivel de escolaridade, ¢ o motivo capaz de explicar a
permanéncia na atividade informal. Além deste motivo, 35,6% dos entrevistados pretendem
continuar porque estao satisfeitos com atividade que exercem, pois ¢ a forma (Gnica!) que
eles t€m de garantir o sustento; e, 9,6% pretendem continua porque trabalha pra “si
proprio”. Diante destes motivos apresentados, podemos afirmar que a pretensdo de continuar
na informalidade antes de tudo ¢ indesejada, bem como, expressa um processo de
conformismo e desalento social dos trabalhadores informais que, ao avaliarem os seus
atributos pessoais e/ou adquiridos e as suas respectivas chances de inser¢cdo no nucleo
estruturado do mercado, tomam consciéncia de que a Unica alternativa que lhes restam para
fugir do desemprego ¢ se ocupar de uma atividade informal nas ruas da cidade de Salvador.
Neste sentido, observa-se que os trabalhadores que querem continuar geralmente sdo os mais
velhos e os menos escolarizados, ou seja, sdo os segmentos da populacdo trabalhadora que

estdo em mais desvantagem no mercado de trabalho metropolitano.

Tabela 16
Os motivos para continuar na atividade informal

Porque pretende continuar na atividade atual V.A. % (¥)
Falta de oportunidade de emprego 46 442
Esta satisfeito (porque gosta, ¢ a forma de garantir o 37 35,6
seu sustento).
Trabalha pra "si proprio" 10 9,6
Outros 10 9,6
Total 104 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)
* Foram consideradas apenas as respostas validas.

Por outro lado, os motivos apresentados pelos entrevistados que ndo pretendem
continuar na atividade expressam as insatisfacdes dos trabalhadores com uma condi¢do de

trabalho constituida de sobressaltos e incertezas quanto ao amanha-proximo e ao futuro-
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distante, fazendo com o que ¢ “permanente” seja vivido sob o signo do “provisério”. Por isso,
59% entrevistados que ndo querem continuar por causa da instabilidade e inseguranca da
atividade informal de rua que exercem; 24,7% porque os rendimentos auferidos sao
insuficientes; 9,6% por causa do controle da Prefeitura e 6,8% porque o trabalho ¢ cansativo.
Como podemos observar todos estes motivos apresentados sintetizam os riscos, incertezas e a
vulnerabilidade social a que estdo submetidos aqueles vivem do trabalho informal de rua,

conforme ja discutimos na terceira se¢ao deste capitulo.

Tabela 17

Os motivos dos entrevistados para ndo continuar na atividade informal

Porque nio pretende continuar na atividade atual  V.A. % (*)
Instabilidade / insegurancga 43 58,9
Rendimento insuficiente 18 24,7
Controle da Prefeitura 7 9,6
O trabalho ¢ cansativo 5 6,8
Total 73 100,0

FONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)
" Foram consideradas apenas as respostas validas.

Ao correlacionarmos os motivos dos trabalhadores que querem continuar e dos que
ndo querem continuar na informalidade, conclui-se que as justificativas apresentadas pelos
entrevistados obedecem a uma mesma logica de representacao social do trabalho informal, ou
seja, 0os motivos para continuar ou ndo na atividade informal se legitimam na negacao da
propria condigdo de trabalhador informal. Deste modo, ¢ nas “negatividades” do trabalho
informal que se afirmam os motivos para continuar, expressos na falta de oportunidade de
emprego; ou para nao continuar, expressos na instabilidade e inseguranca da atividade.

“As negatividades” do trabalho informal também se explicitam nas respostas dos
entrevistados sobre a seguinte questdo: ‘“vocé gostaria de mudar para um emprego com

carteira assinada?” De acordo com o diciondrio Aurélio, gostar quer dizer: tomar o gosto a;
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provar; ter gosto ou prazer em. Era justamente este o sentimento que os entrevistados

buscavam explicitar ao responderem afirmativamente a pergunta acima mencionada. Resposta
que na maioria das vezes vinha acompanhada de expressdes gestuais e verbais que tornavam
mais enfatico o “gosto em provar” de um emprego com carteira assinada, a exemplo do brilho
do olhar, do movimento repentino de bragos e maos seguidos da pronuncia rapida de uma
frase curta: “claro que sim!”.

De acordo com os dados da pesquisa de campo, 72% dos entrevistados gostariam de
mudar para um emprego com carteira assinada e 28% afirmaram que ndo gostaria de mudar.
Os motivos declarados pelos trabalhadores que gostariam de mudar para um emprego com
carteira demonstram muito bem como o estatuto do trabalho socialmente protegido,
condensado simbolicamente na “carteira assinada”, se constitui como a principal expectativa
subjetiva a compor o imaginario social da maioria dos trabalhadores informais. Dentre os
motivos apresentados pelos entrevistados que gostariam de mudar para um emprego
assalariado se destacam os seguintes: ter direitos trabalhistas (44,2%), ter trabalho certo e
seguro (20%); ter salario certo (14,2%); melhor renda (10,8%) e melhores condigoes de

trabalho (5,8%).

Tabela 18

Os motivos dos entrevistados que gostariam de mudar para um
emprego com carteira assinada

Porque gostaria VA. % %)

Ter direitos trabalhistas 50 44,2
Trabalho certo e seguro 24 20,0
Ter salario certo 17 14,2
Melhor renda 13 10,8
Melhores condicdes de trabalho 7 5,8
Como segunda alternativa complementar a renda 4 3,3
Assisténcia médica 1 0,8
Livrar-se do controle da prefeitura 1 0,8
Total 120 100,0

fONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)
Foram consideradas apenas as respostas validas.
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Todos estes motivos apresentados nao sé expressam “as negatividades” do trabalho
informal, como também indicam quais sdo as propriedades estruturais que possibilitam que a
condicdo de trabalhador informal seja experienciada sob o signo do provisorio. Para a maioria
dos trabalhadores informais entrevistados, o sonho de ter um emprego com carteira assinada
significa fundamentalmente a esperanga de se tornar um cidaddo portador de direitos,
reconhecido socialmente através do trabalho, bem como, a possibilidade real de ndo ter a vida
inscrita no “jogo do azar” ou do “aleatério”, e aprisionada no mundo de quem precisa
inventar cotidianamente o seu mercado de trabalho para sobreviver. Portanto, as incertezas,
riscos ¢ insegurancas dos rendimentos e das condigcdes de trabalho de quem vive das
atividades informais nas ruas de Salvador se constituem como uma das propriedades
geradoras de uma experiéncia de trabalho vivida no tempo e no espaco social sob a égide do
provisorio.

Por outro lado, os motivos dos entrevistados que ndo gostariam de mudar para
emprego com carteira assinada revelam que nem todos que estdo na condig¢do de trabalhador
informal vivenciam tal condi¢do como sendo provisdria, configurando-se como uma condi¢do
permanente de inser¢do na cartografia social do mercado de trabalho. Entre os motivos
indicados pelos entrevistados, se destacam: ndo quer patrdao (31%); salario insuficiente
(28,6%),; desalento por idade (19%) e ndo se adaptaria ao emprego com carteira assinada
(9,5%). Tais justificativas demonstram que no conjunto dos trabalhadores informais de rua da
amostra estudada hd uma pequena parcela que ndo acalenta nenhuma esperanga de um dia ser
um empregado com carteira assinada, pois sabem que as chances de inser¢ao nicleo formal
do mercado sdo minimas, para ndo dizer nenhuma, bem como, t€ém plena consciéncia de que
sdo portadores de um habitus do trabalho informal incompativel com as regras

institucionalizadas e com a disciplina do trabalho assalariado.
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Tabela 19

Os motivos dos entrevistados que niao gostariam de mudar para um
emprego com carteira assinada

Porque nio gostaria V.A. % (%)

Nao quer patrao 13 31,0
Salario é insuficiente 12 28,6
Desalento pela idade 8 19,0
Nao se adaptaria 4 9,5
Salario insuficiente e instabilidade no emprego 1 2,4
Melhoria do padrdo de vida 1 2,4
Gosta do que faz 1 2,4
Desalento total 1 2,4
Desalento por qualificagdo 1 2,4

Total 42 100,0

fONTE: Pesquisa de Campo CRH/UFBA (2001-2002)
Foram consideradas apenas as respostas validas.

Portanto, acredito que a condi¢do de trabalhador informal nas ruas de Salvador é, na
esséncia, uma condigdo de trabalho ambivalente, pois ela é provisoria e permanente ao
mesmo tempo. Tal ambivaléncia da condicdo do trabalhador informal de rua se expressa
fortemente quando os sujeitos entrevistados sdo interpelados sobre as suas perspectivas
futuras de trabalho. Ao apresentarem os motivos pelos quais pretendem ou ndo continuar na
atividade informal; ou porque gostariam ou nao de mudar para um emprego com carteira
assinada, os entrevistados explicitam os elementos geradores das propriedades estruturais da
condi¢do proviséria-permanente do trabalhador informal.

Em breves palavras, diria que a ambivaléncia da condi¢do de trabalhador informal nas
ruas de Salvador pode ser traduzida pelo binémio: continuidade indesejada -formalidade

desejada. Eis a esséncia da condicdo “proviséria-permanente” do trabalhador informal.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao nosso ver, as linhas finais desta dissertagdo devem trazer as marcas daquilo que
aprendemos e acumulamos ao longo do percurso analitico-discursivo que construimos para
responder ao problema de pesquisa explicitado na introdugao.

Buscamos problematizar a condigdo “provisoria-permanente” do trabalhador informal
a partir de uma perspectiva tedrica-pratica que compreende o trabalho informal como
processo resultante das transformagdes correlacionadas e interdependentes na esfera
econdmica e politica da sociedade brasileira, circunscrito no quadro geral da “flexploragdao”
do trabalho do capitalismo flexivel.

O esforco analitico empreendido nesta dissertacao tentou demonstrar que o trabalho
informal, ou seja, todas as formas e relagoes de trabalho ndo protegidas socialmente, no
contexto de reestruturacdo produtiva, de desestruturagdo do mercado de trabalho e
“desertificagdo neoliberal” da sociedade brasileira na década, passa a ser a forma de
integragdo da maioria da “classe que vive do trabalho™ a cartografia do mercado de trabalho
brasileiro. Assim sendo, observa-se que o trabalho informal que na década de 60 ¢ 70 era
considerado como uma situagdo transitéria, fadada a desaparecer com o avango e
desenvolvimento do capitalismo no Brasil, agora se tornou sinénimo do nosso moderno e
flexivel mercado de trabalho.

No quadro de desmonte da nossa “sociedade salarial incompleta”, o trabalho informal
(leia-se o trabalho ndo protegido socialmente) configura-se como uma regra normativa do
mercado flexivel, onde se universaliza os valores e as caracteristicas que sempre constituiram

as tradicionais “estratégias de sobrevivéncias™ dos trabalhadores informais para o conjunto da
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classe trabalhadora, que agora sdo reapropriados pelo discurso ideoldgico do capital e
personificados na figura do novo trabalhador do capitalismo flexivel.

Tomando como unidade de andlise empirica, a realidade social dos trabalhadores
informais da cidade de Salvador que tém na rua o espaco privilegiado de trabalho através da
oferta de bens e servicos a populagdo em geral, buscamos entender como ¢ engendrada a
condicdo “provisdria-permanente” do trabalhador informal.

Neste sentido, constata-se que frente ao processo de reestruturagdo produtiva e
desestruturacdo do mercado de trabalho metropolitano na ultima década, o trabalho informal
passa a ser ocupado por homens e mulheres que foram expulsos do nucleo estruturado do
mercado de trabalho; os quais para fugir do “fantasma” do desemprego fazem do trabalho nas
ruas uma forma de permanente de inser¢do no mercado de trabalho. Entretanto, a condigdo de
trabalhador informal é experienciada sob o signo do provisério. Os achados da pesquisa
indicam que a condi¢do de trabalhador informal ¢ ambivalente, pois ¢ a0 mesmo tempo
provisdria e permanente.

E permanente porque as possibilidades efetivas de insercdo ou re-inser¢do no niicleo
estruturado do mercado de trabalho tornaram-se minimas no contexto de desregulamentagao e
flexibilizagdo do trabalho, principalmente para os trabalhadores informais mais velhos e
menos escolarizados. Sendo assim, o mundo do trabalho informal se configura como a Unica
alternativa plausivel para fugir do “estigma social” do desemprego e assegurar a reprodugao
dos homens e mulheres “sem-emprego”. Por outro lado, os riscos, as incertezas e a
instabilidade das condigdes de trabalho nas ruas combinadas com a esperanga de ter um
emprego com carteira assinada fazem com que a condicdo permanente do trabalhador
informal seja vivenciada sob o signo do provisorio.

Portanto, podemos concluir que “nestes tempos dificeis” de desregulamentagdo, de

precarizagdo e flexibilizagdo do mundo do trabalho, o trabalho informal entendido como
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processo de informalizacdo das relagdes de trabalho; tornou-se uma regra normativa do
mercado de trabalho e o seu reverso, o trabalho social protegido (emprego) tornou-se uma
excecao, logo, o que era provisério tornou-se permanente € o que era permanente se tornou

provisorio. Eis a comédia da modernidade brasileira!
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